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ระบบบริการข้อมูลอุทกวิทยา
และอุตุนิยมวิทยา 

01

01



ประเภทข้อมลูอทุกวทิยา ประเภทข้อมลูอตุนิุยมวทิยา

ข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยาที่ให้บริการ 

    เป็นการบริการข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยาในแต่ละป�ของกรมทรัพยากรน�าที�
จัดพิมพ์เป�นสถิติอุทกวิทยาประจําป� (Year Book) รวมถึงข้อมูลอื�น ๆ ที�เผย
แพร่ใหแ้ก่หน่วยงานที�เกี�ยวข้องทั�งในสว่นกลางและสว่นภูมิภาค เชน่ หอ้งสมุด
มหาวิทยาลัยของรัฐและหอสมุดแหง่ชาติ ในระบบ responsive web design
(RWD)

ระดับน�า
ปริมาณน�า
ปริมาณตะกอน
ภาพตัดขวางลาํน�า
ข้อมูลสูงสุด - ต่ำสุด 
        ระดับน้ำ
        ปริมาณน้ำ 

ปริมาณน้ำฝน
         ข้อมูลน้ำฝนสูงสุด
         จำนวนวันที�ฝนตก
ปริมาณการระเหย
อุณหภูมิอากาศ - น�า
อุณหภูมิสูงสุด - ต�าสุด
ความชื้นสัมพัทธ์
ความเร็วลม
ความยาวนานแสงแดด

หนังสือสถิติอุทกวิทยาประจำปี 

ซีดี

ข้อมูลรูปแบบดิจิตอล
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ช่องทางการขอรับบริการข้อมูล 
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1   การขอรับบริการขอ้มลูผา่นเวบ็ไซต์

ช่องทางการขอรับบริการข้อมูล 

รับขอ้มลู
นัดหมายรับข้อมูลกับเจ้าหน้าที่
และตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ

ผู้ขอรับบริการ

https://nishydro.dwr.go.th

เข้าสูเ่วบ็ไซด์

ใช้งานเมนู             เข้าสู่ระบบ/ลงทะเบียน

สมัครเป�นผูใ้ชง้าน ยนืยนัตวัตนทางอเีมล

เข้าสูร่ะบบ/สมคัรเป�นผูใ้ชง้าน

ค้นหาสถานี
เลือกสถานี/ชนิดข้อมูลที่ต้องการ จากแผนที่

ติดตั�งสถานี หรือจากเมนูคน้หาขอ้มลูสถานี

ขอรับบริการขอ้มลู
เลือกเมนู                                   เพื่อยืนยัน

การขอรับบริการข้อมูล 

ขอรับบริการขอ้มลู

ส่งคาํร้องขอรับบริการขอ้มลู
เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับคำร้องในระบบจะแจ้งกลับ

ภายใน 3 วันทำการ 

1

2

3

4

5

04
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ระบุวัตถุประสงค์และรายละเอียดของข้อมูลที่ต้องการ
(ช่วงป�ที�ต้องการข้อมูล ชนิดข้อมูล ประเภท ขอบเขตพื�นที� ฯลฯ)
แนบเอกสารจำเป็นเพิ่มเติม เช่น หนังสือรับรองจากหน่วยงาน
องค์กร สถาบันการศึกษา สำเนาเอกสารสัญญาจ้าง   
ระบุช่องทางติดต่อกลับถึงผู้ขอรับบริการ 

3   ขอรับบริการขอ้มลูดว้ยตวัเองที�กรมทรัพยากรน�า

2    ส่งหนังสอืขอความอนุเคราะหข์อ้มลู

ช่องทางการขอรับบริการข้อมูล 

ขอรับบริการข้อมูลที่อาคารกรมทรัพยากรน้ำ  โดยติดต่อ
ศูนย์ราชการสะดวกกรมทรัพยากรน้ำ ชั้น 1 หรือติดต่อ
กองวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา ชั�น 8
กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการข้อมูล (อท.01)
แนบเอกสารจำเป็นเพิ่มเติม เช่น หนังสือรับรองจากหน่วยงาน
องค์กร สถาบันการศึกษา สาํเนาเอกสารสญัญาจ้าง

* หนังสอืขอความอนุเคราะห์ข้อมูล ต้องมีการลงนามรับรองจากหน่วยงานที�ผู้ขอรับบริการสงักัด
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แผนผังขั้นตอน
การขอรับบริการข้อมูล 
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แผนผังขั�นตอนการขอรับบริการข้อมูล

ขอรับบริการผ่านเว็บไซด์
 https://nishydro.dwr.go.th 

เข้าสูระบบ/สมัครสมาชิก

ผู้ขอรับบริการ
เลือกประเภทข้อมูล/สถานีท่ีตองการ

ขอรับบริการด้วยตนเอง
ที่กรมทรัพยากรน้ํา

กรอกแบบฟอร์มขอรับ
บริการขอมูล (อท.01)

ลงทะเบียนขอรับบริการข้อมูลที่
ศูนย์ราชการสะดวก ช้ัน 1 หรือ กวพ. ช้ัน 8

ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
ข้อมูล มายัง กวพ.

แนบเอกสารจำเป็นเพิ่มเติม เช่น 
สำเนาเอกสารสัญญาจ้าง, หนังสือรับรอง

ส่งคํารอง

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องและแจ้งผลกลับ
ทาง E-mail หรือเบอร์โทรศัพท์ 

เจ้าหน้าที่แจ้งยกเลิกคำร้อง
ไปยังผูขอรับบริการขอมูล

เจ้าหน้าที่แจ้งกลับไปยังผู้ขอรับบริการ
ให้ชําระคาบริการตามชองทางท่ีกําหนด

ผู้ขอรับบริการข้อมูล
พิจารณาประเภท

ขอมูล/สถานีทดแทน

สิ้นสุดการขอรับบริการขอมูล

ผู้ขอรับบริการตอบแบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการใชขอมูล (อท.04)

ไม่ประสงคขอขอมูลทดแทน

ประสงค์ขอ
ข้อมูลทดแทน

5 - 10 นาที3 - 5 วันทําการ10 - 20 นาที

ให้บริการไมได

ไม่มีคาบริการ

3 - 5 วันทําการ

มีค่าบริการ

1 - 3 วันทําการ

เจ้าหน้าที่ดำเนินการขออนุญาตให้บริการข้อมูล 
และจัดเตรียมขอมูลตามคํารอง

เจ้าหน้าที่จัดส่งข้อมูล
ทาง E-mail ของผู้ขอรับบริการ

1 - 3 วันทําการ
ให้บริการได

3 - 5 วันทําการ

1 - 3 วันทําการ

1 นาที

ช่องทางการขอรับ
บริการ 3 ช่องทาง

เริ่มตนขอรับบริการขอมูล
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เอกสารหลักฐาน
ของผู้ขอรับบริการข้อมูล 
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เอกสารหลักฐานของผู้รับบริการข้อมูล 

กรณี : มีค่าบริการข้อมูล
ผู้ขอรับบริการขอ้มลู (บริษทัเอกชน ที�ปรึกษาโครงการ อื�น ๆ แลว้แตก่รณี)

กรณี : ไม่มีค่าบริการข้อมูล

แบบฟอร์มขอรับบริการข้อมูล (อท.01) 
สำเนาเอกสารสัญญาจ้างที่ปรึกษา, หนังสือรับรอง, หนังสือขอความ
อนุเคราะห์ข้อมูลจากหน่วยงาน, สำเนาข้อเสนอโครงการ (ในกรณีที่
ยังไมไ่ดเ้ซ็นสญัญาจ้าง)

แบบฟอร์มขอรับบริการข้อมูล (อท.01) 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ข้อมูลจากหน่วยงาน/สถาบัน หรือสำเนา
บัตรนิสิต/นักศึกษา/พนักงานมหาวิทยาลัย/อาจารย์/เจ้าหน้าที่
พร้อมรับรองสาํเนาถกูตอ้ง และแจ้งเหตุผลในการนําขอ้มลูไปใช้

ผู้ขอรับบริการขอ้มลู (หน่วยงานรัฐภายนอก-ภายในกรมทรัพยากรน�าอื�น ๆ แลว้แตก่รณี)
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แบบฟอร์มขอรับบริการ (อท.01)
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ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับ
บริการข้อมูล
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ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการข้อมูล 

12

ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ
ระยะ
เวลา

เอกสารที่
เกี่ยวของ

1

   พิจารณายื่นคำร้องขอรับบริการข้อมูล
   ผ่านทาง 3 ช่องทาง ได้แก่
     1. ขอรับบริการด้วยตนเองที่
         กรมทรัพยากรน้ำ
     2. ส่งหนังสือแจ้งความประสงค์ขอข้อมูล  
         มายังกองวิจัยพัฒนาและอุทกวิทยา 
     3. ขอรับบริการผ่านเว็บไซด์  
         https://nishydro.dwr.go.th

รายละเอียดตามขอ 2.1 – 2.3

2.1

  กรณี  : ขอรับบริการด้วยตนเองที่
          กรมทรัพยากรน้ำ 
     1. ลงทะเบียนขอรับบริการข้อมูลที่ ชั้น 1
         ศูนย์ราชการสะดวกกรมทรัพยากรน้ำ
         หรือ ชั้น 8 กองวิจัย พัฒนาและ
         อุทกวิทยา อาคารกรมทรัพยากรน้ำ
     2. กรอกแบบฟอร์มขอรับบริการข้อมูล  
        (อท.01)

ผู้ขอรับบริการ
  

5 - 10
นาที
  

แบบฟอร์ม
อท.01

  

2.2

  กรณี  : ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
           ข้อมูล มายัง กวพ.
  ระบุวัตถุประสงค์และรายละเอียดของข้อมูล
  ที่ต้องการ (ชนิด ประเภท ชื่อสถานี ช่วงปี 
  ข้อมูล) และช่องทางติดต่อกลับ ถึงผู้ขอรับ
  บริการ โดยมีการลงนามรับรองจากหน่วย
  งานที่ผูขอรับบริการสังกัดอยู

ผู้ขอรับบริการ 
3 - 5 วัน
ทำการ 

หนังสือขอ
 ความอนุเคราะห์

ข้อมูล

2.3

  กรณี  : ขอรับบริการผ่านเว็บไซด์
            https://nishydro.dwr.go.th 
     1. สมัครสมาชิกเพื่อเข้าใช้งานระบบ
        บริการข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยา
     2. เลือกประเภทข้อมูล/สถานีที่ผู้ขอรับ 
        บริการต้องการ โดยสามารถค้นหาจาก
        แผนที่ติดตั้งสถานี หรือจากเมนู  
        “ค้นหาขอมูลสถานี”

ผู้ขอรับบริการ 
10 - 20

นาที
-

ช่องทางการขอรับ
บริการ 3 ช่องทาง

เริ่มตนขอรับบริการขอมูล

ขอรับบริการดวยตนเอง
ที่กรมทรัพยากรน้ํา

กรอกแบบฟอร์มขอรับ
บริการขอมูล (อท.01)

ลงทะเบียนขอรับบริการขอมูลท่ี
ศูนย์ราชการสะดวก ชั้น 1 

หรือ กวพ. ช้ัน 8

ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์
ข้อมูล มายัง กวพ.

ขอรับบริการผ่านเว็บไซด์
 https://nishydro.dwr.go.th 

เข้าสูระบบ/สมัครสมาชิก

ผู้ขอรับบริการ
เลือกประเภทข้อมูล/สถานีท่ีตองการ



ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการข้อมูล 

ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ
ระยะ
เวลา

เอกสารที่
เกี่ยวของ

3
   แนบเอกสารจำเป็นเพิ่มเติม เช่น สำเนา    
   เอกสารว่าจ้าง หรือหนังสือรับรองจาก
   หน่วยงานสถาบันการศึกษา องค์กรต่าง ๆ 

ผู้ขอรับบริการ
5 - 10
นาที

สัญญาว่าจ้าง,
หนังสือรับรอง,

  เอกสารอื่น ๆ   

4
   ส่งคำร้องให้แก่เจ้าหน้าที่หรือกดคำสั่ง 
   “ส่งคำร้องขอรับบริการข้อมูล” ในเว็บไซด์ 

ผู้ขอรับบริการ 1 นาที -

5
   เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องและแจ้งผลทาง 
   E-mail หรือ เบอร์โทรศัพท์ของผู้ขอรับ
   บริการขอมูล ภายใน 3 วันทําการ

เจ้าหนาท่ี
1 - 3 วัน
ทำการ

-

6.1

  กรณี : ไม่สามารถให้บริการได้
  ด้วยสาเหตุที่ข้อมูลไม่สมบูรณ์ ยกเลิกการ
  สำรวจ หรือไม่มีการสำรวจข้อมูลตาม
  ช่วงเวลา/พื้นที่ที่ต้องการจึงไม่สามารถให้
  บริการข้อมูลได้ เจ้าหน้าที่จะแจ้งยกเลิก
  คำร้องไปยังผู้ขอรับบริการข้อมูล
   
  ผู้ขอรับบริการข้อมูลสามารถพิจารณา
  เลือกประเภทข้อมูล/สถานีใหม่ทดแทน 
  โดยการยื่นคำขออีกครั้ง หรือสิ้นสุดการ
  ขอรับบริการข้อมูลหากไม่ประสงค์จะเลือก 
  ข้อมูลใหมทดแทน

เจ้าหนาท่ี

ผู้ขอรับบริการ
  

1 - 3 วัน
ทำการ

   
   
 

-

-

-

6.2

  กรณี : สามารถให้บริการได้
  1. จัดทำเอกสารเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อ   
     ขออนุญาตให้บริการข้อมูล
  2. ดำเนินการจัดเตรียมข้อมูลตามคำร้อง
  3. แจ้งผู้ขอรับบริการเพื่อชำระค่าบริการ 
     (หากมี) 

เจ้าหนาท่ี 3 - 5 วัน
ทำการ

ตารางสรุป
รายการ

และยอดเงิน
การบริการขอมูล

แนบเอกสารจำเป็นเพิ่มเติม เช่น 
สำเนาเอกสารสัญญาจ้าง,

หนังสือรับรอง

เจ้าหน้าที่ตรวจสอบคำร้องและ
แจ้งผลกลับทาง E-mail หรือ

เบอร์โทรศัพท์ 

ส่งคํารอง

เจ้าหนาท่ีแจงยกเลิกคํารอง
ไปยังผูขอรับบริการขอมูล

ผู้ขอรับบริการขอมูล
พิจารณาประเภท

ขอมูล/สถานีทดแทน

ให้บริการไมได

เจ้าหนาท่ีดําเนินการขออนุญาต
ให้บริการข้อมูล 

และจัดเตรียมขอมูลตามคํารอง

ให้บริการได
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ลำดับ ผังกระบวนการ รายละเอียด ผู้รับผิดชอบ
ระยะ
เวลา

เอกสารที่
เกี่ยวของ

6.2.1

  กรณี : มีค่าบริการ
  เจ้าหน้าที่ส่งใบแจ้งชำระเงินให้ผู้รับบริการ 
  ข้อมูลนำไปชำระเงินผ่านช่องทางที่กำหนด
  ในใบแจ้งการชำระเงิน

  * หลังจากชำระค่าบริการแล้วโปรดแจ้ง
    กลับมายังเจ้าหน้าที่เพื่อยืนยันการชำระ
    ค่าบริการข้อมูลทาง E-mail : 
    nishydro.dwr@gmail.com 

เจ้าหนาท่ี

ผู้ขอรับบริการ

15 นาที
   
  
 

ภายใน
5 วัน

ทำการ

ใบแจ้งชำระเงิน
ค่าบริการขอมูล

ใบเสร็จรับเงิน
จากธนาคาร

6.2.2
   กรณี : ไม่มีค่าบริการ
   เจ้าหน้าที่ดำเนินการส่งข้อมูลให้แก่ผู้ขอรับ
   บริการขอมูลตามชองทางท่ีประสานไว

เจ้าหนาท่ี
1 - 3 วัน
ทำการ

-

7

   ขอความร่วมมือ
   ผู้ขอรับบริการตอบแบบสอบถามความ
   พึงพอใจในการใช้บริการข้อมูลอุทกวิทยา
   และอุตุนิยมวิทยา (อท.04) เพื่อปรับปรุง
   การดำเนินงานของ หนวยงานตอไป

ผู้ขอรับบริการ 1 นาที แบบสอบถาม
ความพึงพอใจ

(อท.04)

เจ้าหน้าที่แจ้งกลับไปยังผู้ขอรับ
บริการให้ชําระคาบริการตาม

ช่องทางท่ีกําหนด

มีค่าบริการ

เจ้าหนาท่ีจัดสงขอมูล
ทาง E-mail ของผู้ขอรับบริการ

สิ้นสุดการขอรับบริการขอมูล

ผู้ขอรับบริการตอบแบบสอบถาม
ความพึงพอใจในการใช้ข้อมูล

(อท.04)

ไม่มีคาบริการ

ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการข้อมูล 

14



อัตราค่าบริการข้อมูล
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ข้อมูล Digital Files 
10 บาท

ข้อมูลรายวัน (บาท /สถานี /ป�)

ข้อมูล Digital Files 
3 บาท

ข้อมูลรายเดือน (บาท /สถานี /ป�)

เริ่ม – 2005 ราคา 1,700 บาท
2006 – ปัจจุบัน ราคา 2,200 บาท

หนังสือสถิติอุทกวิทยา 

( 1 ชุด มี 2 เล่ม )

เริ่ม – 2005 ราคา 1,700 บาท
2006 – ปัจจุบัน ราคา 2,200 บาท

CD หนังสือสถิติอุทกวิทยา 

( รวมเล่ม 1,2 )

อัตราค่าบริการข้อมูล
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การชำระค่าบริการผ่านระบบ
ชำระเงินกลางของบริการภาครัฐ

(กรณีมีค่าบริการข้อมูล)

07
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xxxxxxxx

การชำระค่าบริการผ่านระบบชําระเงินกลางของบริการภาครัฐ

นำใบแจ้งการชำระเงิน (e-Payment) ที่ได้รับจากเจ้าหน้าที่ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์
ไปชำระค่าบริการข้อมูลผ่านชอ่งทางการชาํระเงินในใบแจ้งการชาํระเงิน

(กรณีมีค่าบริการข้อมูล)

ขั้นตอนการชาํระคา่บริการ
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เมื่อดำเนินการชำระค่าบริการเรียบร้อยแล้ว สามารถตรวจสอบและดาวน์โหลด
พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน ได้ที�เว็บไซด์ https://epayment.cgd.go.th/e-payment/
Step 1  : เลือกที่เมนู "พิมพ์ใบเสร็จรับเงิน" 
Step 2 : ใส่ เลขที่ใบแจ้งการชำระ/Bill No และ รหัสอ้างอิง (Ref.) 1 จากใบแจ้ง
               ชำระเงิน เพื่อตรวจสอบและพิมพ์ใบเสร็จรับเงิน โดยสามารถพิมพ์ใบเสร็จ 
               ต้นฉบบัไดเ้พยีง 1 ครั�ง และดาวน์โหลดสาํเนาใบเสร็จได ้2 ครั�ง

* ใช้ Browser Google Chrome ในการพิมพ์ใบเสร็จรับเงินเท่านั�น

(กรณีมีค่าบริการข้อมูล)

xxxxxxxx

xxxxxxxx

xxxxxxxx

xxxxxxxx
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Step 1Step 1Step 1

Step 2Step 2Step 2

การชำระค่าบริการผ่านระบบชําระเงินกลางของบริการภาครัฐ

(ตัวอย่าง)(ตัวอย่าง)
ใบแจ้งชาํระเงินใบแจ้งชาํระเงิน

(ตัวอย่าง)
ใบแจ้งชาํระเงิน

https://epayment.cgd.go.th/e-payment/


เมื่อผู้ขอรับบริการข้อมูลชำระค่าบริการข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ขอให้แจ้งกลับมาที่
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : nishydro.dwr@gmail.com 

เมื่อเจ้าหน้าที่ทราบผลการชำระค่าบริการแล้ว จะจัดส่งข้อมูลที่ขอรับบริการทาง
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกสใ์นลําดับต่อไป

การชำระค่าบริการผ่านระบบชําระเงินกลางของภาครัฐ
(กรณีมีค่าบริการข้อมูล)

ตัวอย่างสาํเนาใบเสร็จรับเงินจากระบบรับชาํระเงินกลางของบริการภาครัฐตัวอย่างสาํเนาใบเสร็จรับเงินจากระบบรับชาํระเงินกลางของบริการภาครัฐ  
(e-Payment Portal of Government)(e-Payment Portal of Government)

ตัวอย่างสำเนาใบเสร็จรับเงินจากระบบรับชำระเงินกลางของบริการภาครัฐ 
(e-Payment Portal of Government)
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แบบสอบถามความพึงพอใจ
ในการใช้บริการข้อมูล

08

21



แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บริการข้อมูล

ผู้ขอรับบริการข้อมูลสามารถตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บริการ
ข้อมลูอทุกวทิยาและอตุุนิยมวทิยาทาง Link Google Form 

เป็นส่วนประกอบของตัวชี้วัดการประเมินผลการปฏิบัติราชการของกรมทรัพยากรน้ำ ระดับหน่วยงาน
เรื่อง ความสาํเร็จของการสาํรวจและใหบ้ริการขอ้มูลอุทก-อตุนิุยมวทิยา
ใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนางานการสำรวจ รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ให้ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และ
อำนวยความสะดวกใหก้บัผูข้อรับบริการขอ้มลูมากขึ�น

สถิตกิารบริการขอ้มลูอทุก-อตุนิุยมวทิยา

สถติกิารบรกิารข�อมลูสถติกิารบรกิารข�อมลูสถิตกิารบรกิารข�อมลู
เผยแพร่ทางเวบ็ไซด์

https://shorturl.at/xaO8Z
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdmCM-sDk8qpIb9-59avaei4E_Mw5ScwCWR2m7xFA99efjrxg/viewform
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ระเบียบกรมทรัพยากรน้ำ 
ว่าด้วยการขอรับข้อมูล

อุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา พ.ศ. 2560
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ระเบียบกรมทรัพยากรน้ำ 
ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ.2560
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หน้า 2
ระเบียบกรมทรัพยากรน้ำ ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ.2560
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หน้า 3
ระเบียบกรมทรัพยากรน้ำ ว่าด้วยการขอรับข้อมูลอุทก-อุตุนิยมวิทยา พ.ศ.2560
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งานบริการข้อมูลอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา
ส่วนวิจัยและพัฒนาอุทกวิทยา กองวิจัย พัฒนาและอุทกวิทยา กรมทรัพยากรน้ำ 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อม
E-mail : nishydro.dwr@gmail.com

โทร: 0 2271 6000 ต่อ 6832 มือถือ 08 1857 1811
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