




 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐานความรู้ความสามารถ ทักษะ และสมรรถนะ 
ที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ  

สังกัดกรมทรัพยากรน้ำ 

(แนบท้ายประกาศกรมทรัพยากรน้ำ ลงวันที่ 24 กันยายน พ.ศ. 2568) 



1 นักบริหาร บริหาร 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน 1. การส่ือสารและการสร้างความ
ผูกพนั

 -  -

2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. สภาวะผู้น า 2. การเรียนรู้และการพฒันา

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบคุคลและการบริหารจัดการองค์กร 3. การวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ 3. การปฏรูิป/ปรับเปล่ียนราชการสู่
อนาคต

4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การบริหารการเปล่ียนแปลงและความเส่ียง 4. การรักษาวินัย คุณธรรม และ
จริยธรรม

5. การส่ือสารและประสานงาน

2 ผู้ตรวจราชการกรม อ านวยการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ 1. การส่ือสารและการสร้างความ
ผูกพนั

 -  -

2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. สภาวะผู้น า 2. การเรียนรู้และการพฒันา

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 3. การมุ่งผลสัมฤทธิ ์และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม
 จริยธรรม

3. การปฏรูิป/ปรับเปล่ียนราชการสู่
อนาคต

4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 4. การรักษาวินัย คุณธรรม และ
จริยธรรม

5. การส่ือสารและประสานงาน

3 ผู้อ านวยการเฉพาะด้าน 
(วิศวกรรม)

อ านวยการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ 1. การส่ือสารและการสร้างความ
ผูกพนั

 -  -

2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. สภาวะผู้น า 2. การเรียนรู้และการพฒันา

3. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน  า/ชลศาสตร์ 3. ด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง 3. การปฏรูิป/ปรับเปล่ียนราชการสู่
อนาคต

4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 4. การส่ือสารและประสานงาน 4. การรักษาวินัย คุณธรรม และ
จริยธรรม

5. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า

4 ผู้อ านวยการ อ านวยการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ 1. การส่ือสารและการสร้างความ
ผูกพนั

 -  -

2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. สภาวะผู้น า 2. การเรียนรู้และการพฒันา

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การปฏรูิป/ปรับเปล่ียนราชการสู่
อนาคต

4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การรักษาวินัย คุณธรรม และ
จริยธรรม

สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้ปฏบิตังิำน สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏบิตัิ

ตำรำงกำรก ำหนดควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ ำเปน็ส ำหรบักำรปฏบิตังิำนในต ำแหน่งของขำ้รำชกำร สังกัดกรมทรพัยำกรน  ำ

ต ำแหน่ง
ประเภทชื่อต ำแหน่งในสำยงำน

ล ำดบั
ที่

ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้บรหิำร
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สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้ปฏบิตังิำน สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏบิตัิ

ตำรำงกำรก ำหนดควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ ำเปน็ส ำหรบักำรปฏบิตังิำนในต ำแหน่งของขำ้รำชกำร สังกัดกรมทรพัยำกรน  ำ

ต ำแหน่ง
ประเภทชื่อต ำแหน่งในสำยงำน

ล ำดบั
ที่

ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้บรหิำร

5 วิศวกรโยธา วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน  า/ชลศาสตร์ 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

6 วิศวกร วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

7 วิศวกรเคร่ืองกล วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรมเคร่ืองกล 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

8 นักอุทกวิทยา วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านอุตุ-อุทกวิทยา และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การสืบเสาะหาข้อมูล

3. ความรู้เกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยา 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับเคร่ืองมือส ารวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา ภมูิสารสนเทศ
 และการบริหารจัดการทรัพยากรน  า

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

9 นักธรณีวิทยา วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านธรณีวิทยา และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับธรณีวิทยา 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การสืบเสาะหาข้อมูล
4. ความรู้เกีย่วกับภมิูสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การด าเนินการเชิงรุก

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ
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สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้ปฏบิตังิำน สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏบิตัิ

ตำรำงกำรก ำหนดควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ ำเปน็ส ำหรบักำรปฏบิตังิำนในต ำแหน่งของขำ้รำชกำร สังกัดกรมทรพัยำกรน  ำ

ต ำแหน่ง
ประเภทชื่อต ำแหน่งในสำยงำน

ล ำดบั
ที่

ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้บรหิำร

10 นักวิเคราะหน์โยบายและแผน วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านวิเคราะหน์โยบายและแผน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

5. การคาดการณ์เชิงยุทธศาสตร์

11 นักจัดการงานท่ัวไป วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบญัชี การจัดซื อจัดจ้าง และการบริหารทั่วไป 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบคุคลและการบริหารจัดการองค์กร 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

12 นักวิทยาศาสตร์ วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. ด้านวิทยาศาสตร์ และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การสืบเสาะหาข้อมูล

3. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

13 นักวิเทศสัมพนัธ์ วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. ภาษาต่างประเทศ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การเจรจาและการสร้างความร่วมมือ 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับวิเทศสัมพนัธ์ 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. ความเข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

14 นักทรัพยากรบคุคล วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การใส่ใจและพฒันาผู้อื่น
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การจัดการและบริหารงานบคุคล 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบคุคลและการบริหารจัดการองค์กร 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

5. การอดทนต่อความเครียด

3



สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้ปฏบิตังิำน สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏบิตัิ

ตำรำงกำรก ำหนดควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ ำเปน็ส ำหรบักำรปฏบิตังิำนในต ำแหน่งของขำ้รำชกำร สังกัดกรมทรพัยำกรน  ำ

ต ำแหน่ง
ประเภทชื่อต ำแหน่งในสำยงำน

ล ำดบั
ที่

ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้บรหิำร

15 นิติกร วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารจัดการกระบวนการพจิารณาทางกฎหมาย  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การวิเคราะห ์ตีความด้านกฎหมาย และใหค้ าปรึกษา 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การแสดงความรับผิดชอบตามอ านาจหน้าที่

3. ความรู้เกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพจิารณาทางกฎหมาย 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การสืบเสาะหาข้อมูล
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

5. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

16 นักวิชาการคอมพวิเตอร์ วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารและจัดการระบบสารสนเทศ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การมองภาพองค์รวม
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การใส่ใจและพฒันาผู้อื่น

3. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาการคอมพวิเตอร์ 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทลั เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

17 นักวิชาการเงินและบญัชี วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การวิเคราะห ์และการจัดการการเงินและบญัชี  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบญัชี การจัดซื อจัดจ้าง บริหารพสัดุ และวินัย
การเงินการคลัง

3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ

4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

18 นักวิชาการตรวจสอบภายใน วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารงานตรวจสอบ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ
4. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบญัชี การจัดซื อจัดจ้าง บริหารพสัดุ และวินัย
การเงินการคลัง

4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

19 นักประชาสัมพนัธ์ วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับการประชาสัมพนัธ์ 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

5. การคิดสร้างสรรค์

4



สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้ปฏบิตังิำน สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏบิตัิ

ตำรำงกำรก ำหนดควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ ำเปน็ส ำหรบักำรปฏบิตังิำนในต ำแหน่งของขำ้รำชกำร สังกัดกรมทรพัยำกรน  ำ

ต ำแหน่ง
ประเภทชื่อต ำแหน่งในสำยงำน

ล ำดบั
ที่

ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้บรหิำร

20 นักวิชาการพสัดุ วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนการจัดซื อจัดจ้าง  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การสืบเสาะหาข้อมูล
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การบริหารจัดการพสัดุ 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ

3. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบญัชี การจัดซื อจัดจ้าง บริหารพสัดุ และวินัย
การเงินการคลัง

3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

5. การอดทนต่อความเครียด

21 นักวิชาการส่ิงแวดล้อม วิชาการ 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิติัการ แผนงบประมาณ
 การบริหารโครงการ และการติดตามประเมินผล

2. การบริหารจัดการทรัพยากรน  าและพื นที่ชุ่มน  า 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การมองภาพองค์รวม

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  าและพื นที่ชุ่มน  า 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การด าเนินการเชิงรุก
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

5. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

22 นายช่างโยธา ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารโครงการ 2. ด้านงานโยธา/ส ารวจ/ก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต

บริการสาธารณะ
2. การด าเนินการเชิงรุก

3. ความรู้เกี่ยวกับงานโยธา/ส ารวจ/ก่อสร้าง 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

23 นายช่างเคร่ืองกล ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับงานเคร่ืองกล 2. ด้านงานเคร่ืองกล และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต

บริการสาธารณะ
2. การด าเนินการเชิงรุก

3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

24 นายช่างเทคนิค ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการติดตั ง ควบคุม ซ่อมแซม บ ารุงรักษา ระบบประปา ระบบ
ไฟฟา้ อิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองจักรกลและงานก่อสร้าง

2. ด้านการติดตั ง ควบคุม ซ่อมแซม บ ารุงรักษา ระบบ
ประปา ระบบไฟฟา้ อิเล็กทรอนิกส์ เคร่ืองจักรกล        
งานก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้อง

2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การด าเนินการเชิงรุก

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ
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สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้ปฏบิตังิำน สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏบิตัิ

ตำรำงกำรก ำหนดควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ และสมรรถนะที่จ ำเปน็ส ำหรบักำรปฏบิตังิำนในต ำแหน่งของขำ้รำชกำร สังกัดกรมทรพัยำกรน  ำ

ต ำแหน่ง
ประเภทชื่อต ำแหน่งในสำยงำน

ล ำดบั
ที่

ควำมรูค้วำมสำมำรถ ทกัษะ สมรรถนะหลักส ำหรบัผู้บรหิำร

25 เจ้าพนักงานอุทกวิทยา ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนงาน/โครงการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยา 2. ด้านอุตุ-อุทกวิทยา และที่เกี่ยวข้อง 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต

บริการสาธารณะ
2. การสืบเสาะหาข้อมูล

3. ความรู้เกี่ยวกับเคร่ืองมือส ารวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา ภมูิสารสนเทศ
 และการบริหารจัดการทรัพยากรน  า

3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

26 เจ้าพนักงานการเงินและบญัชี ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การวิเคราะห ์และการจัดการการเงินและบญัชี  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบญัชี การจัดซื อจัดจ้าง บริหารพสัดุ และวินัย
การเงินการคลัง

2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ

3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

27 เจ้าพนักงานธุรการ ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต

บริการสาธารณะ
2. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ
4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

28 เจ้าพนักงานพสัดุ ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การบริหารแผนการจัดซื อจัดจ้าง  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การสืบเสาะหาข้อมูล
2. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบญัชี การจัดซื อจัดจ้าง บริหารพสัดุ และวินัย
การเงินการคลัง

2. การบริหารจัดการพสัดุ 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต
บริการสาธารณะ

2. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน

3. การส่ือสารและประสานงาน 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ
4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม

สร้างสรรค์
4. การอดทนต่อความเครียด

29 เจ้าพนักงานวิทยาศาสตร์ ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. ด้านวิทยาศาสตร์ และที่เกี่ยวข้อง  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. การคิดวิเคราะห์
2. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต

บริการสาธารณะ
2. การสืบเสาะหาข้อมูล

3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน  า 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน
4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์

4. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

30 เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา ทั่วไป 1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบยีบราชการ 1. การถ่ายภาพและวิดีโอ  - 1. การท างานที่เปน็เลิศ 1. สุนทรียภาพทางศิลปะ
2. ความรู้เกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ 2. การส่ือสารและประสานงาน 2. การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิต

บริการสาธารณะ
2. ความผูกพนัที่มีต่อส่วนราชการ

3. ความรู้เกี่ยวกับการผลิตส่ือโสตทัศน์และการออกแบบส่ือ 3. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3. การประสานความร่วมมือร่วมใจ 3. การคิดสร้างสรรค์
4. ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิม
สร้างสรรค์
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1. ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
     1.1 ความรู้ความสามารถ หมายถึง องค์ความรู้ต่าง ๆ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานในตำแหน่ง   

     1.2 ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่งมี 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้             
ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มี ค วามรู้ ค วาม เข้ า ใจที่ ชั ด เจน  ส ามารถถ่ ายท อดองค์ ค วาม รู้                       
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยง                
องค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์                  
องค์ความรู้ที่มีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้ง
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหา               
ที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบาย
เชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้                
ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 

 

1.3 ระดับความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง มีดังนี้ 

ทั่วไปและวิชาการ อำนวยการ บริหาร 
ปฏิบัติงาน/
ปฏิบัติการ 

ชำนาญงาน/
ชำนาญการ 

อาวุโส/
ชำนาญการ

พิเศษ 

เชี่ยวชาญ ทรงคุณวุฒิ ต้น สูง ต้น สูง 

ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 4 ระดับท่ี 5 
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1.4 ความรู้ความสามารถที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 28 รายการ ดังนี้ 
1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการ 
2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ 

และการติดตามประเมินผล 
3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหารจัดการองค์กร  
4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
5. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 
6. ความรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 
7. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์ 
8. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม  
9. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรมเครื่องกล 
10. ความรู้เกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยา 
11. ความรู้เกี่ยวกับธรณีวิทยา 
12. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
13. ความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา ภูมิสารสนเทศ และการบริหาร

จัดการทรัพยากรน้ำ  
14. ความรู้เกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
15. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารทั่วไป  
16. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลัง  
17. ความรู้เกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ 
18. ความรู้เกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย 
19. ความรู้เกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ 
20. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
21. ความรู้เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ 
22. ความรู้เกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ 
23. ความรู้เกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ 
24. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ 
25. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารโครงการ 
26. ความรู้เกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง 
27. ความรู้เกี่ยวกับงานเครื่องกล 
28. ความรู้เกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า  

    อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกลและงานก่อสร้าง 
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1. ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการที่ชัดเจน 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการที่ชัดเจน             
และหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเข้ าด้ วยกัน ได้  พร้อมทั้ งสามารถถ่ ายทอดองค์ความรู้                  
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการในเชิงลึก 
และหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบราชการที่ลึกซึ้ง           
และหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถ
บูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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2. ความรู้เกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ  
และการติดตามประเมินผล 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์  นโยบาย 
แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ และการติดตาม
ประเมินผลในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่
ราชการได ้

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์  นโยบาย 
แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ และการติดตาม
ประเมินผลที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ 
และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์  นโยบาย 
แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ และการติดตาม
ประเมินผลที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจ
ไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้  
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์  นโยบาย 
แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ และการติดตาม
ประเมินผลในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวางแผน แผนยุทธศาสตร์  นโยบาย 
แผนปฏิบัติการ แผนงบประมาณ การบริหารโครงการ และการติดตาม
ประเมินผลที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
สาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของ
ส่วนราชการ พร้อมทั้ งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ ในปัจจุบันหรือ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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3. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหารจัดการองค์กร 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหาร
จัดการองค์กรในระดับพื้นฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหาร
จัดการองค์กรที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ 
และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหาร
จัดการองค์กรที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้
ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด           
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหาร
จัดการองค์กรในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้             
ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลและการบริหาร
จัดการองค์กรที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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4. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่ชัดเจน 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่ชัดเจนและ
หลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรง
เข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในเชิงลึกและ
หลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่ลึกซึ้งและ
หลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถ
บูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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5. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารทั่วไป 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทั่วไป ระบบสารบรรณในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทั่วไป ระบบสารบรรณที่ชัดเจน 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทั่วไป ระบบสารบรรณที่ชัดเจน
และหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเข้ าด้ วยกัน ได้  พร้อมทั้ งสามารถถ่ ายทอดองค์ความรู้             
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทั่วไปในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารทั่วไปที่ลึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั ้น ๆ สามารถบูรณาการ
องค์ความรู ้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั ้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้  
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6. ความรู้เกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในที่ชัดเจน สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในที่ชัดเจนและ
หลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรง
เข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการตรวจสอบภายในในเชิงลึกและ
หลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในที่ลึกซ้ึงและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการ             
องค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถ
พัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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7. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์ 
ในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์          
ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์          
ที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำและแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์  
ในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะ
และพัฒนาให้ดียิ่ งขึ้น ได้  พร้อมทั้ งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้            
ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรม โยธา/ทรัพยากรน้ำ/ชลศาสตร์ที่ลึกซึ้ง
และหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถ 
บูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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8. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรม  

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมในระดับพ้ืนฐาน สามารถ 
นำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด 
องค์ความรู้ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมที่ชัดเจนและหลากหลาย  
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถ
วิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้ง
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหา 
ที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับวิศวกรรมที่ ลึกซึ้ งและหลากหลาย 
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการ 
องค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถ
พัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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9. ความรู้เกี่ยวกับวิศวกรรมเครื่องกล 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมเครื่องกลในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมเครื่องกลที่ชัดเจน สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมเครื่องกลที่ชัดเจนและหลากหลาย 
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้ าใจ เกี่ ยวกับวิศวกรรมเครื่องกล ในเชิ งลึกและ
หลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิศวกรรมเครื่องกลที่ลึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา 
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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10. ความรู้เกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยา 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยาในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยาที่ชัดเจน 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยาที่ชัดเจน              
และหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรง
เข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ 
และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยาในเชิงลึก             
และหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอุตุนิยมวิทยาและอุทกวิทยาที่ลึกซึ้ง              
และหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถ
บูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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11. ความรู้เกี่ยวกับธรณีวิทยา 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับที่ ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ ยวกับธรณี วิทยาในระดับพ้ืนฐาน สามารถ           
นำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรณี วิทยาที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด             
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรณีวิทยาที่ชัดเจนและหลากหลาย               
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรณีวิทยาในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้  ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรณีวิทยาที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็น              
ที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ ในสาขานั้น  ๆ สามารถบูรณาการ                 
องค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถ
พัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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12. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดับพื้นฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ชัดเจน 
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ชัดเจนและ
หลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรง
เข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ในเชิงลึก            
และหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ลึกซึ้งและ
หลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถ
บูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ            
พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้
ใหม่ได้ 
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13.  ความรู้เกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา ภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
ภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
ภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่ชัดเจน สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
ภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่ชัดเจนและหลากหลาย 
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
ภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือสำรวจทางอุทกวิทยาและอุตุนิยมวิทยา 
ภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำที่ลึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั ้น ๆ สามารถบูรณาการ
องค์ความรู ้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั ้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้  
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14. ความรู้เกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ 
และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้
ที ่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้
ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภูมิสารสนเทศ และการบริหารจัดการ
ทรัพยากรน้ำที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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15. ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหารทั่วไป 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารทั่วไปในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ใน
การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริห ารทั่ ว ไป ที่ ชั ด เจน  สามารถถ่ ายทอดองค์ ความรู้   
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารทั่วไปที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยง
องค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารทั่วไปในเชิงล ึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์ 
องค์ความรู้ที่มีอยู่ เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้ง
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหา 
ที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง 
และการบริหารทั่วไปที ่ล ึกซึ ้งและหลากหลายเป็นที ่ยอมรับว่าเป็น
ผู ้ทรงคุณวุฒ ิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับ
นโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้
ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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16.  ความรู้เกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลัง 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง  
บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลังในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้
มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง  
บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลังที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้ าใจเกี่ ยวกับการเงิน การบัญชี  การจัดซื้ อจัดจ้ าง  
บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลังที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถ
เชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้ง
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง  
บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลังในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถ
วิพากษ์องค์ความรู ้ที ่ม ีอยู ่เพื ่อเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ ่งขึ ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง  
บริหารพัสดุ และวินัยการเงินการคลังที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับ
ว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับ
นโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้
ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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17. ความรู้เกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ในระดับพื้นฐาน สามารถนำ
องค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด            
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ที่ชัดเจนและหลากหลาย              
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิเทศสัมพันธ์ที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่
ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา 
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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18. ความรู้เกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับนิติศาสตร์ และกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ  สามารถ
บูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้ง
สามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

27



   

19. ความรู้เกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติ
หน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ 
และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้
ที ่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่
เพื่อเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้  

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบและกฎหมายดิจิทัล เทคโนโลยี
สารสนเทศที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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20. ความรู้เกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ชัดเจน สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ชัดเจนและ
หลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรง
เข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ ในเชิงลึกและ
หลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิทยาการคอมพิวเตอร์ที่ลึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ  สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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21. ความรู้เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ ในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ที่ชัดเจนและหลากหลาย 
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้  ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ที่ลึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ  สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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22. ความรู้เกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ในระดับพื้นฐาน สามารถ
นำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ที่ชัดเจนและหลากหลาย 
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ ในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้  ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโสตทัศนูปกรณ์ที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่
ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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23. ความรู้เกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ
ในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ
ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ
ที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ
ในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่ เพ่ือ
เสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการผลิตสื่อโสตทัศน์และการออกแบบสื่อ
ที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ 
สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ 
พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้
ใหม่ได ้
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24. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพื้นที่ชุ่มน้ำ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ
ในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ
ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได ้

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ
ที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้อง
โดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ
ในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะ
และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษา
แนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ
ที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ 
สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ 
พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้
ใหม่ได ้
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25. ความรู้เกี่ยวกับการบริหารโครงการ 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารโครงการในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารโครงการที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารโครงการที่ชัดเจนและหลากหลาย 
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารโครงการในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหา
ที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารโครงการทีล่ึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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26. ความรู้เกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้างในระดับพ้ืนฐาน 
สามารถนำองค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้างที่ชัดเจน สามารถ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้างที่ชัดเจนและ
หลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรง
เข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ 
และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้างในเชิงลึกและ
หลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนา
ให้ดียิ่งขึ้นได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้คำปรึกษาแนะนำ
และแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ 

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้างทีล่ึกซึ้งและหลากหลาย
เป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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27. ความรู้เกี่ยวกับงานเครื่องกล 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานเครื่องกลในระดับพ้ืนฐาน สามารถนำ
องค์ความรู้มาใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานเครื่องกลที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอด
องค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานเครื่องกลที่ชัดเจนและหลากหลาย 
โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไข
ปัญหาได ้

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานเครื่องกลในเชิงลึกและหลากหลาย 
สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นได้ 
พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้  ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไข
ปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานเครื่องกลที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่
ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้
เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนา
องค์ความรู้ในปัจจุบันหรือสร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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28. ความรู้เกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ 
เครื่องจักรกลและงานก่อสร้าง 

ระดับ คำอธิบายระดับความรู้ความสามารถ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกลและงานก่อสร้าง
ในระดับพื ้นฐาน สามารถนำองค์ความรู ้มาใช้ในการปฏิบัต ิหน้าที ่
ราชการได้ 

ระดับท่ี ๒  
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกลและงานก่อสร้าง
ที่ชัดเจน สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหา
เบื้องต้นได้ 

ระดับท่ี ๓  
(เชื่อมโยงและแก้ปัญหาได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกลและงานก่อสร้าง
ที่ชัดเจนและหลากหลาย โดยสามารถเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่อาจไม่
เกี่ยวข้องโดยตรงเข้าด้วยกันได้ พร้อมทั้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ให้คำปรึกษาแนะนำ และแก้ไขปัญหาได้ 

ระดับท่ี ๔ 
(วิพากษ์และแก้ปัญหาซับซ้อนได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกลและงานก่อสร้าง
ในเชิงลึกและหลากหลาย สามารถวิพากษ์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพ่ือเสนอแนะ
และพัฒนาให้ด ียิ ่งขึ ้น ได้ พร้อมทั ้งสามารถถ่ายทอดองค์ความรู ้   
ให้คำปรึกษาแนะนำและแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากซับซ้อนได้  

ระดับท่ี ๕ 
(บูรณาการและสร้างสรรค์ได้) 

มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกี่ยวกับการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม 
บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกลและ
งานก่อสร้างที่ลึกซึ้งและหลากหลายเป็นที่ยอมรับว่าเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ในสาขานั้น ๆ สามารถบูรณาการองค์ความรู้เข้ากับนโยบายเชิงกลยุทธ์
ของส่วนราชการ พร้อมทั้งสามารถพัฒนาองค์ความรู้ในปัจจุบันหรือ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ใหม่ได้ 
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2. ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏบิัติงานในตำแหน่ง 
หน้าที่ 39 - 71 
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2. ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
2.1 ทักษะ หมายถึง การนำความรู้มาใช้ในการปฏิบัติงานจนเกิดความชำนาญ และคล่องแคล่ว   

2.2 ทักษะท่ีจำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่งมี 3 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีทักษะในระดับพ้ืนฐาน สามารถปฏิบัติงานท่ีไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการ 
คำชี้แจงหรือคำแนะนำ 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

ม ีท ักษะในระด ับกลาง สามารถปฏ ิบ ัต ิงาน แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหาร 
จ ัดการงานได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึง 
สามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น 
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได้ 

ระดับท่ี 3  
(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 

ม ีท ักษะในระด ับส ูง สามารถปฏ ิบ ัต ิงาน แก ้ไขป ัญหา หร ือร ับม ือกับ 
สถานการณ์ท ี่ซ ับซ ้อนได ้ โดยอาจใช ้ความค ิดสร ้างสรรค ์หร ือม ีนว ัตกรรม 
เพ่ือยกระดับมาตรฐานงาน รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อื่นได้ 

 

2.3 ระดับทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง มีดังนี้ 
ทั่วไปและวิชาการ อำนวยการ บริหาร 

ปฏิบัติงาน/
ปฏิบัติการ 

ชำนาญงาน/
ชำนาญการ 

อาวุโส/
ชำนาญการ

พิเศษ 

เชี่ยวชาญ/
ทรงคุณวุฒิ 

ต้น สูง ต้น สูง 

ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 1 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 2 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 3 ระดับท่ี 3 
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2.4 ทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 31 รายการ  ดังนี้ 
1. การบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน 
2. สภาวะผู้นำ 
3. การวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ 
4. การบริหารการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง 
5. การสื่อสารและประสานงาน 
6. การบริหารแผนงาน/โครงการ 
7. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม จริยธรรม 
8. การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 
9. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
10. ด้านวิศวกรรม และที่เก่ียวข้อง 
11. ด้านอุต-ุอุทกวิทยา และท่ีเกี่ยวข้อง 
12. ด้านธรณีวิทยา และที่เก่ียวข้อง 
13. ด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน  
14. ด้านวิทยาศาสตร์ และท่ีเกี่ยวข้อง 
15. ด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่เก่ียวข้อง 
16. ด้านงานเครื่องกล และท่ีเกี่ยวข้อง 
17. ด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ 

เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง และท่ีเกี่ยวข้อง 
18. การบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ 
19. ภาษาต่างประเทศ 
20. การเจรจาและการสร้างความร่วมมือ 
21. การจัดการและบริหารงานบุคคล 
22. การบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย 
23. การวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา 
24. การบริหารและจัดการระบบสารสนเทศ 
25. การวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี 
26. การบริหารงานตรวจสอบ 
27. การบริหารแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
28. การบริหารจัดการพัสดุ 
29. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ 
30. การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
31. การถ่ายภาพและวิดีโอ 
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1. ทักษะการบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงานในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการบริหาร
จัดการองค์กร และจัดระบบงานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน ในระดับกลางได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน
ได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้

ระดับท่ี 3  
(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 

สามารถบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน ในระดับสูงได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน 
ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือมีนวัตกรรม 
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร และจัดระบบงาน รวมทั้ง
สามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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2. ทักษะสภาวะผู้นำ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

มีสภาวะผู้นำในการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนฐานได้ โดยอาจยังต้องการ 
คำชี้ แจ งห รือค ำแนะน ำ ในการบริห ารจั ดการการปฏิ บั ติ งาน 
จากผู้บังคับบัญชา 
 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

มีสภาวะผู้นำในการปฏิบัติงานในระดับกลางได้  แก ้ไขป ัญหาหร ือ 
บร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจง 
หร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้
คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
มีสภาวะผู้นำในการปฏิบัติงานในระดับสูงได้ แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการ
การปฏิบัติงานโดยการมีสภาวะผู้นำในงานที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้
ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
โดยการมสีภาวะผู้นำ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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3. ทักษะการวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนฐานได้ 
โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการบริหารจัดการการวางแผน
เชิงนโยบายและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 ระดับท่ี ๒ 

(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 
สามารถวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ในการ
ปฏิ บั ติ งาน ได ้ด ้วยตน เองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น 
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได้ 

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงานในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ 
ในการปฏิบัติงานที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือ
มีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการวางแผนเชิงนโยบายและกลยุทธ์ 
ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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4. ทักษะการบริหารการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ในระดับพ้ืนฐานได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการ
บ ริ ห ารจั ด ก ารก ารบ ริ ห ารก าร เป ลี่ ย น แป ล งและค วาม เสี่ ย ง 
ในการปฏิบัติงานในระดับพื้นฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ในระดับกลางได้  แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงในการปฏิบัติงานได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม่ต ้องม ี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได้ 

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถบริหารการเปลี่ยนแปลงและความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
ในระดับสูงได้ แก้ไขป ัญหาหรือบริหารจ ัดการการบริหารการเปลี่ยนแปลง
และความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิด
สร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการวางแผนเชิงนโยบาย
และกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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5. ทักษะการสื่อสารและประสานงาน 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถสื่อสารและประสานงานในการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการสื่อสาร
และประสานงานในการปฏิบัติงานในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถสื่อสารและประสานงานในการปฏิบัติงานในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการสื่อสารและประสานงานในการ
ปฏิบั ติ งาน ได ้ด ้วยตน เองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถสื่อสารและประสานงานในการปฏิบัติงานในระดับสูงได้ แก้ไขปัญหา 
หรือบริหารจัดการการสื่อสารและประสานงานในการปฏิบัติงานที่มีความ
ซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการสื่อสารและประสานงานในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
สามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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6. ทักษะการบริหารแผนงาน/โครงการ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถบริหารแผนงาน/โครงการในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้  
โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการบริหารแผนงาน/โครงการ 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถบริหารแผนงาน/โครงการในระดับกลางได้  แก ้ไขป ัญหา 
หร ือบร ิหารจ ัดการการบริหารแผนงาน/โครงการ ได ้ด ้วยตนเอง 
โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทาง 
การปฏิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถบ ริ ห ารแผน งาน /โครงการ ในระดั บสู งได้  แก ้ไขป ัญหา 
หร ือบร ิหารจ ัดการการบริหารแผนงาน/โครงการที่มีความซับซ้อนได ้  
โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารแผนงาน/โครงการ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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7. ทักษะการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม จริยธรรม 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
จริยธรรมในระดับพ้ืนฐานได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
จริยธรรมในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
จริยธรรมในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงาน
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม จริยธรรม ได ้
ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ่ายทอด 
แนวทางการปฏิบัติงาน และให้คำแนะนำแก่ผู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได้ 

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม 
จริยธรรมในระดับสูงได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงาน
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม จริยธรรม 
ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นในความถูกต้อง
ชอบธรรม จริยธรรม รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อ่ืนได้ 
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8. ทักษะการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถตรวจสอบ  ติ ดตามและประเมินผล ในการปฏิ บั ติ งาน 
ในระดับพ้ืนฐานได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการ
บริหารจัดการการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงาน 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงานในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 
ในการปฏิบัติงานได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลในการปฏิบัติงานในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล 
ในการปฏิบัติงานที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือ
มีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล
ในการปฏิบัติงาน รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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9. ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจ
ยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 
 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับกลางได้  แก ้ไขป ัญหา 
หรือบร ิหารจัดการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม่ต ้องมี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้

 
ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถ ใช้ เทคโน โลยี ส ารสน เทศ ในระดับ สู ง ได้  แก ้ไขป ัญ หา 
หร ือบร ิหารจ ัดการการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความซับซ้อนได ้  
โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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10.  ทักษะด้านวิศวกรรม และท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านวิศวกรรม และที่เก่ียวข้องในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้องในระดับกลางได้ 
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง 
ได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านวิศวกรรม และที่ เกี่ยวข้องในระดับสูงได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง
ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านวิศวกรรม และที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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11. ทักษะด้านอุตุ-อุทกวิทยา และท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านอุตุ-อุทกวิทยา และที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านอุต-ุอุทกวิทยา และท่ีเกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านอุตุ-อุทกวิทยา และที่เกี่ยวข้องในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิ บั ติ งานด้ านอุตุ -อุทกวิทยา  
และที่ เกี่ ยวข้องได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านอุตุ-อุทกวิทยา และที่เกี่ยวข้องในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านอุตุ-อุทกวิทยา  
และที่ เกี่ยวข้องที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์  
หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านอุตุ-อุทกวิทยา 
และท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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12. ทักษะด้านธรณีวิทยา และท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านธรณีวิทยา และที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านธรณีวิทยา และที่เก่ียวข้องในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านธรณีวิทยา และที่เกี่ยวข้องในระดับกลางได้ 
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านธรณีวิทยา และที่เกี่ยวข้อง
ได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านธรณีวิทยา และที่ เกี่ยวข้องในระดับสูงได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านธรณีวิทยา และที่เกี่ยวข้อง
ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านธรณีวิทยา และที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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13. ทักษะด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน  
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผนในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านวิเคราะห์นโยบายและแผนในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผนในระดับกลางได้ 
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน 
ได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผนในระดับสูงได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน
ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือมีนวัตกรรม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านวิเคราะห์นโยบายและแผน 
รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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14. ทักษะด้านวิทยาศาสตร์ และท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์ และที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านวิทยาศาสตร์ และท่ีเกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์ และที่เกี่ยวข้องในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิ บั ติ งานด้ านวิทยาศาสตร์   
และที่ เกี่ ยวข้องได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถ ถ่ายทอดแนวทางการปฏิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์ และที่เกี่ยวข้องในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติ งานด้านวิทยาศาสตร์   
และที่ เกี่ยวข้องที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์  
หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านวิทยาศาสตร์ 
และท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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15. ทักษะด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่ เกี่ยวข้อง 
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่ เกี่ยวข้อง 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่ เกี่ยวข้อง 
ในระดับกลางได้  แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติ งาน 
ด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้องได้ด้วยตนเองโดยท่ีไม่ต้องมี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้อง 
ในระดับสูงได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านงาน
โยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้องที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้
ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านงานโยธา/สำรวจ/ก่อสร้าง และที่ เกี่ยวข้อง  รวมทั้ งสามารถ 
เป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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16. ทักษะด้านงานเครื่องกล และท่ีเกี่ยวข้อง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านงานเครื่องกล และที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านงานเครื่องกล และท่ีเกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านงานเครื่องกล และที่เกี่ยวข้องในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติ งานด้านงานเครื่องกล  
และที่ เกี่ ยวข้องได ้ด ้วยตนเองโดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านงานเครื่องกล และที่เกี่ยวข้องในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบั ติ งานด้ านงาน เครื่องกล  
และที่ เกี่ยวข้องที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์  
หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านงานเครื่องกล  
และท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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17. ทักษะด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ 
เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง และท่ีเกี่ยวข้อง 

ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบ
ประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์  เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง  
และที่เกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจง
หรือคำแนะนำในการปฏิบัติงานด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง  
และท่ีเกี่ยวข้องในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบ
ประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์  เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง  
และที่เกี่ยวข้องในระดับกลางได้ แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงาน
ด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า 
อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้องได้ด้วยตนเอง 
โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทาง 
การปฏิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบ
ประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์  เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง  
และที่เก่ียวข้องในระดับสูงได้ แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงาน
ด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา ระบบประปา ระบบไฟฟ้า 
อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง และที่เกี่ยวข้องที่มีความ
ซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการติดตั้ง ควบคุม ซ่อมแซม บำรุงรักษา 
ระบบประปา ระบบไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจักรกล งานก่อสร้าง  
และท่ีเกี่ยวข้อง รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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18. ทักษะการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือ
ราชการในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการได ้ด ้วยตนเอง 
โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทาง 
การปฏิบัติงาน และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ
ในระดับสูงได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการที่มีความซับซ้อนได ้  
โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานด้านการบริหารงานทั่วไป และการเขียนหนังสือราชการ 
รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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19. ทักษะภาษาต่างประเทศ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการปฏิบัติ งาน ในระดับ พ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการใช้
ภาษาต่างประเทศในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการปฏิบัติ งาน ในระดับกลางได้  
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการใช้ภาษาต่างประเทศได ้ด ้วยตนเอง 
โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำรวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทาง 
การปฏิบัติงาน และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้

ระดับท่ี 3  
(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 

สามารถใช้ภ าษาต่ างประเทศ ในการปฏิ บั ติ งาน ในระดับสู งได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการใช้ภาษาต่างประเทศที่มีความซับซ้อนได ้ 
โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การใช้ภาษาต่างประเทศ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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20. ทักษะการเจรจาและการสร้างความร่วมมือ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบั ติ งานด้ านการเจรจาและการสร้ างความร่วมมื อ 
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านการเจรจาและการสร้างความร่วมมือในระดับพ้ืนฐาน
จากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบั ติ งานด้ านการเจรจาและการสร้างความร่วมมื อ 
ในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
เจรจาและการสร้ า งความร่วมมื อ ได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการเจรจาและการสร้างความร่วมมือในระดับสูงได้ 
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการเจรจาและการสร้าง
ความร่วมมือที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์ หรือมี
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการเจรจาและ 
การสร้างความร่วมมือ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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21. ทักษะการจัดการและบริหารงานบุคคล 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการจัดการและบริหารงานบุคคลในระดับพื้นฐาน
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านการจัดการและบริหารงานบุคคลในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการจัดการและบริหารงานบุคคลในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการจัดการและ
บริหารงานบุคคลได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการจัดการและบริหารงานบุคคลในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติ งานด้านการจัดการและ
บริหารงานบุคคลที่ มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์   
หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการจัดการและ
บริหารงานบุคคล รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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22. ทักษะการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมายได้ด้วยตนเอง โดยท่ีไม่ต้องมี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย
ในระดับสูงได้ แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
จัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมายที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจ
ใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารจัดการกระบวนการพิจารณาทางกฎหมาย รวมทั้งสามารถ
เป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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23. ทักษะการวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา
ในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษาได้ด้วยตนเอง โดยท่ีไม่ต้องมี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา
ในระดับสูงได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษาที่มีความซับซ้อนได ้  
โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ ตีความด้านกฎหมาย และให้คำปรึกษา รวมทั้ง
สามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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24. ทักษะการบริหารและจัดการระบบสารสนเทศ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติ งานด้านการบริหารและจัดการระบบสารสนเทศ 
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบั ติ งานด้ านการบริหารและจัดการระบบสารสน เทศ 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติ งานด้านการบริหารและจัดการระบบสารสนเทศ 
ในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารและจัดการระบบสารสนเทศ ได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารและจัดการระบบสารสนเทศ 
ในระดับสูงได้ แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
และจัดการระบบสารสนเทศที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิด
สร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารและจัดการระบบสารสนเทศ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับ
ผ ู้อ่ืนได ้
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25. ทักษะการวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี  
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี  
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี 
ในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชีได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม่ต ้องม ี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี  
ในระดับสูงได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
วิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชีที่มีความซับซ้อนได้ โดยอาจใช้
ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการวิเคราะห์ และการจัดการการเงินและบัญชี  รวมทั้งสามารถ 
เป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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26. ทักษะการบริหารงานตรวจสอบ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารงานตรวจสอบในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารงานตรวจสอบในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารงานตรวจสอบในระดับกลางได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานตรวจสอบ
ได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติ งานด้านการบริหารงานตรวจสอบ ในระดับสู งได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานตรวจสอบ
ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรม 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบริหารงานตรวจสอบ 
รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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27. ทักษะการบริหารแผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารแผนการจัดซื้อจัดจ้างในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารแผนการจัดซื้อจัดจ้างในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารแผนการจัดซื้อจัดจ้างในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหารแผนการ
จัดซื้ อจั ดจ้ าง ได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถถ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน และให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารแผนการจัดซื้อจัดจ้างในระดับสูงได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหารแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมี
นวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบริหารแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
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28. ทักษะการบริหารจัดการพัสดุ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติ งานด้านการบริหารจัดการพัสดุ ในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารจัดการพัสดุในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติ งานด้านการบริหารจัดการพัสดุ ในระดับกลางได้  
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ
พัสดุได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานและให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิ บั ติ งานด้ านการบริห ารจั ดการ พั สดุ ในระดั บสู งได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการพัสดุ 
ที่มีความซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการพัสดุ รวมทั้งสามารถ
เป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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29. ทักษะการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพื้นที่ชุ่มน้ำ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ 
ในระดับพ้ืนฐานที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำ
ในการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ 
ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ 
ในระดับกลางได้ แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม่ต ้องม ี
คำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงาน 
และให้คำแนะนำแก่ผ ู้อ่ืนเพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ 
ในระดับสูงได้ แก้ไขปัญหาหรือบริหารจัดการการปฏิบัติงานด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้
ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและพ้ืนที่ชุ่มน้ำ  รวมทั้งสามารถ 
เป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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30. ทักษะการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ ในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบัติงานด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ ในระดับกลางได้ 
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติ งานด้านการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ 
รวมถึงสามารถ ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานและให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่น
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิบัติงานด้านการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ ในระดับสูงได้  
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ที่มีความซับซ้อนได ้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์  
หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ รวมทั้งสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได้ 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

70



   

31. ทักษะการถ่ายภาพและวิดีโอ 
ระดับ คำอธิบายระดับทักษะ 

ระดับท่ี ๑ 
(เข้าใจและนำไปใช้ได้) 

สามารถปฏิบั ติ งานด้ านการถ่ ายภาพและวิดี โอ ในระดับพ้ืนฐาน 
ที่ไม่ซับซ้อนได้ โดยอาจยังต้องการคำชี้แจงหรือคำแนะนำในการปฏิบัติงาน
ด้านการถ่ายภาพและวิดีโอในระดับพ้ืนฐานจากผู้บังคับบัญชา 
 

ระดับท่ี ๒ 
(ถ่ายทอดและแนะนำได้) 

สามารถปฏิบั ติ งานด้ านการถ่ายภาพและวิดี โอ ในระดับกลางได้  
แก้ไขปัญหาหรือบริหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการถ่ายภาพและวิดีโอ
ได ้ด ้วยตนเอง โดยท ี่ไม ่ต ้องม ีคำช ี้แจงหร ือคำแนะนำ รวมถึงสามารถ 
ถ ่ายทอดแนวทางการปฏ ิบ ัต ิงานและให ้คำแนะนำแก่ผ ู้อ ื่นเพ่ือปรับปรุง
คุณภาพงานได ้
 
 ระดับท่ี 3  

(เป็นแบบอย่างและสร้างสรรค์ได้) 
สามารถปฏิ บั ติ งานด้ านการถ่ ายภ าพและวิ ดี โอ ในระดั บสู งได้  
แก ้ไขป ัญหาหร ือบร ิหารจ ัดการการปฏิบัติงานด้านการถ่ายภาพและวิดีโอ
ที่มีความซับซ้อนได้ โดยอาจใช้ความคิดสร้างสรรค์หรือมีนวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานด้านการถ่ายภาพและวิดีโอ รวมทั้งสามารถ
เป็นแบบอย่างให้กับผ ู้อ่ืนได ้
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3. สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
หน้าที่ 73 - 100 
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3. สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่ง 
3.1 สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะ

อ่ืน ๆ ที่ทำให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์การ   

3.2 สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานในตำแหน่งมี 3 ประเภท ดังนี้ 
3.2.1 สมรรถนะหลักสำหรับผู้ปฏิบัติงาน ใช้กับตำแหน่งประเภททั่วไป และวิชาการ มี 4 สมรรถนะ 

ได้แก่ 
1) การทำงานที่เป็นเลิศ 
2) การยึดมั่นในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ 
3) การประสานความร่วมมือร่วมใจ 
4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค ์ 

3.2.2 สมรรถนะหลักสำหรับผู้บริหาร ใช้กับตำแหน่งประเภทอำนวยการ และบริหาร มี 4 สมรรถนะ 
ได้แก่  

1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
2) การเรียนรู้และพัฒนา 
3) การปฏ ิรูป/ปร ับเปล ี่ยนราชการส ู่อนาคต 
4) การร ักษาว ิน ัย คุณธรรม และจร ิยธรรม 

3.2.3 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ มี 15 สมรรถนะ ได้แก่  
1) การคิดวิเคราะห์ 
2) การมองภาพองค์รวม 
3) การใส่ใจและพัฒนาผู้อ่ืน 
4) การแสดงความรับผิดชอบตามอำนาจหน้าที่ 
5) การสืบเสาะหาข้อมูล 
6) ความเข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
7) การดำเนินการเชิงรุก 
8) ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ 
9) การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน 
10) ความมั่นใจในตนเอง 
11) สุนทรียภาพทางศิลปะ 
12) ความผูกพันที่มีต่อส่วนราชการ 
13) การอดทนต่อความเครียด 
14) การคิดสร้างสรรค์ 
15) การคาดการณ์เชิงยุทธศาสตร์ 
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ประเภทและระดับต ำแหน่ง
สมรรถนะหลักส ำหรับ

ผู้ปฏิบัติงำน
สมรรถนะหลักส ำหรับ

ผู้บริหำร
สมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำน

ท่ีปฏิบัติ
ประเภทบริหำร
ระดับสูง  - 3  -
ระดับต้น  - 2  -
ประเภทอ ำนวยกำร
ระดับสูง  - 1  -
ระดับต้น  - 1  -
ประเภทวิชำกำร
ระดับทรงคุณวุฒิ 3  - 3
ระดับเช่ียวชาญ 3  - 3
ระดับช านาญการพิเศษ 2  - 2
ระดับช านาญการ 1  - 1
ระดับปฏิบัติการ 1  - 1
ประเภทท่ัวไป
ระดับอาวุโส 2  - 2
ระดับช านาญงาน 1  - 1
ระดับปฏิบัติงาน 1  - 1

3.3 ระดับสมรรถนะท่ีจ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่ง มีดังน้ี
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3.2.1 สมรรถนะหลักสำหรับผู้ปฏิบัติงาน  
ใช้กับตำแหน่งประเภททั่วไป และวิชาการ มี 4 สมรรถนะ ได้แก่ 

1) การทำงานท่ีเป็นเล ิศ 
2) การยึดม่ันในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ 
3) การประสานความร่วมมือร่วมใจ 
4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเร่ิมสร้างสรรค์
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1) การทำงานท ี่เป ็นเล ิศ (Achieving Work Excellence) หมายถ ึง การปฏ ิบ ัต ิงานด ้วยความเป ็นม ืออาช ีพและน ่าเช ื่อถ ือ ม ีความม ุ่งม ั่นท ุ่มเทท ี่จะปฏ ิบัติงานให ้สำเร ็จ 
สามารถกำหนดเป ้าหมายและแนวทางการทำงานท ี่ช ัดเจน  ม ีการรวบรวมและว ิเคราะห์ ข ้อม ูลเพ ื่อประกอบการต ัดสนใจหร ือแก ้ไขป ัญ หาได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพอ ีกท ั้งม ี
การส ั่งสมความเช ี่ยวชาญในงานอาช ีพ และสามารถประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานได้อย่างต่อเนื่อง 

 

 ระดับท่ี ๑ : ระดับพ้ืนฐาน ระดับท่ี ๒ : ระดับกลาง ระดับท่ี ๓ : ระดับสูง 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ  วางตนได้อย่างเหมาะสมและตั้งใจทำหน้าที่ของตนเองให้ดี  

สนใจใฝ่ รู้ และพัฒนาตนเองอยู่ เสมอ รวมทั้ งวางแผนการ 
ทำงานและตัดส ินใจแก้ไขปัญหาที่ไม่ซับซ้อนได้ 

วางตนและปฏิบัติงานได้อย่างน ่าเช่ือถือ มุ่งมั่นทุ่มเทที่จะทำงาน 
ให้สำเร็จและดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ สามารถระบุเป้าหมายสำคัญของงาน 
แล ะก ำห น ด แน วท างที่ ชั ด เจน เพื่ อ ให้ บ ร รลุ เป ้าห ม าย นั้ น 
รวมทั้งตัดสินใจบนฐานของข้อมูลในประเด็นท่ีมีความซับซ้อนได้ 

วางตนและปฏิ บั ติ งาน ได้ อย่ างน ่าเช่ือถื อและ เป็ นที่ ยอมรับ 
สามารถยกระดับการทำงานของหน่วยงาน รวมทั้ งใช้ความรู้  
ความเชี่ยวชาญและข้อมูลที่มีในการตัดสินใจแก้ปัญหาเช ิงกลยุทธ์ได้ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• พยายามรับผิดชอบงานในหน้าที่ให้สำเร็จได ้อย่างถูกต้อง 
มีคุณภาพ และภายในระยะเวลาที่กำหนด 

• มี ก ารทบ ทวนและพัฒ นาผลการท ำงานของตน เอ ง 
อย่างสม่ำเสมอ 

• สามารถรวบรวมข้อมูลที่ เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาประกอบ 
การตัดสินใจในเรื่องท ั่วไปที่มีแนวทางดำเนินการอยู่แล้ว 
ได้อย่างสมเหตุสมผล 

• ร ะ บุ เป้ า ห ม า ย ข อ งก า ร ท ำ ง า น ที่ ไ ม่ ซั บ ซ้ อ น ไ ด ้ 
รวมทั้งเข้าใจข้ันตอน และวิธีการที่จะบรรลุเป้าหมาย 

• มีความรู้ความเข้าใจและสามารถประยุกต์หลักวิชาการ 
กฎระเบียบ หรือนโยบายที่เก ี่ยวข้องมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

• มีความมั่นใจและวางตัวได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 

• รับผิดชอบงานตามหน้าท่ี รวมทั้งกำกับดูแล ให้คำแนะนำ 
ทีมงานให้ปฏิบัติงานได ้สำเร็จอย่างถูกต้อง มีคุณภาพ 
และภายในระยะเวลาที่กำหนด 

• มีการทบทวนและพัฒนาการทำงานของทีมงานอย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อปรับปรุงกระบวนงานและผลงานให้มีประสิทธิภาพมากข ึ้น 

• สามารถวิเคราะห์ข้อมูลที่ครบถ้วนรอบด้าน เพื่อการตัดสินใจ 
ในประเด็นท่ีมีความซับซ้อนหรือคลุมเครือได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

• ระบุเป้าหมายสำคัญของงาน เข้าใจภาพรวม ข้ันตอน และวิธีการ 
ที่จะบรรลุเป้าหมาย รวมทั้งจัดลำดับความสำคัญของงานได ้ 

• มีความรู้ความเข้าใจและสามารถประยุกตห์ลักวิชาการ กฎระเบียบ 
หรือนโยบายท่ีหลากหลายมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

• สามารถแสดงความเห็นได้อย่างน่าเช่ือถือ กล้าแสดงจุดยืนของตน 
ตามหลักวิชาการหรือวิชาชีพ เป็นท ี่ยอมรับภายในกลุ่มงาน 

 
 

 

• รับ ผิ ด ชอบ งาน ตามห น ้าที่  ร วมท ั้งให้ ค ำป รึ กษ าแน ะน ำ 
เพื่อให้งานที่ยุ่งยากซับซ้อนสำเร ็จได้อย่างถูกต้อง มีคุณภาพ 
และภายในระยะเวลาที่กำหนด 

• ริ เริ่ ม ก ารน ำความรู้ ห รื อแน วคิ ด ให ม่ ม า ใช้ ใน การพัฒ น า 
การทำงานของตนเองและหน ่วยงานให้โดดเด่นอย่างต่อเนื่อง 

• สามารถใช้ข้อมูลที่มี ในการตัดสินใจได้อย่างมีประส ิทธิภาพ 
และทันต่ อสถานการณ์  แม้ อยู่ ภ ายใต้ สถานการณ์ ที่ กดดัน 
หรือคลุมเครือ โดยสามารถคาดการณ์ผลกระทบที่จะตามมา 
จากการตัดสินใจได้อย่างแม่นยำ 

• กำหนด เป้ าหมายการทำงานที่ ท ้าทายเพื่ อพัฒ นาผลงาน 
ให้โดดเด่นเกินมาตรฐานท่ีมีอยู่ 

• ปรับใช ้ความรู้ความเช่ียวชาญในหลากหลายสาขาวิชาที่เก ี่ยวข้อง 
กับภารกิจเพื่อการปฏิบัติงานเช ิงบูรณาการได้อย่างกว้างขวาง 

• ยืนหยัดในหลักวิชาการหรือวิชาชีพ สามารถให ้ความเห็นและเป ็น 
แหล่งอ้างอิงได้อย่างน่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับของสังคม 
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2) การย ึดม ั่นในความถูกต้องและมีจิตบริการสาธารณะ (Serving the Public with Integrity) หมายถ ึง การปฏ ิบ ัติหน ้าท ี่อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพ ื้นฐานของหลักมาตรฐาน 
ทางจร ิยธรรม หล ักกฎหมาย และจรรยาบรรณ อ ีกท ั้งม ีความเป็นม ิตร ท ัศนคต ิทางบวก และความพยายามท ี่จะเข้าใจความคิดและความรู ้สึกของผู ้อ ื่น พร ้อมแก ้ไขป ัญหา สร้างความเข้าใจ 
และการยอมรับแก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ รวมถึงมีจิตบริการสาธารณะ 

 

 ระดับท่ี ๑ : ระดับพ้ืนฐาน ระดับท่ี ๒ : ระดับกลาง ระดับท่ี ๓ : ระดับสูง 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ  พยายามเข้ าอกเข้ าใจผู้ อื่ น  ทำหน้ าที่ อย่ างถูกต้ อง แล ะ 

ใส ่ใจความต้องการของส่วนรวม 
พยายามทำความเข้าใจมุมมองและบริบทของผู้อื่น  ช่วยเหลือ 
แก้ไขปัญหา พร้อมท้ังปฏิบัติต่อผู้ที่เกี่ยวข้องด้วยความเป็นมิตร มีน้ำใจ 
และไม่เพิกเฉยต่อปัญหาสาธารณะ 

สร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจ พยายามวิเคราะห์และตอบสนอง 
ความต้ องการท ี่แท้จริ งของประชาชนหรือผู้ที่ เกี่ ย วข้องและ 
ผลั กดั น ให้ เกิ ดกิ จกรรมหร ือนโยบายสาธารณ ะอย่ างยั่ งยื น 
โดยยึดมั่นในความถูกต้อง 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้  

• เคารพความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอื่น เปิดใจรับฟังปัญหา 
หรือความต้องการ และพร้อมจะช่วยแก้ไขปัญหาให้ผู้อื่น 

• ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความถ ูกต้องตามมาตรฐาน ทางจริยธรรม 
หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• ไม่ เพิ ก เฉยต่อข้อ เสนอแนะหรือข้อร้องเรียนที่ เกิดขึ้น 
จากการทำงาน 

• ตระหนักถ ึงผลของการกระทำของตน และรับผิดชอบ 
ในภาระหน้าที่ของตนที่มีต่อสาธารณชน 

• พยายามเข้าใจมุมมองและบริบทของผู้อ ื่น พร้อมจะช่วยเหลือ 
แก้ไขปัญหา ปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเป็นมิตรและมีน้ำใจ 

• ยึดมั่นและกำกับให้ทีมงานปฏ ิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• แ ส ด งทั ศ น ค ติ ท า งบ วก แ ล ะ พ ย าย าม ส ร้ า งค วาม เข้ า ใจ 
และการยอมรับให้แก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 

• ก ร ะ ตุ้ น ให้ บุ ค ค ล ร อ บ ข้ า ง ให้ ค ว าม ส ำคั ญ ก ับ ป ระ เด็ น 
ทางด้ านสั งคมหรือสิ่ งที่ เกิดขึ้ น รอบตั ว รวมทั้ งภ าระหน้ าที่  
ที่มีต่อสาธารณชน 

• สนับสนุนการสร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจให้เกิดขึ้น ในวงกว้าง 
รวมทั้ งวิ เคราะห์ความต้ องการที่ แท้ จริ ง ของปั จ เจกบุคคล 
และไม่รีรอที่จะช่วยแก้ไขปัญหาให้ผู้อื่น 

• ยืนหยัดและส่งเสริมให้หน่วยงานปฏิบัติตามตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม หลักกฎหมาย และจรรยาบรรณ 

• วิเคราะห์ วางแผน และกำหนดมาตรการเพ ื่อสร้างความเข้าใจ 
การยอมรับ หรือความพ ึงพอใจให้แก่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
เกี่ยวกับงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

• สนับสนุน สร้างแรงบันดาลใจ และประสานความร่วมแรง 

ร่วมใจให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน เพื่อผลักดันให้เกิดกิจกรรม โครงการ 

หรือนโยบายเพ ื่อสังคมอย่างยั่งยืน 
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๓) การประสานความร่วมม ือร่วมใจ (Working Effectively Together) หมายถึง การสร้างความร่วมมือร่วมใจและการทำงานร่วมกับผู้อ ื่นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายร่วมก ัน โดยสามารถ 
สื่อสาร ประสานสัมพันธ ์ และรักษาสัมพันธภาพอันดีกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนเป็นที่ไว้วางใจได้ มองเห็นคุณค่าของบุคคลและเคารพความแตกต่างระหว่างบุคคล และปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความสุภาพ 

 

 ระดับท่ี ๑ : ระดับพ้ืนฐาน ระดับท่ี ๒ : ระดับกลาง ระดับท่ี ๓ : ระดับสูง 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ เข้าใจความแตกต่างและปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเท่าเทียม 

รับฟั งและส ื่อสารได้อย่างมั่ นใจ รับผิดชอบและมีส่วนร่วม 
ในการทำงานเป็นทีม พร้อมสร้างและรักษาความสัมพันธ์เชิงบวก 

สนับสนุนให้ผู้อื่น เห็นคุณค่าของความแตกต่ างระหว่างบุคคล 
แส วงห ามุ ม มองที่ ห ล ากห ลาย  รั บ ฟั งและป รับ ก ารส ื่อสาร 
ได้อย่างเหมาะสม สามารถใช้ศักยภาพของทีมมาใช้ในการทำงาน 
สามารถประสานความสัมพันธ์และเป็นที่ไว้วางใจได้ของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ส่ ง เส ริ ม ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ งทุ ก บุ ค ค ล ห รื อ ก ลุ่ ม บุ ค ค ล 
สามารถเจรจาโน้มน้ าวอย่ างมีกลยทธ ์ รวมท ั้งสร้างและรักษา 
ความสัมพันธ ์เชิงบวกในระยะยาวกับ เครือข่ ายในการทำงาน 
และสามารถเป็นแบบอย่างในฐานะบุคคลที่ไว้วางใจได้ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

 
• ป ฏิ บั ติ ต่ อ ผู้ อื่ น อ ย่ า ง เท่ า เที ย ม  เข้ า ใจ แ ล ะ ย อ ม รั บ 

ความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น อายุ เพศสภาพ ศาสนา 
วัฒนธรรม ฐานะทางเศรษฐกิจหรือสังคม และสภาพทางกาย 
เป็นต้น 

• ส าม ารถจั บ ใจค วาม และสื่ อ ส าร ได้ อ ย่ า งมั่ น ใจ  ชั ด เจน 
เลือกใช้สื่อและภาษาท่ีเหมาะสม 

• รั บ ผิ ด ช อ บ ง า น ใน ส่ ว น ที่ ต น ได้ รั บ ม อ บ ห ม า ย  แ ล ะ 
มีส่วนร่วมในการทำงานเป็นทีม 

• รั บ รู้ อ า ร ม ณ์ ค ว าม รู้ สึ ก ข อ งต น เอ ง แ ล ะ ผู้ อื่ น  ร ว ม ทั้ ง 
สามารถตอบสนองได้อย่างเหมาะสม 

• มีสัจจะเชื่อถือได้ และไม่บิดเบือน หรืออ ้างข้อยกเว้น ให้ตนเอง 

 
• สนับสนุนให้ทีมงานเกิดความเข้าใจ ยอมรับ และเห็นคุณค่ า 

ของความแตกต่างระหว่างบุคคล 
• สามารถจับใจความสำคัญ และสื่อสารได้อย่างกระชับ ตรงประเด็น 

รวมท ั้งปรับรูปแบบการสื่อสารได้อย่างเหมาะสม 
• สามารถใช้ศักยภาพของทีมหรือ เปิ ด โอกาสให้ ผู้ ที่ เกี่ ยวข้อง 

เข้ามามีส่วนร่วม เพ่ือบรรลุภารกิจหรือเป้าหมายร่วมกัน 
• รั บ รู้ อ า รม ณ์ ค ว าม รู้ สึ ก ข อ งผู้ อ ื่น  พ ร้ อ ม ส ร้ า งแ ล ะ รั ก ษ า 

ความสัมพันธ์ที่ดี 
• ป ฏิ บั ติ ห น้ าที่ อ ย่ า งต ร งไป ต รงม า  ไม่ เบี่ ย ง เบ น ด้ ว ย อค ติ  

ห รื อ ผ ล ป ร ะ โย ช น์ ส่ ว น ต น  แ ม้ ต้ อ ง ก ร ะ ท บ กั บ บุ ค ค ล 
ที่มีอำนาจหน้าท่ีที่สูงกว่า 

• สนั บ สนุ น ให้ เกิ ด วัฒ นธรรมองค์ ก รที่ เข้ า ใจความแตกต่ า ง 
ระหว่างบุคคลและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคลทุกกลุ่ม 

• ตั้งใจรับฟังผู้ที่ส ื่อสารอย่างจริงใจ รวมท ั้งเจรจาโดยใช้กลยุทธ ์ 
ที่ เหมาะสมเพ ื่อสื่ อสารสร้ างความ เข้ าใจ ในประเด็นสำคัญ 
และโน้มน้าวให้ผู้ที่เกี่ยวข้องยอมรับข้อสรุปร่วมกัน 

• สร้างสภาพแวดล้อมท ี่ทำให้ทีมงานรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ งของทีม 
และเต็มใจในการทำงานร่วมก ัน 

• ประสานความร่วมม ือและสนับสนุนการมีส่วนร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้อง 
แ ส ว ง ห า โ อ ก า ส ใ น ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น ข้ อ มู ล 
และสร้างเครือข่ายในการทำงาน 

• รักษาผลประโยชน์และช่ือเสียงของภาครัฐ แม้ ในสถานการณ์  
ที่ อ าจสร้ างความลำบากใจ  หรือแม้ ในสถานการณ์ ที่ เสี่ ย ง 
ต่อความมั่นคงในหน้าท่ีการงานและชีวิต 
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4) ความยืดหยุ่น คล่องตัว ริเริ่มสร้างสรรค ์ (Being Agile and Innovative) หมายถึง การตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม โดยใช้มุมมองเชิงสร้างสรรค์ 
ในการปร ับต ัวและพ ัฒนาว ิธ ีการทำงาน สามารถประเม ินและพร ้อมร ับม ือก ับความเส ี่ยงท ี่อาจจะเก ิดข ึ้น ทำความเข ้าใจสาเหต ุและผลกระทบของป ัญหา พร ้อมท ั้งแก ้ไขหร ือหาทางป ้องก ันได้ 
อย่างสร้างสรรค์ มีความยืดหยุ่นทางจิตใจเพื่อให้สามารถฝ่าฟันอุปสรรคได้ พร้อมทั้งมองหาโอกาสในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 

 ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที่ ๒ : ระดับกลาง ระดับที่ ๓ : ระดับสูง 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ 

สนใจความเปลี่ยนแปลงท ี่เกิดข ึ้นรอบต ัว เปิดกว้างและปรับตัว 
ต่อสถานการณ์ใหม ่ ๆ พร้อมท ั้งสามารถรักษาระดับการทำงาน 
ที่มีประสิทธิภาพได้แม้ เผชิญป ัญหาหรืออยู่ภายใต้แรงกดด ัน 
ริเริ่มปรับ เปลี่ยนวิธีการทำงานให้ เหมาะสมกับสถานการณ์  
และมีการพัฒนาปรับปรุงตนเองอย่างต่อเนื่อง 

ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงท ี่เกิดขึ้นพยายามนำกระบวนการใหม่  
หรือนวัตกรรมมาปรับใช้ในการทำงาน  ตอบสนองต ่อความท้าทาย 
หรือปัญหาด้วยหลักการและเหตุผลพร้อมทั้ งสามารถเสนอแนะ 
แนวทางการพัฒนาตนเองให้กับผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม 

สร้างบรรยากาศในการทำงานท ี่เปิดกว้าง สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม 
และความคิดริ เริ่มสร้างสรรค์  ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 
ได้อย่ างยืดหยุ่ น  และทันต่อ เวลา มีความพยายามและมุ่ งมั่ น 
แม้ประสบกับความล้ม เหลว พร้อมทั้ งสามารถให้คำแนะนำ 
ในสถานการณ์ท ี่ยากลำบากได้อย่างสุขุมรอบคอบและเป็นต ้นแบบ 
ที่ดีในการพัฒนาตนเองได ้ 

 

พฤ
ติก
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มบ

่งช
ี้ 

• วิ เค ราะห์ ศั กยภ าพของตน เอง ยอมรับ  และพร้อมนำ 

ความเห็นต่างมาใช้ประกอบการพัฒนาปรับปรุงตนเอง 

• แ ส ด งค ว าม คิ ด เห็ น เพื่ อ พั ฒ น าแ น วท า งก า รท ำ งาน 

อย่างสร้างสรรค์ 
 
• พร้อมปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ 

• ระบุและประเมินผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยงที่อาจส่งผลต่อ 
การดำเนินงาน และเสนอแนะแนวทางป้องกันความเสี่ยง 
ที่อาจจะเกิดขึ้น 

• ส าม ารถร ัก ษาระดั บ ก ารท ำงาน ที่ มี ป ระสิ ท ธิ ภ าพ ได ้ 
แม้เผชิญปัญหาหรืออยู่ภายใต ้แรงกดดัน 

 
• สามารถวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนาของตนเอง และผู้อ ื่นได ้

อ ย่ า ง ชั ด เจ น  พ ร้ อ ม เส น อ แ น ะ แ น ว ท า ง ใน ก า ร พั ฒ น า 
ตนเองและผู้อื่นได้อย่างเหมาะสม 

• นำแนวความคิดใหม ่ ๆ และนวัตกรรม มาปรับปรุงการทำงาน 
และสนับสนุนทีมงานให้มีความคิดสร้างสรรค์ 

• ตอบสนองกับสถานการณ์ต ่าง ๆ อย่างรวดเร็ว และท ันต ่อเวลา 

• คาดการณ์แนวโน้มและวิเคราะห์ความเช่ือมโยงของปัจจัยเส ี่ยง 
ทั้ งที่ เก ี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับหน่วยงาน และกำหนด 
มาตรการเบื้องต ้นเพื่อร ับมือผลกระทบที่อาจจะเกิดข ึ้น 

• รักษาระดับของความพยายามและความมุ่งมั่นแม้ต้องเผชิญกับ 

ปัญหาหรือความผิดพลาดด้วยหลักการและเหตุผล 

• สนั บ สนุ น ให้ บุ ค คลอื่ น เห็ น ศั ก ยภ าพและแสวงห าโอกาส 
ในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน ื่อง 

• สร้างบรรยากาศในการทำงานท ี่เปิดกว้างและสนับสนุนนวัตกรรม 
และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

• สนับสนุนวัฒนธรรมการทำงานที่ เป ิดกว้าง ยืดหยุ่น  รวมทั้ ง 
ตอบสนองกับสถานการณ์ต ่าง ๆ อย่างรวดเร็ว และท ันต ่อเวลา 

• คาดการณ์แนวโน้มและวิเคราะห์ความเช่ือมโยงของปัจจัยเสี่ยง 
ทั้ งที่ เก ี่ยวข้องโดยตรงและโดยอ้อมกับส่ วนราชการ รวมทั้ ง 
วางแผนหรือพัฒนาแนวทางในการลดปัจจัยเสี่ยงหรือผลกระทบ 
ต่อส่วนราชการ 

• ให้คำปรึกษาแนะนำอย่างสุขุม รอบคอบ และแสดงความพยายาม 
และความมุ่งม ั่นในการปฏิบัติงานอย่างสูงแม้ประสบกับความล้มเหลว 
หรือเมื่อเผชิญกับสถานการณ์ที่ยากลำบาก 
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3.2.2 สมรรถนะหลักสำหรับผู้บริหาร  
ใช้กับตำแหน่งประเภทอำนวยการ และบริหาร มี 4 สมรรถนะ ได้แก่  

1) การสื่อสารและการสร้างความผูกพัน 
2) การเรียนรู้และพัฒนา 
3) การปฏิรูป/ปรับเปล่ียนราชการสู่อนาคต 
4) การรักษาวิน ัย คุณธรรม และจริยธรรม 
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1) การส ื่อสารและการสร ้างความผ ูกพ ัน (Communication and Engagement) หมายถ ึง การส ื่อสาร ประสานงาน เพ ื่อถ ่ายทอดเป ้าหมาย แนวทางการทำงาน ส ่งผลให ้งาน 
บรรลุผลสัมฤทธิ์เกิดประสิทธิภาพ รวมทั้งสร้างความผูกพัน แรงสนับสนุน และร่วมมือร่วมใจจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 

 

 ระดับที่ ๑ ระดับที่ ๒ ระดับที่ ๓ 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ เปิ ด ใจรับฟั ง สามารถสื่ อสารและสนับสนุ น ให้ บุ คลากร 

เข้ า ใจ เป้ าห ม ายการท ำงาน ร่ วมกั น  รวมถึ งส่ ง เส ริ ม ให้  
เกิดการมีส่วนร่วมและบรรยากาศการทำงานท่ีดี 

แ ส ว งห า มุ ม ม อ งที่ ห ล า ก ห ล า ย  ส า ม า ร ถ สื่ อ ส า ร ให้ เกิ ด 
การขับเคล ื่อนภารกิจของส่วนราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ร วม ทั้ ง ส นั บ ส นุ น ให้ เกิ ด ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ทั้ ง ร ะ ห ว่ า งภ าย ใน 
และภายนอกส่วนราชการ 

ส่งเสริมให้ เกิดการสื่ อสารที่ เปิ ดกว้างและสร้างการมีส่วนร่วม 
ทั้งจากภายในและภายนอกส่วนราชการ รวมท ั้งสร้างภาพลักษณ์  
ของส่วนราชการที่น่าเช่ือถือและไว้วางใจได้ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

 
• สื่ อสารทำความเข้ าใจให้บุ คลากรตระหนักถึ งบทบาท 

และแนวทางการขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน 

• ให้ความสำคัญกับความแตกต่างและความหลากหลาย 
ข อ ง บุ ค ค ล  ร ว ม ทั้ ง เ ปิ ด ใ จ รั บ ฟั ง แ ล ะ ส นั บ ส นุ น 
การมีส่วนร่วมในหน่วยงาน 

• สามารถสื่อสารและอธิบายเหตุผลของการกระทำของตนได้ 
และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 

• สนับสนุนให้ เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจภายใน 
ส่วนราชการ 

 
• สื่ อส ารท ำความ เข้ า ใจ ให้ บุ คล ากรและสั งคมตระหนั กถึ ง 

บทบาทและการขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการ 

• ให้ความสำคัญกับความแตกต่างและความหลากหลายของบุคคล 
รวมทั้งแสวงหามุมมองที่หลากหลายและสนับสนุนการมีส่วนร่วม 
ของบุคลากรภายในส่วนราชการ 

• สามารถสื่อสาร โน้มนา้วและอธิบายเหตผุลของการกระทำของตนได้ 
และพร้อมรับผดิชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 

• สนั บสนุ น ให้ เกิ ดการประสานความร่ วมมื อ ร่ วม ใจภาย ใน 
และระหว่างส่วนราชการ 

 
• สื่ อ ส า รท ำค ว าม เข้ า ใจ ให้ บุ ค ล าก รแ ล ะ สั งค ม ต ระ ห นั ก 

ถึงบทบาทและการขับเคลื่อนภารกิจของส่วนราชการ และภาครัฐ 

• ส่ ง เส ริ ม ก า ร สื่ อ ส า ร ที่ เ ปิ ด ก ว้ า ง  โ ด ย ให้ ค ว า ม ส ำ คั ญ 
กับความหลากหลายของกลุ่มบุคคล รวมทั้ งแสวงหามุมมอง 
ที่หลากหลายและสร้างการมีส่วนร่วมทั้งบุคลากรภายในภาครัฐ 
และภาคส่วนอ่ืนในสังคม 

• สามารถสื่อสาร โน้มน้าว และอธิบายเหตุผลของการกระทำ 
ของตนได้อย่างน่าเชื่อถือ และพร้อมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 

• สนับสนุนให้ เกิดการประสานความร่วมมือร่วมใจทั้ งภายใน 
ภาครัฐและภาคส่วนอ่ืนในสังคม 
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๒) การเรียนรู้และพัฒนา (Learning and Development) หมายถึง การเรียนรู้และพัฒนาตนเองให้มีความเช ี่ยวชาญในงานอาช ีพและเป็นที่ยอมรับของสังคม พร้อมท ั้งส่งเสริม 
การเรียนรู้และพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับให้สามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ มีการพัฒนาคุณภาพงานและคุณภาพชีวิตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 

 

 ระดับที่ ๑ ระดับที่ ๒ ระดับที่ ๓ 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ 

พัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพอย่างต่อเนื่อง 
พร้อมวางแผนให้ผู้ ใต้บั งคับบัญชามีการพัฒนาคุณภาพงาน 
แ ล ะ คุ ณ ภ าพ ชี วิ ต  ร ว ม ทั้ ง ติ ด ต า ม ผ ล ก า ร พั ฒ น าแ ล ะ 
ให้ความช่วยเหลือเม ื่อเจออุปสรรคหรือปัญหา 

พัฒนาตนเองให้มีความเช่ียวชาญในงานอาชีพและเป็นที่ยอมรับ 
ของสังคม พร้อมสนับสนุนและกำกับติดตามให้บุคลากรได้รับ 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

ผลักดันและส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณ ภาพงาน 
ข อ งบุ ค ล าก รทุ ก ร ะ ดั บ ให้ มี ค ว าม เ ช่ี ย ว ช า ญ ใน งาน อ าช ีพ 
และสามารถปฏิบัติงานได้ตามมาตรฐานวิชาช ีพจนเป็นท ี่ยอมรับ 
ของสั งคม  รวมทั้ งก ำห นดทิ ศทางในการเตรียมความพร้อม 
ด้ านบุ คลากรในตำแหน่ งส ำคัญ เพื่ อ ให้ ส่ วนราชการสามารถ 
ทำงานได้อย่างต่อเน ื่อง 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

 
• ป ระ เมิ น แล ะวางแน วท างการพั ฒ นาตน เอ ง พ ร้ อม รับ 

ข้อ เสนอแนะเพ ื่อเรียนรู้ และพ ัฒนาให้มีความ เช่ียวชาญ 
และความเป็นมืออาชีพ 

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ โดยการให้ข้อมูล ย้อนกลับ 
ร ว ม ทั้ ง ให้ ค ว าม ส ำ คั ญ กั บ ก า ร เรี ย น รู้ อ ย่ า งต่ อ เน ื่อ ง 
ภายในหน่วยงาน เพ ื่อส่งเสริมการพัฒนางานและพฤติกรรม 
ในการทำงาน 

• ส่งเสริมให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาในหน่วยงานได้พัฒนาคุณภาพ 
งานและคุณภาพชีวิต 

 
• ป ระ เมิ น แ ล ะ ว า งแ น วท า งก า ร พั ฒ น าต น เอ ง  พ ร้ อ ม รั บ 

ข้ อ เสน อแ น ะ เพ ื่อ เรี ย น รู้ แ ล ะพ ัฒ น าให้ มี ค วาม เ ช่ี ย วชาญ 
และความเป็นมืออาชีพ 

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ  โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
รวมทั้งให้ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ 
เพื่อส่งเสริมการพัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน 

• ส่ ง เส ริ ม ก า ร พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ ง า น แ ล ะ คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต 
ของผู้ใต้บังคับบัญชาในองค์กรอย่างต่อเนื่องและมีเป้าหมาย 

 
• ป ระ เมิ น แ ล ะ ว า ง แ น ว ท า ง ก า รพั ฒ น าต น เอ ง  พ ร้ อ ม รั บ 

ข้ อ เส น อแ น ะ เพ ื่อ เรี ย น รู้ แ ล ะพ ัฒ น าให้ มี ค วาม เ ช่ี ย วชาญ 
และความเป็นมืออาชีพ 

• ให้ความสำคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติ  โดยการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
รวมทั้งให้ความสำคัญกับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องภายในส่วนราชการ 
เพ่ือส่งเสริมการพ ัฒนางานและพฤติกรรมในการทำงาน 

• ก ำห น ด ทิ ศ ท างใน ก าร เต รี ย ม ค วาม พ ร้ อ ม ข อ งบุ ค ล าก ร 
ในตำแหน่งสำคัญ 

• สนับสนุนให้มีกลไกที่ ช่วยให้บุคลากรในองค์กรมีค ุณภาพงาน 
และคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างเป็นรูปธรรม 
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๓) การปฏ ิร ูป/ปร ับเปล ี่ยนราชการส ู่อนาคต (Transformation to the Future) หมายถ ึง การม ีว ิส ัยท ัศน ์ในการกำหนดท ิศทาง นโยบาย เป ้าหมาย แผนการดำเนินงานขององค์กร 
และค ิดร ิเร ิ่มสร ้างสรรค ์ในการพ ัฒนางานเพ ื่อร ับม ือก ับการเปล ี่ยนแปลงใหม ่ ๆ ท ี่เก ิดข ึ้นท ั้งในป ัจจ ุบ ันและอนาคต พร ้อมท ั้งข ับเคล ื่อนการเปล ี่ยนแปลงด ้วยภารก ิจหร ืองานบร ิการท ี่ตอบสนอง 
ความต้องการของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านการใช้ข้อมูลเชิงลึกและเทคโนโลยีดิจิทัล 

 

 ระดับที่ ๑ ระดับที่ ๒ ระดับที่ ๓ 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ 

สามารถริเริ่มนวัตกรรมหรือปร ับเปลี่ยนกระบวนงานภายใน 
หน่วยงานให้สอดคล้องกับทิศทางและเป้าหมายของส่วนราชการ 
พ ร้ อ ม ทั้ ง ส นั บ ส นุ น ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ใ น ห น่ ว ย ง า น 
ต ระ ห นั ก แ ล ะ เข้ า ใจ ถึ งค ว าม ส ำคั ญ ขอ ง เป้ าห ม าย แ ล ะ 
การเปลี่ยนแปลงน้ันได ้ 

สนับสนุนทิ ศทางของส่ วนราชการในการสร ้างหรือรับมื อกับ 
การเปลี่ยนแปลง สามารถคาดการณ์การเปล ี่ยนแปลงท ี่อาจเกิดขึ้น 
และเสนอแนะแนวทางการตอบสนองที่ สร้ างสรรค์  พร้อมทั้ ง 
สนับสนุนและผลักด ันให้บุคลากรสามารถปรับเปลี่ยนภารกิจ 
และการดำเนินงานให้ตอบสนองความต้องการของประชาชน 

สามารถกำหนดทิศทางและเป้าหมายการทำงานที่ ชัดเจนและ 
ตอบสนองความต้ องการของประชาชน  สามารถคาดการณ์  
การเปล ี่ยนแปลงที่อาจเกิดข ึ้นและนำไปกำหนดแนวทางตอบสนอง 
ที่มีประสิทธิภาพและสร้างสรรค์  รวมทั้ งสามารถวางแผนงาน 
และผลักดันให้เกิดการปรับเปลี่ยนให้เกิดผลอย่างเป ็นรูปธรรม 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้ 

 
• อธิบายให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจทิศทางและวิสัยทัศน์ 

ของส่วนราชการ และเป้าหมายในการทำงานได้ อย่างชัดเจน 

• สามารถริ เริ่ มน วัตกรรมหรือปรับ เปลี่ ยนกระบวนงาน 
ภายในหน่วยงานให้ สอดคล้องกับทิศทางและเป้ าหมาย 
ของส่วนราชการ 

• สนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าใจและเป็นส่วนหนึ่ง 
ของการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงน้ันได้ 

• ป รั บ โค ร งส ร้ า ง ห น่ ว ย ง า น เพ ื่อ ให้ มี ค ว า ม ค ล่ อ งตั ว 
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

 
• สนับสนุนการทำงานของส่วนราชการตามทิศทาง เป้ าหมาย 

และกลยุทธ์ของส่วนราชการ 

• คาดการณ์ แนวโน้ มที่ จ ะ เกิ ดข ึ้นในอนาคตและ เสนอแนะ 
แนวทางการตอบสนองที่สร้างสรรค์ 

• ดำเนินการเชิงรุก เพ ื่อริ เริ่ มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้ เกิ ดขึ้ น 
ใน ส่ วน ราชการอย่ า ง เป็ น รูป ธรรม  และลดความ ซั บ ซ้ อน 
ของกระบวนการปฏิบัติงานหรือการให้บร ิการ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• เสนอแนะการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรเพื่อให้มีความคล่องตัว 
สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

 
• กำหนดทิ ศทางและเป้ าหมายการทำงาน ระยะสั้ น  รวมถึ ง 

กลยุทธ์องค ์กรระยะยาวที่ ชัด เจน โดยเน้นที่ การเพิ่ มคุณค่ า 
ของภารกิจ และการสร้างการเปลี่ยนแปลงท ี่แท้จริงและย ั่งยืน 

• คาดการณ์ แนวโน้มที่ จะเกิดข ึ้นในอนาคตเพ ื่อเปรียบ เทียบ 
ตำแหน่ งขององค์กร และขับ เคลื่ อน เป้ าหมายผ่ านกลยุทธ์  
ที่ เห ม า ะ ส ม แ ล ะ ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ลึ ก อ ย่ า ง เป็ น ร ะ บ บ 
เพื่อการตัดสินใจท ี่มีประสิทธิภาพ 

• ดำเนิ นการเชิงรุก เพ ื่อริ เริ่ มสร้างสรรค์นวัตกรรมให้ เกิดขึ้ น 
ใน ภ า ค รั ฐ อ ย่ า ง เป็ น รู ป ธ ร ร ม  แ ล ะ ล ด ค ว า ม ซั บ ซ้ อ น 
ของกระบวนการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

• ป รั บ โค ร งส ร้ า ง อ งค์ ก ร เพื่ อ ให้ มี ค ว าม ค ล่ อ งตั ว  ส อ ด รั บ 
กับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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๔) การร ักษาว ิน ัย ค ุณธรรม และจร ิยธรรม (Disciplines, Moral and Ethics) หมายถ ึง การร ักษาว ิน ัย ค ุณธรรม และจร ิยธรรม ด ้วยการบร ิหารงาน ประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิตน 
พร ้อมท ั้งส ่งเสร ิมผ ู้ใต ้บ ังค ับบ ัญชาให ้ปฏ ิบ ัต ิงานท ี่ม ุ่งส ู่ผลส ัมฤทธ ิ์และประส ิทธ ิภาพของการทำงานบนฐานของว ิน ัย ค ุณธรรม และมาตรฐานทางจร ิยธรรม และเป ็นท ี่ไว ้วางใจได ้
ของบุคลากรในหน่วยงาน และประชาชน รวมถึงมีความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการแสดงออกถึงความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าท่ีท่ีม ีต่อสาธารณชน โดยยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
ในการบริหารราชการ 

 

 ระดับที่ ๑ ระดับที่ ๒ ระดับที่ ๓ 

 

คำ
อธ

ิบา
ยร

ะด
ับ  

ป ร ะ พ ฤ ติ ป ฏิ บั ติ ต น เป็ น แ บ บ อ ย่ า ง  ร ว ม ทั้ ง ส นั บ ส นุ น 
และกำกับดูแลให้บุ คลากรในหน่วยงานปฏิบั ติ งานบนฐาน 
ของการรักษาวินัย คุณ ธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 
เป็นที่น่าเช่ือถือไว้วางใจได้  พร้อมทั้ งใส่ ใจและตอบสนองต่อ 
ปัญหาสาธารณะ 

ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง และกำกับดูแลให้บ ุคลากร 
ในส่วนราชการปฏิบัติ งานบนฐานของการรักษาวินัย คุณ ธรรม 
แล ะม าต รฐ าน ท างจ ริ ย ธร รม  เป็ น ที่ น่ า เ ช่ื อ ถื อ ไว้ ว า ง ใจ ได้  
พร้อมท้ังใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 

ป ระพฤติ ตน เป็ น แบ บ อย่ า งขอ งคุณ ลั กษ ณ ะข้ าราชการที่ ดี  
แล ะ เป็ น ไป ต ามความ ค าดห วั งขอ งสั งคม  และ วางระบ บ ให้  
บุคคลในส่วนราชการปฏิบัติงานบนฐานของการรักษาวินัย คุณธรรม 
และมาตรฐานทางจริยธรรม พร้อมท ั้งมุ่งมั่นแก้ไขปัญหาสาธารณะ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งช
ี้  

 
• ป ระพ ฤติ ต น เป็ น แบ บ อย่ า งที่ ดี  รั ก ษ าวิ นั ย  คุ ณ ธรรม 

และมาตรฐานทางจริยธรรม 

• ส่งเสริมและกำกับดูแลให้บุคลากรในหน่วยงานรักษาวินัย 
คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 

• ตั ด สิ น ใจ เพ ื่อป ระ โย ช น์ ข อ งห น่ ว ย งาน แ ล ะ ส่ วน ร วม 
โดยไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน 

• แสดงความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าท ี่ที่มีต่อสาธารณะ 
• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในหน่วยงาน 

 
• ป ร ะ พ ฤ ติ ต น เป็ น แ บ บ อ ย่ า งที่ ดี  รั ก ษ า วิ นั ย  คุ ณ ธ ร ร ม 

และมาตรฐานทางจริยธรรม 

• ส่งเสริมและกำกับดูแลให้บุคลากรในส่วนราชการรักษาวินัย 
คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 

• ตัดสินใจเพ ื่อประโยชน์สู งสุดของส่วนราชการและส่วนรวม 
โดยไม่เบี่ยงเบนด้วยอคติหรือผลประโยชน์ส่วนตน 

• ใส่ใจและตอบสนองต่อปัญหาสาธารณะ 
• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการ 
 
 
 
 
 

 

 
• ป ร ะ พ ฤ ติ ต น เป็ น แ บ บ อ ย่ า งที่ ดี  รั ก ษ า วิ นั ย  คุ ณ ธ ร ร ม 

และมาตรฐานทางจริยธรรม และความคาดหวังของสังคม 

• วางระบบหร ือกลไกที่ส่งเสริมให้บุคลากรในส่วนราชการ รักษาวินัย 
คุณธรรม และมาตรฐานทางจริยธรรม 

• ตัดสิน ใจเพ ื่อประโยชน์สู งสุดของส่วนราชการและส่วนรวม 
โด ย ไ ม่ เบี่ ย ง เบ น ด้ ว ย อ ค ติ ห รื อ ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ส่ ว น ต น 
พร้อมยืนหยัดเพ ื่อความถูกต้อง 

• มุ่ งมั่ น แก้ ไขปัญ หาที่ เกิ ด ขึ้ น ในสั งคม  ใส่ ใจ  และตอบสนอง 
ต่อปัญหาสาธารณะ 

• เป็นที่ไว้วางใจได้ของบุคลากรในส่วนราชการและประชาชน 
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๓.2.3 สมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ   
ใช้กับตำแหน่งประเภททั่วไป และวิชาการ มี 15 สมรรถนะ ได้แก่ 

1) การคิดวิเคราะห์ 
2) การมองภาพองค์รวม 
3) การใส่ใจและพัฒนาผู้อื่น 
4) การแสดงความรับผิดชอบตามอำนาจหน้าที่  
5) การสืบเสาะหาข้อมูล  
6) ความเข้าใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
7) การดำเนินการเชิงรุก  
8) ความเข้าใจองค์กรและระบบราชการ 
9) การตรวจสอบความถูกต้องตามกระบวนงาน  
10) ความมั่นใจในตนเอง  
11) สุนทรียภาพทางศิลปะ  
12) ความผูกพันที่มีต่อส่วนราชการ  
13) การอดทนต่อความเครียด  
14) การคิดสร้างสรรค์  
15) การคาดการณ์เชิงยุทธศาสตร์
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑) การคิดวิเคราะห์ 
(Analytical Thinking) 

หมายถึง 

การทำความเข้าใจและ 
วิเคราะห์สถานการณ์ ข้อมูล 
ประเด็นปัญหา แนวคิด 
โดยการแยกแยะประเด็น 
ออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือ 
ทีละข้ันตอน รวมถึงการจัด 
หมวดหม ู่อย่างเป็นระบบ 
ระเบียบ เปรียบเท ียบข้อมูล 
หลักฐานในแง่มุมต่าง ๆ 
ตั้งสมมติฐาน วิเคราะห์ 
หาตรรกะ โดยสามารถลำดับ 
ความสำคัญ ช่วงเวลา 
เหตุและผล ที่มาที่ไป 
ของกรณีต่าง ๆ ได้ 

 
คำ

อธ
ิบา

ยร
ะด

ับ แยกแยะประเด็นปัญหาหรืองานออกเป็นส่วนย่อย ๆ 
และเข้าใจความสัมพันธ์ขั้นพื้นฐานของปัญหาหรืองาน 

เข้าใจความสัมพันธ์ที่ ซับซ้อนของปัญหาหรืองาน 
สามารถจัดลำดับความสำคัญและความเร่ งด่ วน 
ของปัญ หาได ้ และ เสนอแนะแนวทางการแก้ ไข 
ปัญหาที่หลากหลาย 

สามารถวิเคราะห์หรือวางแผนงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได ้ 
ใช้เทคนิค และรูปแบบต่าง ๆ ในการกำหนดแผนงาน 
หรือขั้นตอนการทำงาน  เพื่อเตรียมทางเลือกสำหรับ 
การป้องกันหรือแก้ใขปัญหาที่เกิดขึ้น 

 
พฤ

ติก
รร

มบ
่งช

ี้ 

• เข้าใจท ี่มาที่ ไปของปัญหา และแยกแยะปัญหา 
ห รื อ ส ถ า น ก า ร ณ์ อ อ ก เ ป็ น ร า ย ก า ร ไ ด ้ 
โดยเรียงลำดับตามความสำคัญและความเร่งด่วน 

• วางแผนงานท่ีตนรับผิดชอบโดยแตกประเด็น 

ปัญหาออกเป็นส่วน ๆ หรือเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ได ้ 
• ระบุ เหตุและผล ข้อดีข้อเสียของประเด็นปัญหา 

หรือในแต่ละสถานการณ์ได ้ 

• เข้าใจประเด ็นปัญหาหร ือสถานการณ์ในรายละเอียด 
และแยกแยะปัญหาหรือสถานการณ์ ที่ ซับซ้อน 
ออกเป็นรายการ โดยเรียงลำดับตามความสำคัญ 
และความเร่งด่วน 

• วางแผนงานโดยกำหนดกิจกรรม ข้ันตอน 
การดำเนินงานต่าง ๆ ที่มีผู้ เกี่ ยวข้องหลายฝ่าย 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถคาดการณ์ 
เกี่ยวกับปัญหา หรืออุปสรรคท ี่อาจจะเกิดขึ้นได ้ 

• ระบุเหตุและผล รวมถึงข้อดีข้อเสียของประเด็นปัญหา 
หรือในแต่ละสถานการณ์ได้อย่างครบถ้วนและรอบด้าน 
พร้อมท้ังสามารถเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา 
ที่หลากหลาย 

• เข้าใจประเด ็นปัญหาในระดับท ี่สามารถแยกแยะ 
เห ตุ ปั จ จั ย เ ช่ื อ ม โย งซั บ ซ้ อ น ใน ร า ย ล ะ เอี ย ด 
และสามารถวิ เคราะห์ความสัมพันธ์ของปัญหา 
กับสถานการณ์หนึ่ง ๆ ได ้ 

• วางแผนงานท่ียุ่งยากซับซ้อน โดยกำหนดกิจกรรม 
ขั้ น ต อน ก ารด ำ เนิ น งาน ต่ า ง  ๆ  ที่ มี ห น่ วย งาน 
หรือผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่าย รวมถึงคาดการณ์ปัญหา 
อุปสรรค และวางแนวทางการป้องกันแก้ไขไว้ล่วงหน้า 

• ใ ช้ เท ค นิ ค ก ารวิ เค ร าะห์ ห ล าก ห ล าย รู ป แ บ บ 
เพื่อหาทางเลือกในการแก้ปัญหา รวมถึงพิจารณา 
ข้อดีข้อเสียของทางเลือก 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๒) การมองภาพองค์รวม 
(Conceptual 
Thinking) 

หมายถึง 

การคิดในเชิงสังเคราะห์ 
มองภาพองค์รวม โดยการ 
จับประเด็น สรุปรูปแบบ 
เชื่อมโยงหรือประยุกต์ 
แนวทางจากสถานการณ์ 
ข้อมูล หรอืทัศนะต่าง ๆ  
จนได้เป็นกรอบความคิด 
หรือแนวคิดใหม่ 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ใช้ ท ฤษ ฎ ีห รื อ แน วคิ ด พ ื้น ฐ าน  แล ะป ระย ุก ต์ ใช ้ 

ประสบการณ์ในการทำงาน 
ประยุ กต ์ท ฤษฎี ห ร ือ แนวคิ ด ซ ับ ซ้ อน  และอธ ิบ าย 
ให้ผู้อื่นเข้าใจ 

อธ ิบ าย ข ้อม ูล ห ร ือ ส ถ าน ก ารณ ์ที่ มี ค ว าม ยุ่ งย าก 
ซั บซ ้อน ให้ เข้ า ใจ ได้ ง่ าย  แล ะค ิด ริ เริ่ ม  ส ร ้างส รรค์  
องค์ความรู้ใหม่ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ใ ช้ ท ฤ ษ ฎ ีห รื อ แ น ว คิ ด พ ื้น ฐ าน  ห ล ัก เก ณ ฑ์   
ส า มั ญ ส ำ น ึก  ห รื อ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ข อ ง ต น 
ในการระบุประเด็นปัญหาหรือแก้ปัญหาในงาน 

• ร ะ บุ ถ ึง ค ว าม เช ื่อ ม โย ง ข อ ง ข้ อ มู ล  แ น ว โน้ ม 
และความไมค่รบถ้วนของข้อมูลได้ 

• ประยุกต ์ทฤษฎี แนวคิดที่ซับซ้อน  หรือแนวโน้ม 
ในอดี ต  รวมถ ึงประสบการณ์ ของตนหร ือผู ้อ ื่น 
ในการระบุหรือแก้ปัญหาตามสถานการณ์ 

• สามารถสรุปแนวคิด ทฤษฎ ี องค์ความรู ้ทั่วไป 
และอธิบายใหผ้ ู้อ่ืนเขา้ใจได้โดยง่าย 

• ค้นคว้า เปรียบเทียบ และนำเสนอรูปแบบ 
วิธีการหรือองค์ความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่องาน 

• ประยุกต์ทฤษฎี แนวคิดที่ซับซ้อนและหลากหลาย 
หรือแนวโน้มในอด ีต รวมถึงประสบการณ ์ของตน 
หรือผู้อ่ืนในการระบุหรือแก้ปัญหาตามสถานการณ์ 

• สามารถสรุปแนวคิด ทฤษฎ ี องค์ความรู้ ความคิด 
หรือสถานการณ์ ท ี่ยุ่ งย ากซ ับซ ้อน  และอธ ิบ าย 
ให้ผู้อื่นเข้าใจได้โดยง่าย 

• ริเริ่มสร้างสรรค์ ประดิษฐ ์คิดค ้น รวมถึงสามารถ 
น ำ เส น อรู ป แบ บ วิ ธ ีก าร  ห รื อ อ งค์ ค วาม รู้ ให ม่  
ซึ่งอาจไม่เคยมีมาก่อน 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๓) การใส่ใจและพัฒนาผู้อ่ืน 
(Caring Others) 

 

หมายถึง 
 

ความใส่ใจและตั้งใจ 
ที่จะส่งเสริม ปรับปรุง 
และพัฒนาให้ผู้อื่น 
มีศักยภาพ หรือมีสุขภาวะ 
ทั้งทางปญัญา ร่างกาย 
จิตใจ และทัศนคติท่ีด ี
อย่างยั่งยืนเกินกว ่า 
กรอบของการปฏิบัติหน้าที่ 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ใส่ใจและให้ความสำคัญในการส่งเสริมและพัฒนา 

ผู้อื่นให้มีศ ักยภาพ หร ือมีสุขภาวะทั้งทางปัญญา ร่างกาย 
จิตใจ หรือทัศนคติท่ีดี 

แนะนําแนวทางการพัฒนาอย่างมี เหตุผล  พร้อมทั้ ง 
ส่ ง เส ริ ม ก า รแ ล ก เป ลี่ ย น เรี ย น ร ู้ ห รื อ ส นั บ ส นุ น 
ทรัพยากรเพ่ือพัฒนาผ ู้อื่น 

ติดตามและให้คําติชมเพ ื่อส่งเสริมการพัฒนาผู้อื่น 
อย่างต่อเนื่อง และม ุ่งเน้นการพัฒนาจากรากของปัญหา 
หรือความต้องการที่แท้จริง 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• แสดงความเช่ือมั่นว่าผู้อื่นมีศักยภาพที่จะพัฒนา 
ตนเองให้ดีย ิ่งขึ้นได้ 

• สนับสนุน หรือให้คำแนะนำเก ี่ยวกับการปฏิบัติตน 
เพื่อพัฒนาศักยภาพ สุขภาวะ หรือทัศนคติที่ดี 

• ให้ แนวทางพ ร้อมทั้ งอธิบ าย เหตุ ผลป ระกอบ 
เพื่อให้ผู้อื่นมั่นใจว่าสามารถพ ัฒนาศักยภาพ สุขภาวะ 
หรือทัศนคติที่ดีได้ 

• ส่ ง เส ริ ม ให้ มี ก า ร แ ล ก เป ลี่ ย น ก า ร เรี ย น รู้  
ห รื อ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  เพ ื่อ ให้ ผู้ อ ื่น มี โ อ ก า ส 
ได้ ถ่ ายทอดและเรียนรู้ วิ ธีการพัฒ นาศักยภาพ 
หรือเสริมสร้างสุขภาวะหรือทัศนคติที่ดี 

• สนับสนุนด้วยทรัพยากร อุปกรณ์  หรือเคร ื่องมือ 
เพื่ อ ช่ วย ให้ ผู้ อื่ น ได้ พั ฒ น าศั ก ยภ าพ  สุ ขภ าวะ 
หรือทัศนคติที่ดีและมีประสิทธิภาพสูงสุดได้ 

• ติดตามผลการพัฒนาของผู้ อื่น  รวมทั้ งให้ คำติชม 
ที่จะส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

• พยายามทำความเข้าใจปัญหาหรือความต้องการ 
ที่ แ ท้ จ ริ ง ข อ ง ผู้ อื่ น  เพ ื่อ ท ำ ให้ ส า ม า ร ถ จั ด ท ำ 
แ น ว ท า ง ใน ก า ร พั ฒ น า ศั ก ย ภ า พ  สุ ข ภ า ว ะ 
หรือทัศนคติที่ดีอย่างยั่งยืนได้ 

• ค้นคว้า สร้างสรรค์วิธีการใหม่ ๆ ในการพัฒนา ศักยภาพ 
สุ ข ภ า ว ะ  ห รื อ ทั ศ น ค ติ ที่ ดี  ซึ่ ง ต ร งกั บ ปั ญ ห า 
หรือความต้องการที่แท้จริงของผู้อื่น 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๔) การแสดง 
ความรับผิดชอบ 
ตามอำนาจหน้าที่ 
(Holding People 
Accountable) 

 

หมายถึง 
 

การกำกับดแูลให้ผ ู้อ่ืน 
ปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ โดยอาศัย 
อำนาจตามกฎหมาย หรือ 
ตามตำแหน่งหนา้ที ่
การกำกับดูแลนี้หมายรวมถึง 
การออกคำสั่งโดยปกต ิ
ทั่วไป จนถึงการใช้อำนาจ 
ตามกฎหมายกับผู้ฝ่าฝืน 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ก ำ กั บ ดู แ ล ม า ต ร ฐ า น  ก ฎ  ร ะ เบี ย บ  ข้ อ บั ง คั บ 

และกำหนดขอบเขตข้อจำกัดในการกระทำการใด ๆ 
ม อ บ ห ม า ย ง า น  ติ ด ต า ม  ค ว บ คุ ม  แ ล ะ สั่ ง ให้  
ปรับมาตรฐานหรือปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

ตรวจสอบ  ให้ ค ำป รึกษ า และดำเนิ นการในกรณี  
ที่มีการปฏิบัติไม่เป็นไปตามมาตรฐาน หรือขัดต่อ กฎหมาย 
กฎระเบียบข้อบังคับ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• กำหนดแนวทางปฏิบั ติ  เพื่ อ ให้ ผู้ อื่ นปฏิบั ติตาม 
มาตรฐาน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

• กำกับดูแลงานให้เป็นไปตามมาตรฐาน กฎ 
ระ เบี ยบ  ข้ อบั งคับ  และปฏิ เส ธคำขอของผู้ อื่ น 
ที่ไม่สมเหตุสมผล 

• มอบหมายงานในรายละเอียดบางส่วนให้ผู้ อื่ น 
ดำเนิ นการแทนได้  รวมถ ึงติดตามและควบคุม 
ผู้ที่ อยู่ ใต้การกำกับดูแลให้ปฏ ิบัติตามมาตรฐาน 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

• กำห นดมาตรฐาน ใน การป ฏิ บ ัติ งาน ให้ สู งขึ้ น 
ห รื อ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ม า ก ขึ้ น ก ว่ า เ ดิ ม 
สั่งให้ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม มาตรฐาน 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

• ต ร วจ ส อ บ ห น่ ว ย งาน ภ าย ใต้ ก า รก ำกั บ ดู แ ล 
ให้ปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎระเบียบ ข้อบังคับ 

• เตือนให้ทราบล่วงหน้าอย่างชัดเจนถึงผลที่จะเกิดข ึ้น 
จากการไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

• ให้คำปรึกษาหรือดำเนินการให้เป็นไปตาม 
กฎ ห ม ายอย่ า ง เค ร่ งค รั ด  ก รณี ที่ มี ก า รป ฏิ บั ติ  
ไม่ เป็นไปตามมาตรฐาน หรือขัดต่อกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๕) การสืบเสาะหาข้อมูล 
(Information Seeking) 

 

หมายถึง 
 

ความใฝ่รู้เชิงลึกทีจ่ะแสวงหา 
ข้อมูลเก่ียวกับสถานการณ์ 
ทีม่าของประเด็นปัญหา 
หรือเรื่องราวต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้อง หรือจะเป็น 
ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ค้นหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลหรือบุคคลที่ เกี่ยวข้อง 

พ ร้ อ ม ทั้ งต รวจ ส อบ ค วาม น่ า เช ื่อ ถื อ ขอ งข้ อ มู ล 
เพ่ือนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

แสวงหาข้อมู ล เชิงลึ กจากแหล ่งข้อมู ลอื่ น เพิ่ ม เติ ม 
และกำกับดูแลผู้อื่นในการแสวงหาข้อมูล 

วางระบบการสืบค้น เพ ื่อหาข้อมู ลอย่ างเป็ นระบบ 
และติดตามตรวจสอบการสืบค้นข้อมูล 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ใช้ข้อมูลท่ีมีอยู่ หรือค้นหาจากแหล่งข้อมูล ที่มีอยู่แล้ว 
• สอบถามผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงหรือผู้ที่ใกล้ชิด 

กับเหตุการณ์หรือเร ื่องราวมากท่ีสุด เพื่อให้ได้ข้อมูล 
• ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลซ ึ่งเผยแพร่ 

ทั่วไปก่อนนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

• ตั้ ง ค ำ ถ า ม เ ชิ ง ลึ ก ใน ป ร ะ เด็ น ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
อย่างต่อเนื่องจนได้ที่มาของสถานการณ์ เหตุการณ์ 
ประเด็นปัญหา หรือค้นพบโอกาส ท่ีจะเป็นประโยชน์ 
ต่อการปฏิบัติงานต่อไป 

• แสวงหาข้อมูล  หรือมอบหมายให้ ผู้อื่ นค้นคว้า 
จากแหล่งข้อมูล หรือสอบถามจากผู้รู้อื่นเพิ่มเติม 
ที่ไม่ได้มีหน้าท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงในเรื่องนั้น 

• ก ำกั บ ดู แ ล ผู้ อื่ น ใน ก า ร แ ส ว งห าข้ อ มู ล ให้ มี  
ประสิทธิภาพ 

• สื บ ค้ น ข้ อ มู ล จ า ก แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล ที่ แ ต ก ต่ า ง 
จากกรณีปกติธรรมดาโดยทั่วไป 

• วางแผนเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ หรือมอบหมาย 
ให้ผู้อื่นเก็บข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 

• ติดตาม และตรวจสอบการสืบค้นข้อมูล ในหน่วยงาน 
เพื่อให้ได้ข้อมูลท ี่ถูกต้อง และทันเหตุการณ ์อย่างต่อเนื่อง 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๖) ความเข้าใจ 
ความหลากหลาย 
ทางวัฒนธรรม 
(Cultural Sensitivity) 

หมายถึง 

การรับรู้ถึงความหลากหลาย 
ทางวัฒนธรรม และสามารถ 
ประยกุต์ความเข้าใจ 
และความหลากหลาย 
เพ่ือสร้างสัมพันธภาพ 
ระหว่างกันได้ 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ เห็ นคุณ ค่ าของวัฒ นธรรม ไทย รวมถึ งแสดงออก 

ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมอื่นได้ 
เข้ า ใจ วั ฒ น ธ ร ร ม ต่ า ง  ๆ  อ ย่ า งลึ ก ซึ้ ง  ร ว ม ทั้ ง 
แสดงออกได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 

สร้ างการยอมรับ ในความแตกต่ างทางวัฒ นธรรม 
และปรับท่ าที  รวมทั้ งวิ ธี ก ารทำงาน ให้ สอดคล้ อ ง 
กับบริบททางวัฒนธรรม 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ภาคภูมิ ใจในวัฒนธรรมไทย ขณ ะที่ เห็ นคุณ ค่ า 
และสนใจที่จะเรียนรู้วัฒนธรรมของผู้อื่น 

• รู้จักมารยาท กาลเทศะ ตลอดจนธรรมเนียมปฏิบัติ  

ของวัฒนธรรมที่แตกต่าง และแสดงออก ด้วยวิธีการ 

เนื้อหา และถ้อยคำที่เหมาะสม กับวัฒนธรรมของผู้อื่น 

• เข้าใจบริบท นัยสำคัญ และรากฐานทางวัฒนธรรม 
ที่แตกต่างกัน เพื่อให้เข้าใจวิธีคิดของผู้อื่น 

• ไม่ตัดสินผู้อื่นจากความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

แ ล ะ ส า ม า ร ถ ท ำ ง า น ร่ ว ม กั น บ น พื้ น ฐ า น 

ของความแตกต่างนั้นได้ 

• ริเริ่ม และสนับสนุนการทำงานร่วมกัน เพื่อสร้าง 
สัมพันธภาพระหว่างวัฒนธรรมที่ต่างกัน 

• หาทางระงับข้อพ ิพาทระหว ่างวัฒนธรรมที่แตกต่าง 
โด ย พ ย าย าม ป ระ ส าน แ ล ะ ป ระ นี ป ระ น อ ม 
ด้วยความเข้าใจในแต่ละวัฒนธรรมอย่างลึกซึ้ง 

• ปรับเปลี่ยนกลยุทธ ์ ท่าที ให้เหมาะสมสอดคล้อง 
กับวัฒนธรรมที่ แตกต่ าง  เพ ื่อสัมพันธไมตรีอันดี  
หรือประสานประโยชน์ระหว่างวัฒนธรรมที่ต่างกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

91



 

รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๗) การดำเนินการเชิงรุก 
(Proactiveness) 

 

หมายถึง 
 

การเล็งเห็นปัญหาหรอืโอกาส 
พร้อมทัง้จัดการเชิงรุก 
กับปัญหานั้นโดยอาจไม่มี 
ใครร้องขอ และอย่างไม่ย่อท้อ 
หรือใช้โอกาสนั้นให้ 
เกิดประโยชน์ต่องาน 
ตลอดจนการคิดรเิริ่ม 
สรา้งสรรค์ใหม่ ๆ  เกีย่วกับงาน 
เพ่ือแก้ปญัหา ป้องกันปัญหา 
หรอืสร้างโอกาสดว้ย 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ เห็นปัญหาหรือโอกาสระยะส ั้นและลงมือดำเนินการ 

และจัดการปัญหาเฉพาะหน้าหรือเหตุวิกฤติ 
เตรียมการล่วงหน้า เพ ื่อสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยง 
ปัญหาระยะสั้น 

เตรียมการล่วงหน้า เพ่ือสร้างโอกาส หรือหลีกเลี่ยง 
ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระยะยาว และสร้างบรรยากาศ 
ของการคิดริเร ิ่ม 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• เล็งเห็นปัญหา อุปสรรค และหาวิธีแก้ไข โดยไม่รอช้า 
โดยอาจไม่ม ีใครร้องขอ 

• เล็งเห็นโอกาสและไม่รีรอท่ีจะนำโอกาสน้ันมาใช้ประโยชน์ 

ในงาน 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้า เพื่อสร้างโอกาส 
หรือหลีกเลี่ยงปัญหา ท่ีอาจเกิดขึ้นในระยะสั้น 

• ทดลองใช้วิธีการแปลกใหม่ ในการแก ้ไขปัญหา 
หรือสร้างสรรค์สิ่งใหม่ให้เกิดข ึ้น 

• คาดการณ์และเตรียมการล่วงหน้าเพื่อสร้างโอกาส 
หรือหลีกเลี่ยงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต 

• คิดนอกกรอบเพื่อหาวิธีการที่แปลกใหม่และ 
สร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหาที่คาดว่าจะเกิดขึ้น 
ในอนาคต 

• สร้างบรรยากาศของการคิดริเริ่มให้เกิดขึ้น 
ในหน่ วยงานและกระตุ้ น ให้ เกิ ดความคิ ด ใหม่  ๆ 
ในการท ำงาน  เพื่ อ แก ้ปั ญ ห าหรื อส ร้ า งโอกาส 
ในระยะยาว 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๘) ความเข้าใจองค์กร 
และระบบราชการ 
(Organizational 
Awareness) 

หมายถึง 

ความสามารถในการเข้าใจ 
ความสัมพันธ์เชิงอำนาจ 
ตามกฎหมาย และอำนาจ 
ทีไ่ม่เป็นทางการ ในองค์กร 
ของตนและองค์กรอ่ืน 
ที่เก่ียวข้องเพ่ือประโยชน ์
ในการปฏิบัติหน้าที ่
ให้บรรลุเป้าหมาย รวมทั้ง 
ความสามารถทีจ่ะคาดการณ์ 
ไดว้่านโยบายภาครัฐ 
แนวโน้มทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลย ี 
ตลอดจนเหตุการณ์ 
ที่จะเกิดขึ้น จะมีผลต่อ 
องค์กรอย่างไร 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ เข้ า ใ จ โค ร ง ส ร้ า ง อ ง ค์ ก ร แ ล ะ ค ว า ม สั ม พั น ธ ์ 

เชิงอำนาจที่ไม่เป็นทางการระหว่างบุคคลในองค์กร 
เข้าใจโครงสร้างองค์กรและว ัฒนธรรมองค์กร เข้ า ใจ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ข อ งผู้ มี บ ท บ า ท ใน อ งค์ ก ร 

และเข้าใจสาเหตุพื้นฐานของพฤติกรรมองค์กร 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่
งช

ี้ 
• เข้าใจโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา กฎ 

ระ เบี ยบ  น โยบาย และขั้ นตอนการปฏิ บั ติ งาน 
เพื่ อ ป ร ะ โย ช น์ ใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ร า ช ก า ร 
ได้อย่างถูกต้อง 

• เข้าใจสัมพันธภาพอย่างไม่ เป็นทางการระหว่าง 
บุ คคล ในองค์ ก ร  รับ รู้ ว่ าผู้ ใด มี อ ำนาจตั ดสิ น ใจ 
หรือผู้ ใดมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในระดับต่าง  ๆ 
และนำความเข้าใจน ี้มาใช้ประโยชน์ โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
ขององค์กรเป็นสำคัญ 

• เข้าใจประเพณีปฏิบัติ  ค่านิยม  และวัฒนธรรม 
ขอ งแ ต่ ล ะ อ งค์ ก รที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง  ร วม ทั้ ง เข้ า ใจ 
วิธีการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ  เพ ื่อประโยชน์  
ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

• เข้าใจข้อจำกัดขององค์กร รู้ว ่าสิ่งใดอาจกระทำได้  
หรือไม่อาจกระทำให้บรรลุผลได้ 

• รับ รู้ ถึ งความสั มพั น ธ์ เชิ งอำนาจของผู้ มี บทบาท 
ส ำคั ญ ใน อ งค์ ก ร  เพ ื่อป ระ โย ชน์ ใน ก ารผ ลั กดั น 
ภารกิจตามหน้าท่ีรับผิดชอบให้เกิดประสิทธิผล 

• เข้ า ใจ ส า เห ตุ พื้ น ฐ า น ข อ งพ ฤ ติ ก ร ร ม อ งค์ ก ร 
ใน ห น่ ว ย งาน ข อ งต น แ ล ะ ข อ งภ าค รั ฐ โด ย ร วม 
ตลอดจนปัญหา และโอกาสท ี่มีอยู่ และนำความเข้าใจนี้ 
ม าขั บ เค ลื่ อ น ก า รป ฏิ บั ติ ง าน ใน ส่ วน ที่ ต น ดู แ ล 
รับผิดชอบอยู่อย่างเป็นระบบ 

• เข้าใจประเด็นปัญหาทางการเมือง เศรษฐกิจ  สังคม 

ทั้ ง ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ป ร ะ เ ท ศ ที่ มี  

ผลกระทบต่อนโยบายภาครัฐและภารกิจของ องค์กร 

เพ ื่อแปลงวิกฤติเป็นโอกาส  กำหนดจุดยืน  และท่าที 

ตามภารกิจในหน้าท ี่ได้อย่างสอดคล้อง เหมาะสม 

โดยมุ่งประโยชน์ของชาติเป็นสำคัญ 

 
 
 
 
 

93



 

รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๙) การตรวจสอบ 
ความถูกต้อง 
ตามกระบวนงาน 
(Concern for Order) 

หมายถึง 

ความใส่ใจทีจ่ะปฏิบัติงาน 
ให้ถกูต้อง ครบถ้วน มุ่งเน้น 
ความชัดเจนของบทบาท 
หนา้ที ่และลดข้อบกพร่อง 
ทีอ่าจเกิดจากสภาพแวดล้อม 
โดยติดตาม ตรวจสอบ 
การทำงานหรือข้อมูล 
ตลอดจนพัฒนาระบบการ 
ตรวจสอบเพื่อความถูกต้อง 
ของกระบวนงาน 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ รักษากฎ  ระ เบี ยบ  และตรวจทานความถ ูกต้ อ ง 

ของงานท่ีตนรับผิดชอบ 
ดูแลความถูกต้องของงานทั้ งของตนเองและผู้อื่น 
ที่อยู่ในความรับผิดชอบของตน 

ตรวจส อบ ค วาม ถู กต้ อ งแล ะค รบ ถ้ วน ขอ งข้ อมู ล 
แ ล ะ พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง 
ของกระบวนงาน 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ดูแลให้ เกิดความเป็นระเบียบในสภาพแวดล้อม 
ของการทำงาน 

• ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และข้ันตอน ท่ีกำหนดอย่างเคร่งครัด 
• ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง ข อ ง ง า น ใน ห น้ า ที่  

ความรับผิดชอบของตนเอง 

• ต ร ว จ ส อ บ ค ว าม ถู ก ต้ อ ง งา น  ขั้ น ต อ น  แ ล ะ 
กระบวนงานของตนเองและผู้อื ่น ตามอำนาจหน้าที ่

• ให้คำแนะนำเพ่ือพัฒนางานให้ถูกต้องตามขั้นตอน 
และกระบวนงาน 

• พั ฒ น าระบ บ ก ารต รวจ ส อบ  เพื่ อ ค วาม ถู ก ต้ อ ง 
ตามขั้นตอนและเพิ่มคุณภาพและความครบถ้วนของงาน 

• ส าม า รถ ระ บุ ข้ อ บ ก พ ร่ อ งห รื อ ข้ อ มู ล ที่ ห า ย ไป 
แ ล ะ เพ ิ่ม เติ ม ให้ ค ร บ ถ้ ว น เพื่ อ ค ว า ม ถู ก ต้ อ ง 
และครบถ้วนของงาน 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑๐) ความม่ันใจในตนเอง 
(Self Confidence) 

 

หมายถึง 
 

ความมัน่ใจในความสามารถ 
ศักยภาพ และการตัดสินใจ 
ของตนที่จะปฏิบัติงาน 
ให้บรรลุผล หรือเลือกวิธ ี 
ที่มีประสิทธิภาพ ในการ 
ปฏิบัติงาน หรือแก้ไข 
ปัญหาให้สำเร็จลุล่วง 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม อ ำ น า จ ห น้ า ท ี่ไ ด้ อ ย่ า ง มั่ น ใจ 

โดยไม่ต้องมีการกำกับดูแล 
แสดงความมั่นใจในความสามารถของตน อย่างเปิดเผย มั่ น ใจ ในการทำงานที่ ท้ าท าย  และ เต็ ม ใจทำงาน 

ที่ท้าทายมากและกล้าแสดงจุดยืนของตน 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ปฏิบัติงานเองได้โดยอาจไม่ต้องมีการกำกับดูแล ใกล้ชิด 
• กล้าตัดสินใจเรื่องที่เห็นว่าถูกต้องแล้วในหน้าที่ 

แม้จะมีผู้ไม่เห็นด้วยอยู่บ้างก็ตาม 
• แ ส ด งอ อ ก อ ย่ า งมั่ น ใจ ใน ก า ร ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่  

แม้อยู่ในสถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอน 

• เช่ือมั่ น ในความรู้  ความสามารถ  และศ ักยภาพ 
ของตนว่าจะสามารถปฏิ บั ติ หน้ าที่ ให้ ป ระสบ 
ผลสำเร็จได้ 

• แสดงความมั่ น ใจอย่ างเปิ ด เผยในการตั ดสิน ใจ 
หรือความสามารถของตน 

• เ ต็ ม ใ จ แ ล ะ รั บ อ า ส า ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ ท้ า ท า ย 
หรือมีความเสี่ยงสูง 

• แสดงความคิดเห็นของตนเม ื่อไม่เห็นด้วยกับผู้บังคับบัญชา  

หรือผู้มีอำนาจ หรือในสถานการณ์ ท่ีขัดแย้ง 

• ยืนหยัดหรือกล้าแสดงจุดยืนของตนอย่างตรงไปตรงมา 

ในประเด็นท่ีเป็นสาระสำคัญ 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑๑) สุนทรียภาพ 
ทางศิลปะ 
(Aesthetic Sensibility) 

 

หมายถึง 

ความสนใจและเห็นคุณค่า 
ของสุนทรียศาสตร์ 
หรอืงานศิลปะ และสามารถ 
นำความสวยงามและศิลปะ 
มาประกอบการปฏิบัติงาน 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ สนใจและเข้าใจรูปแบบต่าง ๆ ของงานศิลปะ ป ระยุ กต์ ค วามสน ใจ  ก าร เห็ น คุณ ค่ า  ก าร เข้ า ใจ 

รูปแบบศิลปะมาสร้างสรรค์งาน 
เป็ น ผู้ น ำ ห รื อ ต้ น แ บ บ  ใน ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ คุ ณ ค่ า 
ท า งศิ ล ป ะ อ ย่ า ง เป็ น เอ ก ลั ก ษ ณ์  พ ร้ อ ม ทั้ งส ร้ า ง 
แรงบันดาลใจให้ผู้อื่น 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ส น ใจ  เห็ น คุ ณ ค่ า  เข้ า ใจ รู ป แ บ บ แ ล ะ จุ ด เด่ น 
แยกแยะความแตกต่างของงานศิลปะรูปแบบต่าง ๆ 
พร้อมทั้ งส ามารถอธิบายให้ ผู้ อ ื่นรับรู้ ถึ งคุณ ค่ า 
ของงานศิลปะเหล่านั้นได้ 

• ฝึกฝนเพ ื่อสร้างความชำนาญในงานศิลปะของตน 
อย่างสม ่ำเสมอ 

• ประยุกต์ความสนใจ  ความรู้  และประสบการณ์  
ใน งาน ศิ ล ป ะ  ห รื อ น ำอ ิท ธิ พ ล ข อ งงาน ศิ ล ป ะ 
มาสร้างสรรค์งานของตน 

• ส่งเสริม สนับสนุน แนะนำผู้อื่นเกี่ยวกับการนำศิลปะ 
หรือสุนทรียศาสตร์มาใช้ในการปฏิบัติงาน 

• ประยุ กต์ คุณ ค่ าและลักษณ ะเด่นของงานศิ ลปะ 
มาผสมผสาน  เพ ื่อสร้ างส รรค์ ผล งานที่ แตกต่ า ง 
หรือมีเอกลักษณ์เฉพาะตนท่ีเป็นที่ยอมรับ 

• ส ร้ า ง แ ร ง บั น ด า ล ใ จ ใ ห้ ผ ู้อื่ น เ ห็ น คุ ณ ค่ า 
และความงดงามในส ิ่งต่าง ๆ 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑๒) ความผูกพัน 
ทีมี่ต่อส่วนราชการ 
(Organizational 
Commitment) 

 

หมายถึง 

จิตสํานึกหรือความตั้งใจ 
ทีจ่ะแสดงออกซ่ึงพฤตกิรรม 
ทีส่อดคล้องกับความต้องการ 
และเป้าหมายของสว่นราชการ 
ยึดถอืประโยชน์ของ 
ส่วนราชการเป็นที่ตั้ง 
ก่อนประโยชนส์่วนตัว 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ป ฏ ิบั ติ ต น เป็ น ส่ ว น ห น ึ่ง แ ล ะ รั ก ษ าภ าพ ลั ก ษ ณ ์ 

ของส่วนราชการ 
ยึดถอืประโยชน์ของส่วนราชการเป็นท่ีตั้ง เสียสละเพ่ือประโยชน์ของส่วนราชการ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• เคารพและถือปฏ ิบัติตามแบบแผนและธรรมเน ียม 
ปฏิบัติของส่วนราชการ 

• แสดงความพึงพอใจและความภาคภูมิใจท่ีเป็นส่วนหน่ึง 

รวมถึงช่วยรักษาภาพลกัษณ ์ท่ีดี ของส่วนราชการ 

• ยึดถ ือประโยชน์ของส่ วนราชการหร ือหน่วยงาน 
เป็ นที่ ต ั้ง  ก ่อนที่ จะคิ ด ถึ งป ระโยชน์ ของบุ คคล 
หรือความต้องการของตนเอง 

• ยืนหยัดในการตัดสินใจทีเ่ป็นประโยชน์ ต่อส่วนราชการ 
แม้ว่าการตัดสินใจน ั้นอาจจะม ีผู้ต่อต้าน หรือแสดง 
ความไม่เห็นด้วยก็ตาม 

• เสียสละประโยชน์ระยะสั้นของหน่วยงาน ที่ตนรับผิดชอบ 
เพ่ือประโยชน์ระยะยาว ของสว่นราชการโดยรวม 

• เสี ยสละหร ือโน ้ม น้ าวผู้ อ ื่นให ้เสี ยสละประโยชน์  
สว่นตนเพ่ือประโยชน์ของสว่นราชการ 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑๓) การอดทน 
ต่อความเครียด 
(Stress Tolerance) 

 

หมายถึง 

ความสามารถในการ 
จัดการความเครียด 
ไดอ้ย่างเหมาะสม 
ควบคุมอารมณ์ ความคิด 
และพฤติกรรมของตนเอง 
ภายใต้สถานการณ์ท่ีกดดัน 
หรือแรงต้าน เพ่ือให้ 
สามารถคงความมุ่งมั่น 
และยังทำงานได้อย่างมี 
คุณภาพและประสทิธิภาพ 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์ภายใต้สถานการณ์ 

ตึงเครียดได้ 
ควบคุมการแสดงออกทางอารมณ์และการตัดสินใจ 
ภ า ย ใต้ ค ว า ม เค รี ย ด ห รื อ แ ร งก ด ดั น ที่ ยื ด เยื้ อ 
หรือต่อเน่ืองได้ 

มีกลยุทธ์ในการรับมือกับความเครียดหรือแรงกดดัน 
พร้อมท้ังสามารถให้คำปรึกษาแก่ผู้อื่นได้ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ควบคุมการแสดงกิริยาท่าทาง ทั้งด้วยน้ำเสียง ท่าท ี 
ห รื อ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  ไ ด้ อ ย่ า ง มื อ อ า ชี พ 
เมื่ อ ต้ อ ง รั บ มื อ กั บ ส ถ า น ก า ร ณ์ ตึ ง เค รี ย ด 
ในระยะเวลาสั้น ๆ หรืออารมณ์เชิงลบจากผู้อื่น 

• ไม่แสดงออกทางอารมณ ์ สีหน้า ท่าทาง และคำพูด 
เพื่ อ ป ก ป้ อ ง  แ ก้ ตั ว  ห รื อ แ ก้ ต่ า ง ให้ ก ับ ต น เอ ง 
เม ื่อต้องเผชิญกับคำวิจารณ์ 

• ต ระห นั กและ เข้ า ใจถึ งสิ่ งก ระตุ้ น ค วาม เค รี ย ด 
ส่วนบุคคลของตนและมีการดำเนินการเพื่ อจำกัด 
ผลกระทบทีอ่าจเกิดขึ้นได้ 

• มองปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างรอบด้าน และตอบสนอง 
ได้อย่างเหมาะสม 

• ควบคุมการแสดงออกได้ ในภาวะตึ งเครียดสู ง 
หรือสถานการณ์ที่ยากลำบาก 

•  ปรับเปล่ียนวิธีการทำงานของตนหรือทีมให้เข้ากับ 

ความเครียดที่ย ืดเยื้อ หรือตอบสนองต่อสถานการณ์ 

ที่ เป ลี่ ย น แ ป ล งไป  เพ ื่อ ให้ ส าม ารถ  แก้ ปั ญ ห า 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
• ค วบ คุ ม วิ จ ารณ ญ าณ และการตั ด สิ น ใจที่ ดี ได้  

แม้อยู่ภายใต้สถานการณ์ตึงเครียดอย่างต่อเนื่อง 
• สามารถควบคุมอารมณ์ที่รุนแรง 

ห รื อ ก า ร ต อ บ ส น อ ง อื่ น  ๆ  ที่ ตึ ง เ ค รี ย ด 
และดำ เนิ น ก าร เพ ื่อตอบ สน องต่ อแห ล่ งท ี่ม า 
ของปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

• ใช้กลยุทธ์ ในการลดความ เครียด เพื่ อรับมื อกับ 
สถานการณ์ที่ตึงเครียดเป็นเวลานาน 

• สามารถรักษาสมาธิ ประเมินสถานการณ์และตัดสินใจ 

ได้อย่ างสุขุม รอบคอบ  แม้ อยู่ภ ายใต้ความกดดัน 

หรือสถานการณ์ท ี่ตึงเครียดอย่างมาก 
• ไกล่เกลี่ยความขัดแย้งกันระหว ่างบุคคลหรือฝ่ายได้ 
• ช่วยเหลือผู้อื่น ให้สามารถควบคุมการแสดงออก 

มีสมาธิและพลังบวกได้ในช่วงเวลาที่มีความเครียด 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑๔) การคิดสร้างสรรค ์ 
(Creative Thinking) 

 

หมายถึง 

การสร้างและส่งเสริม 
แนวคิดใหม่ ๆ หรือ 
แตกต่างไปจากเดิม 
เพ่ือพัฒนากระบวนการ 
วิธีการ ระบบ ผลิตภัณฑ์ 
หรือบริการ ให้เกิดข้ึนใหม่ 
หรือปรับปรุงให้ดีขึ้น 
รวมถึงความพยายาม 
ในการหาวิธีการใหม่ ๆ  
เพ่ือจดัการกับปัญหาหรือ 
ตอบสนองต่อโอกาสทีเ่ข้ามา 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ เข้าใจและวิเคราะห ์แนวทางเดิมได ้อย่างสร้างสรรค์ 

เพ่ือค้นหาวิธีการใหม่ 
ส่งเสริมและสร้างโอกาสให้ทีมนำแนวคิดใหม่ ๆ ไปปฏิบัต ิ ริ เริ่ มแนวคิด ใหม ่ที่ สามารถพ ัฒนาไปเป็นกลยุทธ ์ 

ของห น่ วย งาน เพ ื่อ จ ัด ก ารกั บ ก าร เป ล ี่ย น แป ล ง 
ทีค่าดการณ์ไว ้ได้อย่างต่อเนื่อง 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• พ ัฒ น าแ น ว คิ ด ที่ อ า จ อ ยู่ น อ ก เห นื อ ข อ บ เข ต 
ความรับผิดชอบ แต่เป็นประโยชน์ต่อทีม 

•  วิเคราะห์กระบวนการและข้ันตอนท่ีมีอยู่เดิมอย่างสร้างสรรค์ 

เพ่ือค้นหาวิธีการที่ดีกว่า 
• พ ิจ า ร ณ า ไ ด้ ว ่า แ น ว คิ ด ห ร ือ ค ำ แ น ะ น ำ ใด 

สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงหรือพัฒนาต่อยอดได้ 

• พัฒนาแนวคิดในการใช้เทคโนโลยีหรือกระบวนการ 
ที่มีอยู่อย่างสร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ในงาน 

• กระตุ้นให้ท ีมเกิดความคิดสร้างสรรค์ และส่งเสริม   

ด้วยการนำไปปฏิบัติหรือพัฒนาต่อยอด 
• ประเม ินผลกระทบของการเปล ี่ยนแปลงเชิงองค ์กร 

กฎหมาย  นโยบาย  บริบท  และสามารถกำหนด 
กลยุทธ์ที่เหมาะสมในการตอบสนองได้ 

• พิจารณาและตรวจสอบนโยบายและกลยุทธ์ ขององค์กร 
เพ่ือการพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง 

• ริเร่ิมแนวคิดใหม่ในการส่งเสร ิมความคิดสร้างสรรค์  

และนวัตกรรมขององค์กร 
• พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ให้ เป็นกลยุทธ ์และแผนงาน 

เพ่ือนำมาใช้ในองค์กรให้ประสบความสำเร็จได้ 
• คาดการณ์ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเช ิงองค์กร 

กฎหมาย  น โยบาย  บริบท  ที่ จะส่ งผลต่ อองค ์ก ร 
และ พ ัฒ น าก ลยุ ท ธ์ ที่ ส าม ารถ ใช ้ป ระ โย ช น์ จ าก 
การเปลี่ยนแปลงนั้น 
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รายการสมรรถนะเฉพาะฯ 
 

ระดับที่ ๑ : ระดับพื้นฐาน ระดับที ่๒ : ระดับกลาง ระดับที ่๓ : ระดับสูง 

๑๕) การคาดการณ์ 
เชิงยุทธศาสตร ์ 
(Strategic Foresight) 

 

หมายถึง 

การคิดแบบมองภาพใหญ่ 
ที่สามารถระบุรูปแบบและ 
แนวโน้ม เพ่ือทำความเข้าใจ 
ในตวัขับเคลื่อนเชิงกลยุทธ์ 
ของการเปลี่ยนแปลงท่ีมี 
โอกาสเกิดขึ้นในระยะกลาง 
และระยะยาว เพ่ือใช้เป็น 
ข้อมูลประกอบในการสรา้ง 
นโยบายและยุทธศาสตร์ 
ให้สามารถรองรับ 
การเปลี่ยนแปลง 
ทีอ่าจเกิดข้ึนในอนาคต 
ในรูปแบบต่าง ๆ  ได ้
อย่างเป็นระบบ 

 

คำ
อธ

บิา
ยร

ะดั
บ ตระหนักถึงความไม่แน่นอนและวิเคราะห์  หาปัจจัย 

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงได้ 
ค้ นหาและ เข้ า ใจสัญ ญ าณ ของการ เปลี่ ยนแปล ง 
รวมทั้งคาดการณ์สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นได้ 

เข้ า ใจ แ ล ะ ค าด ก า รณ์ ตั ว ขั บ เค ลื่ อ น เ ชิ ง ก ล ยุ ท ธ์  
และสามารถพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้ 

 

พฤ
ติก

รร
มบ

่งชี้
 

• ตื่นตัวต่อความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นรอบตัวอยู่เสมอ 
• วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ทราบถึงแนวโน้มและตัวขับเคล่ือน 

การเปลี่ยนแปลงในระยะสั้น 

• ใช้เครื่องมือและวิธีการเพื่อค้นหาและทำความเข้าใจ 
สั ญ ญ า ณ ข อ งก า ร เป ลี่ ย น แ ป ล ง ใน ปั จ จุ บั น 
และผลกระทบท ี่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 

• ตีความข้อมู ลและคาดการณ์ สถานการณ์ ต่ าง ๆ 
ที่ อ าจ เกิ ดขึ้ น ได้ ในอนาคต  โดยผสมผสานกั น 
ระหว่างการใช้เทคนิคและแนวปฏิบัติที่มองการณ์ไกล 

• ใช้เครื่องม ือหรือองค์ความรู้ ข ั้นสูงที่ สามารถช่วย 
คาดการณ์การเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
ได้ดียิ่งข้ึน 

• ทดลองวิธีการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนากลยุทธ ์ และนโยบาย 
ในปัจจุบันให้ดียิ่งขึ้น 

• พั ฒ น า ข้ อ เส น อ แ น ะ เ ชิ งน โย บ า ย ที่ ส า ม า ร ถ 
ดำเนินการได้จริงและมีประสิทธิภาพ 
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