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 คำนำ 
 

 ด้วยมีประกาศราชกิจจานุเบกษาให้ใช้นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล                
เพื ่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจ        
และสังคมของประเทศ โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 12 เมษายน 2562 ซึ่งกำหนดทิศทางการขับเคลื่อน 
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิรูปประเทศให้ทันต่อบริบทการพัฒนา
ทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัล และแผนปฏิบัติการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) ใช้เป็นกรอบและทิศทางในการขับเคลื่อนงานตามภารกิจ รวมท้ัง      
มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 26 พฤศจิกายน 2561 มอบหมายให้ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน องค์กร
อิสระ และหน่วยงานอ่ืนของรัฐ รวมท้ังคณะกรรมการท่ีมีอำนาจหน้าท่ีเก่ียวกับกิจการใดๆ ท่ีใช้ประโยชน์จากดิจิทัล  
จัดทำหรือปรับปรุงแผนปฏิบัติการหรือแผนงานของหน่วยงานที่มีอยู่ให้สอดคล้อง โดยมุ่งเน้นการทำงาน          
ในลักษณะบูรณาการร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน  

 ที่ผ่านมากรมทรัพยากรน้ำได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ของกรมทรัพยากรน้ำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) และได้มีการทบทวนปรับปรุงให้ทันต่อสถานการณ์        
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เปลี่ยนแปลงไป โดยการจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของ
กรมทรัพยากรน้ำ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564 - 2566) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติงานให้สอดรับในแต่ละ
ประเด็นยุทธศาสตร์  

 ปัจจุบันสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล
ได้จัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 - 2570 ข้ึน ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และให้สอดคล้องกับนโยบายและ          
แผนระดับชาติ อันจะทำให้การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเป็นไปตามเป้าหมายของประเทศท่ีวางไว้ ท้ังนี้คณะรัฐมนตรี            
ได้มีมติอนุมัติแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566 
ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินการของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมายของแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ.2566 - 2570 กรมทรัพยากรน้ำจึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคมของ          
กรมทรัพยากรน้ำ (พ.ศ.2567 - 2570) ขึ้น เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการขับเคลื่อนหน่วยงานไปสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัลและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนต่อไป 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

  ปัจจุบันสถานการณ์โลกมีการแข่งขันทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็ว สังคมโลกเชื่อมโยง        
กันมากข้ึน ในสภาพไร้พรมแดน แนวโน้มการพัฒนาทางเทคโนโลยีมีการเปล่ียนเปลงอย่างก้าวกระโดด
หากแต่ไม่ใช่เพียงการนำเทคโนโลยีสนับสนุนการทำงานเช่นท่ีผ่านมา แต่จะเป็นการปฏิวัติโครงสร้างรูปแบบ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ กระบวนการผลิต การค้า การบริการ การทำงานของรัฐ และกระบวนการทางสังคม
ไปจากเดิม  

 รัฐบาลตระหนักถึงความจำเป็นในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นองค์ประกอบสำคัญ          
ในการขับเคล่ือนการปฏิรูปประเทศสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 เพ่ือสร้างระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ                  
ท่ีขับเคล่ือนด้วยนวัตกรรม และสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับประเทศ โดยได้วางรากฐานการพัฒนา 
และปฏิรูปเชิงโครงสร้างโดยการปรับบทบาท เพ่ือเป็นกลไกหลักในการผลักดันการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ             
และสังคมของประเทศ และมีการตรา “พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560”              
อันเป็นการวางรากฐานโครงสร้างเชิงสถาบันในการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ       
ในระยะยาว 

 ภายใต้พระราชบัญญัติการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2560 กำหนดว่า 
“เพ่ือให้การพัฒนาดิจิทัลเกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศเป็นส่วนรวม ให้คณะรัฐมนตรี  
จัดให้มีนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมข้ึนตามข้อเสนอของ
คณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ การประกาศใช้และการแก้ไขปรับปรุงนโยบายและ
แผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ให้ทำเป็นประกาศพระบรมราชโองการและ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา” โดยนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
จะเป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ซึ่งกำหนดทิศทางการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมท้ังคณะรัฐมนตรี        
ได้ให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) 
โดยแปลงวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์ระยะยาวของนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการ
พัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมสู่กรอบการปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมในระยะส้ัน โดยมุ่งเน้นการเปล่ียนผ่าน
ประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศท่ีขับเคล่ือนและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเต็มศักยภาพ 
หรือ “Digital Transformation” เพ่ือสร้างศักยภาพในการแข่งขันของประเทศและการยกระดับคุณภาพ
ชีวิตประชาชน  

 กรมทรัพยากรน้ำได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของ 
กรมทรัพยากรน้ำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) และได้มีการทบทวนปรับปรุงให้ทันต่อสถานการณ์        
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยการจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
ของกรมทรัพยากรน้ำ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564 - 2566) เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติงานให้สอดรับ
ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์  

 ปัจจุบันสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลได้จัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 - 2570 ข้ึน ตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และให้สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนระดับชาติ อันจะทำให้การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเป็นไปตามเป้าหมายของประเทศท่ีวางไว้ 
ท้ังนี้คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 เม่ือวันท่ี 28 
กุมภาพันธ์ 2566 ดังนั้น เพ่ือให้การดำเนินการของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมายของแผนพัฒนารัฐบาล
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ดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 - 2570 กรมทรัพยากรน้ำจึงได้จัดทำแผนปฏิบั ติการด้านดิจิทัล             
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ (พ.ศ.2567 - 2570) ข้ึน เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการ
ขับเคล่ือนหน่วยงานไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน โดยมี
วิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

 วิสัยทัศน์ :  
 “เปิดเผย โปร่งใส ทันสมัย พร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ รองรับการก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล” 

• เปิดเผยพร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ หน่วยงานสามารถเปิดเผยให้ทุกคนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำได้อย่างเสรี ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย และนำไปเผยแพร่หรือ
ใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จำกัดวัตถุประสงค์  

• โปร่งใสพร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ หน่วยงานพร้อมให้บริการอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบข้อมูลและการทำงานของหน่วยงานได้ 

• ทันสมัยพร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ หน่วยงานต้องบูรณาการข้อมูลและบริการ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ โดยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาพัฒนาบริการดิจิทัล           
ท่ีเท่าทันต่อเหตุการณ์และความต้องการของประชาชนได้อย่างรวดเร็ว สามารถ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

• รองรับการก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล การยกระดับการทำงานของหน่วยงานภาครัฐให้มี
ความทันสมัย เพ่ือสร้างบริการท่ีมีคุณค่าสู่ประชาชนด้วยการทำงานอย่างเป็นระบบ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ : 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ส่งเสริมการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้มั่นคง
ปลอดภัยตามมาตรฐาน 

            เป้าหมาย  
 1. โครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลได้รับการปรับปรุง พัฒนาให้มีเสถียรภาพ ม่ันคงปลอดภัย
เป็นไปตามมาตรฐานเพ่ือรองรับการเข้าสู่รัฐบาลดิจิทัล 

               2. หน่วยงานมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีรองรับกับรูปแบบการทำงานแบบ
วิถีใหม่ (New Normal) 
               ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ระดับความสำเร็จของโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลท่ีได้รับการปรับปรุงให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน 
 2. สัดส่วนบุคลากรผู้ใช้งานและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีรัฐกำหนด  
               กลยุทธ์ 
 1. ปรับปรุง พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้ครอบคลุมและม่ันคงปลอดภัยเพ่ือรองรับ
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
 2. จัดหา เพ่ิมประสิทธิภาพ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุน       
การปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 
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 1. หน่วยงานมีข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำท่ีสามารถแบ่งปันข้อมูลและ
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 กลยุทธ์ 
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 2. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 
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ส่วนที่ 1  
บทนำ 

 
1.1 หลักการและเหตุผล  

 กรมทรัพยากรน้ำเป็นหน่วยงานภาครัฐ สังกัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งมีภารกิจเก่ียวกับการพัฒนา การบริหารจัดการ การบำรุงรักษา การฟ้ืนฟู การอนุรักษ์
ทรัพยากรน้ำ การจัดสรรน้ำ การใช้น้ำ การป้องกันและบรรเทาความเสียหายอันเกิดจากทรัพยากรน้ำ            
อันเป็นประโยชน์แก่การบริการสาธารณูปโภคและประโยชน์สาธารณะอย่างอ่ืน  
 

 จากภารกิจดังกล่าว กรมทรัพยากรน้ำได้นำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน รวมท้ังการให้บริการประชาชนเพ่ิมมากข้ึน นอกจากนี้เพ่ือให้กรมทรัพยากรน้ำมีกรอบแนวทาง           
ในการปฏิบัติงานและเพ่ิมศักยภาพหน่วยงานให้มุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล จึงได้มีการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) และได้มีการ
ทบทวนปรับปรุงให้ทันต่อสถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเปล่ียนแปลงไป โดยการจัดทำเป็นแผนปฏิบัติการ
ด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ ระยะ 3 ปี (พ.ศ. 2564 - 2566) เพ่ือใช้เป็น
กรอบแนวทางการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2561 - 2565) แผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2580) 
และแผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ปี พ.ศ. 2566 - 2570 ซึ่งอยู่
ภายใต้นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 - 2580)  

 ปัจจุบันสำนักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัลในฐานะฝ่ายเลขานุการคณะกรรมการพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัลได้จัดทำแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 - 2570 ข้ึน ตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 และให้สอดคล้องกับ
นโยบายและแผนระดับชาติ อันจะทำให้การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลเป็นไปตามเป้าหมายของประเทศท่ีวางไว้ 
ท้ังนี้คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 เมื่อวันท่ี  
28 กุมภาพันธ์ 2566 ดังน้ัน เพ่ือให้การดำเนินการของหน่วยงานเป็นไปตามเป้าหมายของแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 - 2570 กรมทรัพยากรน้ำ โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและ            
การส่ือสารจึงเห็นควรมีการศึกษา รวบรวม ทบทวน วิเคราะห์ และจัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัล          
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ (พ.ศ.2567 - 2570) ข้ึน เพ่ือให้มีกรอบแนวทางในการ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน ตลอดจนเพ่ือใช้เป็นกรอบ
และแนวทางในการขับเคล่ือนหน่วยงานไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลและตอบสนองต่อความต้องการ         
ของประชาชนต่อไป  

1.2 วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน นโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือนำมาเป็นกรอบและแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
ของกรมทรัพยากรน้ำ (พ.ศ.2567 - 2570) 
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 2. เพ่ือให้กรมทรัพยากรน้ำมีกรอบและแนวทางในการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล                      
ท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน 
 3. เพ่ือกำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดการพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสามารถติดตาม
ประเมินผลการดำเนินงานได้ 

1.3 กรอบการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ 
(พ.ศ. 2567 – 2570) 

 การปรับเปล่ียนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลท่ียั่งยืน เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล             
ถือเป็นเคร่ืองมือสำคัญในการพัฒนาประเทศจากฐานรากในทุกๆ มิติทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีจะนำพา
ประเทศไปสู่วิสัยทัศน์ของรัฐบาลในด้านความม่ังคั่งทางเศรษฐกิจ ความมั่นคงทางสังคม และความยั่งยืน
เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วย            
การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ภายใต้กรอบยุทธศาสตร์การพัฒนา 6 ด้าน ดังนี้  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ขับเคล่ือนเศรษฐกิจด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างสังคมคุณภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ปรับเปล่ียนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 5 พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 6 สร้างความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 ในการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ 
(พ.ศ.2567 - 2570) ขับเคล่ือนการดำเนินการตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัล      
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยมีการแปลงวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ระยะยาวของนโยบายและแผน
ระดับชาติไปสู่กรอบการปฏิบัติท่ีเป็นรูปธรรมในระยะส้ัน ท่ีมุ่งเน้นการขับเคล่ือนและการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพหรือ “Digital Transformation” อันเป็นการสร้างรากฐานการพัฒนา
ประเทศให้เป็นประเทศท่ีขับเคล่ือนการพัฒนาท้ังมิติทางเศรษฐกิจและสังคม และยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชน โดยมีกำหนดเป้าหมายและแนวทางการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมอย่างน้อย ดังต่อไปนี้ 
 1. การดำเนินการและการพัฒนาให้การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด                
โดยวิธีการอย่างหนึ่งอย่างใดท่ีทำให้สามารถใช้ร่วมกันหรือเชื่อมโยงกันได้หรือวิธีอ่ืนใดท่ีเป็นการประหยัด 
ทรัพยากรของชาติและเกิดความสะดวกต่อผู้ท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี 
 2. การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
ซึ่งต้องครอบคลุมโครงข่ายการติดต่อส่ือสาร แพร่เสียง แพร่ภาพในทุกรูปแบบไม่ว่าจะอยู่ในภาคพ้ืนดิน 
พ้ืนน้ำในอากาศ หรืออวกาศ และเป้าหมายในการใช้คล่ืนความถ่ีให้เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมและประโยชน์ของประชาชน 
 3. การส่งเสริมและสนับสนุนให้มีระบบการให้บริการหรือแอปพลิเคชันสำหรับประยุกต์ 
ใช้งานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 4. การส่งเสริมให้เกิดมาตรฐานหรือกฎเกณฑ์ในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกัน 
เพ่ือให้การทำงานระหว่างระบบสามารถทำงานเชื่อมโยงกันได้อย่างมีความม่ันคงปลอดภัย อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งานรวม ตลอดท้ังทำให้ระบบหรือการให้บริการมีความน่าเชื่อถือ และมีแนวทางการส่งเสริม          
ให้เกิดการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และมี
หลักประกันการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ของประชาชนอย่างเท่าเทียม ท่ัวถึง และเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฏิบัติ 
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 5. การส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาให้เกิดอุตสาหกรรมและนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
การพัฒนาให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสร้างหรือเผยแพร่เนื้อหาผ่านทางส่ือท่ีก่อให้เกิดประโยชน์          
ต่อเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและความม่ันคงของประเทศ 
 6. การส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตและพัฒนากำลังคน ให้เกิดความพร้อมและความรู้ 
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานของรัฐและเอกชนใช้เทคโนโลยีดิจิทัล            
ให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมท้ังสร้างความตระหนักและรู้เท่าทันส่ือและสารสนเทศอ่ืน 
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ลดความเหล่ือมล้ำในการเข้าถึงบริการท่ีจำเป็นต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต               
ของประชาชน 
 7. การพัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลดิจิทัล การบริหารจัดการความรู้ รวมท้ังการส่งเสริม 
เพ่ือให้มีระบบท่ีเป็นศูนย์แห่งการเรียนรู้และให้บริการข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ท่ีทันสมัย ซึ่งเอ้ือต่อ            
การนำไปใช้ประโยชน์ในรูปแบบท่ีเหมาะกับยุคสมัย  

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. กรมทรัพยากรน้ำมีกรอบแนวทางในการประยุกต์ใช้ เทคโนโลยี ดิ จิทัลท่ีทันสมัย              
ในการยกระดับการให้บริการแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและมาตรฐาน 
 2. กรมทรัพยากรน้ำสามารถขับเคล่ือนภารกิจหน่วยงานด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์และแผนงาน 

1.5 ภารกิจและโครงสร้างของกรมทรัพยากรน้ำ 

  1.5.1 พันธกิจ 
 1) กำกับ ควบคุม อนุรักษ์ และพัฒนาทรัพยากรน้ำสาธารณะและพ้ืนท่ีชุ่มน้ำ 
 2) พัฒนา ฟ้ืนฟู ปรับปรุง ซ่อมแซม บริหารโครงการแหล่งน้ำและระบบกระจายน้ำ 
 3) จัดสรร กำกับ ควบคุมการใช้ทรัพยากรน้ำและประปาสัมปทาน 
 4) แจ้งเตือนภัย และการจัดการสภาวะวิกฤติ 
 5) ระบบบริหารจัดการ 

 1.5.2 หน้าท่ีและอำนาจของกรมทรัพยากรน้ำ 
 1) ดำเนินการพัฒนา บริหารจัดการ การบำรุงรักษา การปรับปรุง การฟ้ืนฟู               
และการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ การจัดสรรน้ำ การใช้น้ำ การป้องกันและแก้ปัญหาเก่ียวกับทรัพยากรน้ำ      
ตามกฎหมายว่าด้วยทรัพยากรน้ำ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 
 2) กำกับ ดูแล และเสนอแนะมาตรการ หลักเกณฑ์และวิธีการเพ่ือการอนุรักษ์และ
การพัฒนาทรัพยากรน้ำสาธารณะ และพ้ืนท่ีชุ่มน้ำ 
 3) ตรวจสอบ กำกับ ดูแลการใช้ทรัพยากรน้ำสาธารณะ และกิจการประปาสัมปทาน
ตามท่ีกฎหมายกำหนด 
 4) ศึกษา วิจัย เพ่ือการพัฒนา การอนุรักษ์ฟ้ืนฟู การจัดสรรและใช้ประโยชน์
ทรัพยากรน้ำสาธารณะ 
 5) พัฒนาระบบฐานข้อมูล และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเก่ียวกับทรัพยากรน้ำ 
ในความรับผิดชอบของกรม 
 6) กำหนดหรือเสนอแนะให้มีการปรับปรุงหรือแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมาย กฎ ระเบียบ
ท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำในความรับผิดชอบของกรม  
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 7) ส่งเสริม สนับสนุน และให้คำปรึกษาด้านเทคนิควิชาการ มาตรฐานและกฎเกณฑ์
เก่ียวกับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำแก่หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และภาคส่วนอ่ืน
ท่ีเก่ียวข้อง  
 8) ปฏิบัติการอ่ืนใดตามท่ีกฎหมายกำหนดให้เป็นหน้าท่ีและอำนาจของกรมหรือ
ตามท่ีรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 1.5.3 โครงสร้างหน่วยงานของกรมทรัพยากรน้ำ 
 กรมทรัพยากรน้ำมีการแบ่งส่วนราชการภายในเป็นหน่วยงานท่ีปฏิบัติงานในส่วนกลาง 
จำนวน 7 กอง 1 ศูนย์ 1 สำนัก 5 กลุ่ม และมีหน่วยงานส่วนกลางท่ีปฏิบัติงานในภูมิภาค จำนวน 11 แห่ง         
ดังภาพท่ี 1-1  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1-1 โครงสร้างหน่วยงานของกรมทรัพยากรน้ำ 

ผู้ตรวจราชการกรม 

 
ผู้ตรวจราชการกรม 
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ส่วนที่ 2  
ความสอดคล้องเชื่อมโยงกับนโยบายและแผนระดับชาติที่เก่ียวข้อง 

  
 ปัจจุบันบริบทของประเทศมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ทำให้ต้องตระหนักถึงความจำเป็น 
ในการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเคร่ืองมือสำคัญในการทำงานของภาครัฐมากข้ึนในทุกมิติ เพ่ือปฏิรูป 
การทำงานของภาครัฐ ท้ังด้านการบริการประชาชน การบริหารจัดการภาครัฐ และการกำหนดนโยบาย 
ส่งผลให้รัฐบาลเล็งเห็นความสำคัญของเทคโนโลยดิีจิทัล โดยการผลักดันนโยบายให้ภาครัฐนำเทคโนโลยดิีจิทัล
มาใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้สามารถปรับตัวตามบริบทของโลกท่ีเปล่ียนแปลง เพ่ิมประสิทธิภาพ การทำงาน 
การบริการประชาชนได้ดีข้ึน และเพ่ิมความโปร่งใสมากข้ึน ส่วนนี้จะเชื่อมโยงกรอบยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท 
แผนการปฏิรูป นโยบายและแผนอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง ดังนี้  

2.1 นโยบายและแผนระดับต่างๆที่เก่ียวข้อง 

 2.1.1 ยุทธศาสตร์ชาต ิ20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ภาพท่ี 1-2 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 
 วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง ม่ังคั่ง ยั่ งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว                          
ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

 ประเทศไทยในปัจจุบันต้องเร่งนำเทคโนโลยี ดิ จิทัลมาใช้ เป็นเคร่ืองมือสำคัญ                          
ในการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศ ให้สามารถตอบสนองความท้าทายและโอกาสในการพัฒนาประเทศท่ีกำลัง
เผชิญอยู่ โดยการกำหนดแนวทางการพัฒนาของทุกภาคส่วนให้ขับเคล่ือนไปในทิศทางเดียวกัน โดยการบูรณาการ
และสร้างความเข้าใจถึงอนาคตของประเทศไทยร่วมกันในทุกภาคส่วนท้ังประชาชน เอกชน ประชาสังคม          
ในการขับเคล่ือนสู่การปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ เพ่ือเป็นการยกระดับศักยภาพประเทศในหลากหลายมิติ  
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ให้มีขีดความสามารถในการแข่งขันมีรายได้สูง เป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ประชากรมีคุณภาพชีวิตอยู่ดี กินดี 
สังคมมีความม่ันคง เสมอภาคและเป็นธรรม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ “ประชารัฐ”                  
โดยประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ซึ่งมีเป้าหมาย ดังนี้ 
 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง การพัฒนาท่ีเน้นการบริหารจัดการสภาวะ
แวดล้อมของประเทศให้มีความม่ันคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ต้ังแต่
ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน โดยใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการ ท้ังกับส่วนราชการ
ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศท่ัวโลกบนพ้ืนฐานของ
หลักธรรมาภิบาล  
 2) ยุทธศาสตรช์าติด้านการสรา้งความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาท่ีมุ่งเน้น
การยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติบนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต” 
โดยมองกลับไปท่ีรากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์วัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิตและจุดเด่นทางทรัพยากร 
ธรรมชาติท่ีหลากหลาย รวมท้ังการประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบท 
ของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ (2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานของประเทศในมิติต่างๆ ท้ังโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต
และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” การเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการพัฒนาคนรุ่นใหม่การปรับรูปแบบ
ธุรกิจเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาด  
 3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์                 
การพัฒนาท่ีสำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยต้องมี
ความพร้อมมีทักษะท่ีจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะส่ือสาร ภาษาอังกฤษและภาษาท่ีสามและอนุรักษ์ภาษา
ท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสู่การเป็นคนไทยท่ีมีทักษะสูง  
 4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม การดึงเอา
พลังของภาคส่วนต่างๆ ท้ังภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน ท้องถ่ิน มาร่วมขับเคล่ือน โดยการสนับสนุน           
การรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทำเพ่ือส่วนรวม การกระจายอำนาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไก
บริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถ่ิน การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและการเตรียมความพร้อม 
ของประชากรไทย ท้ังมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรท่ีมีคุณภาพโดยรัฐ  
ให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการท่ีมีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและท่ัวถึง 
 5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตร       
ต่อสิ่งแวดล้อม การนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุกมิติ ท้ังด้านสังคม เศรษฐกิจ
ส่ิงแวดล้อมธรรมาภิบาล ท้ังภายในและภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ และการให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง
ได้เข้ามามีส่วนร่วมบนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และคุณภาพชีวิต 
โดยให้ความสำคัญกับการสร้างสมดุลท้ัง 3 ด้าน อันจะนำไปสู่ความยั่งยืนเพ่ือคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง 
 6) ยุทธศาสตร์ชาตด้ิานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
การปรับเปล่ียนภาครัฐท่ียึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้อง
มีขนาดท่ีเหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ีทำหน้าท่ีในการกำกับหรือ               
ในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจท่ีมีการแข่งขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรม         
การทำงานให้มุ่งผลสัมฤทธ์ิและผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัยและพร้อมท่ีจะปรับตัวให้ทันต่อ          
การเปล่ียนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา รวมท้ังมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน           
เข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส  
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 2.1.2 แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ภาพท่ี 1-3 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) 
 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 65 กำหนดให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ
เป็นเป้าหมายการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ  
ให้สอดคล้องและบูรณาการกันเพ่ือให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยให้เป็นไปตามท่ี
กำหนดในกฎหมายว่าด้วยการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ และต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 โดยกำหนดให้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือรับผิดชอบในการ
จัดทำร่างยุทธศาสตร์ชาติ และต่อมาได้มีพระราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้ใช้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
และประกาศลงในราชกิจจานุเบกษาเล่ม 135 ตอนท่ี 82 ก ประกาศ เร่ือง ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 
เม่ือวันท่ี 13 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ดังนั้น เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรา 10 แห่งพระราชบัญญัติการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 เม่ือมีพระบรมราชโองการประกาศใช้ยุทธศาสตร์ชาติแล้วให้คณะกรรมการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติแต่ละด้านจัดทำแผนแม่บทเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามท่ีกำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติเสนอต่อ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติพิจารณาให้ความเห็นชอบ และเสนอต่อคณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบและ
ประกาศในราชกิจจานุเบกษาประกาศใช้แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 เม่ือวันท่ี 18 
เมษายน 2562 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นแผนแม่บทเพ่ือบรรลุเป้าหมายตามท่ีกำหนดไว้         
ในยุทธศาสตร์ชาติมีท้ังส้ิน 23 แผนแม่บท ซึ่งจะมีผลผูกพันต่อหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวข้องท่ีจะต้องปฏิบัติ
ให้เป็นไปตามนั้น รวมท้ังการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณต้องสอดคล้องกับแผนแม่บทซึ่งจะ
นำไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืนเป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพ่ือความสุข
ของคนไทยทุกคน โดยกำหนดแผนแม่บทประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
 1) แผนแม่บทประเด็นความมั่นคง ถือเป็นกรอบแนวทางการดำเนินการหลัก     
ท่ีจะนำไปสู่ภาพรวมท่ีเป็นรูปธรรมชัดเจนในระยะ 20 ปี ซึ่งมีการกำหนดเอาไว้ “ประเทศชาติม่ันคง 
ประชาชนมีความสุข” โดยมีเป้าหมายสำคัญ ประกอบด้วย (1) ประชาชนอยู่ดี กินดี และมีความสุข           
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(2) บ้านเมืองมีความม่ันคงในทุกมิติและทุกระดับ (3) กองทัพ หน่วยงานด้านความม่ันคง ภาครัฐ ภาคเอกชน                
และภาคประชาชนมีความพร้อมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาความม่ันคง (4) ประเทศไทยมีบทบาท 
ด้านความม่ันคงเป็นท่ีชื่นชมและได้รับการยอมรับโดยประชาคมระหว่างประเทศ และ (5) การบริหาร
จัดการความม่ันคงมีผลสำเร็จท่ีเป็นรูปธรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2) แผนแม่บทประเด็นการต่างประเทศ กำหนดกรอบนโยบายต่างประเทศเพ่ือให้
ทุกส่วนราชการสามารถขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ท้ัง 6 ด้านอย่างบูรณาการและเป็นเอกภาพ โดยกำหนด
เป้าหมาย คือ การต่างประเทศไทยมีเอกภาพ ทำให้ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน มีมาตรฐานสากล 
และมีเกียรติภูมิในประชาคมโลก ซึ่งประกอบด้วยประเด็นสำคัญ 5 ประเด็นท่ีจะทำให้ไทยบรรลุเป้าหมาย
ดังกล่าว ได้แก่ (1) มีความม่ันคง (2) มีความมั่งคั่ง ยั่งยืน (3) มีมาตรฐานสากล (4) มีสถานะและเกียรติภูมิ 
และ (5) มีพลัง 
 3) แผนแม่บทประเด็นการเกษตร การปรับตัวจากการทำเกษตรแบบด้ังเดิมไปสู่
เกษตรอุตสาหกรรมการแปรรูปเกษตรท่ีเพ่ิมให้กับผลิตภัณฑ์และสินค้าเกษตร ด้านการสร้างโอกาส             
และความเสมอภาคทางสังคม โดยการกระจายรายได้สู่ชุมชน ลดความเหล่ือมล้ำ ด้านการสร้างการเติบโต        
บนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  
 4) แผนแม่บทประเด็นอุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต ให้ความสำคัญ                        
กับการพัฒนาเป็นองค์รวมและการสร้างระบบนิเวศให้อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตได้เติบโต   
โดยเน้นการสร้างรากฐานของอุตสาหกรรมและบริการและสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออำนวยต่อการพัฒนา                
ของอุตสาหกรรมและบริการ ท้ังด้านบุคลากรและโครงการพ้ืนฐานท่ีจำเป็น เพ่ือลดการพ่ึงพาเทคโนโลยี             
และนวัตกรรมจากต่างประเทศ 
 5) แผนแม่บทประเด็นการท่องเท่ียว ให้ความสำคัญกับการรักษาการเป็น
จุดหมายปลายทางของการท่องเท่ียวระดับโลกซึ่งเป็นส่ิงท่ีสำคัญ โดยจะต้องพัฒนาการท่องเท่ียว ท้ังระบบ 
มุ่งเน้นนักท่องเท่ียวกลุ่มคุณภาพ สร้างความหลากหลายด้านการท่องเท่ียวให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของนักท่องเท่ียว และเน้นการพัฒนาการท่องเท่ียวในสาขาท่ีมีศักยภาพ แต่ยังคงรักษาจุดเด่นของประเทศ
ด้านขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม อัตลักษณ์ความเป็นไทย ตลอดจนให้คุณค่ากับส่ิงแวดล้อม 
 6) แผนแม่บทประเด็นพ้ืนท่ีและเมืองน่าอยู่อัจฉริยะ มุ่งเป้าการพัฒนาเมืองน่าอยู่
ในทุกภาคของประเทศ เพ่ือเป็นศูนย์เศรษฐกิจ แหล่งจ้างงานและท่ีอยู่อาศัย รวมท้ังพ้ืนท่ีเพ่ือการอนุรักษ์              
ท่ีมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน สอดคล้องกับอัตลักษณ์ท้องถ่ินและศักยภาพของเมือง โดยท่ีระบบ
การบริหารจัดการเมืองท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีการจัดการส่ิงแวดล้อมท่ีดี 
 7) แผนแม่บทประเด็นโครงสร้างพ้ืนฐาน ระบบโลจิสติกส์ และดิจิทัล ให้ความสำคัญ
กับการพัฒนาระบบขนส่งทางรางให้เป็นโครงข่ายหลักในการขนส่งของประเทศและรองรับการเชื่อมโยง           
กับการขนส่งรูปแบบอ่ืนๆ รวมถึงส่ิงอำนวยความสะดวกและศูนย์บริการโลจิสติกส์ในรูปแบบต่างๆ พร้อมท้ัง
พัฒนากระบวนการและการบริหารจัดการระบบโลจิสติกส์ท่ีมีการใช้ระบบเทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ิมข้ึน 
 8) แผนแม่บทประเด็นผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่ 
จำเป็นต้องสร้างและพัฒนาผู้ประกอบการไทยให้เป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ ท่ีก้าวทันและใช้ประโยชน์        
จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการขับเคล่ือนธุรกิจให้มีทักษะแห่งอนาคต ทักษะความสามารถ และความรู้
สำหรับการรับมือกับการแข่งขันท่ีรุนแรงจากการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี 
 9) แผนแม่บทประเด็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของ
ประเทศเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายการเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เศรษฐกิจเติบโตอย่างมีเสถียรภาพและยั่งยืน 
พร้อมกับการมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงข้ึน 
 10) แผนแม่บทประเด็นการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม การปรับเปล่ียน
ค่านิยมและวัฒนธรรมเพ่ือปลูกฝังค่านิยมวัฒนธรรมท่ีพึงประสงค์ของประชาชนไทยในอีก 20 ปีข้างหน้า 
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โดยเฉพาะการมีวินัย ความซื่อสัตย์สุจริต การมีจิตอาสา จิตสาธารณะ และความตระหนักถึงหน้าท่ี              
ต่อประโยชน์ส่วนร่วม  
 11) แผนแม่บทประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต มุ่งเน้นการสร้าง 
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ สร้างความอยู่ดีมีสุข การพัฒนาและ
ยกระดับคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีดี เก่ง และมีคุณภาพ พร้อมขับเคล่ือน 
การพัฒนาประเทศไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ  
 12) แผนแม่บทประเด็นการพัฒนาการเรียนรู้ เน้นการเสริมสร้างและยกระดับ            
การพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้ท้ังการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยการพัฒนา
ระบบการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 การออกแบบระบบการเรียนรู้ใหม่                  
การเปล่ียนบทบาทครู การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษา และการพัฒนาระบบการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
 13) แผนแม่บทประเด็นการเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี เน้นการเสริมสร้าง 
การจัดการสุขภาวะในทุกรูปแบบท่ีนำไปสู่การมีศักยภาพในการจัดการสุขภาวะท่ีดีได้ด้วยตนเอง พร้อมท้ัง
สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสร้างเสริมให้คนไทยมีสุขภาวะท่ีดี การพัฒนาระบบบริการสุขภาพ
ท่ีทันสมัย การกระจายบริการสาธารณสุขอย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ รวมถึงการพัฒนาและสร้างระบบ
รับมือปรับตัวต่อโรคอุบัติใหม่และอุบัติซ้ำท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงภูมิอากาศ 
 14) แผนแม่บทประเด็นศักยภาพการกีฬา มุ่งเน้นการเสริมสร้างการใช้กิจกรรม
กีฬาและนันทนาการบนฐานของวิทยาศาสตร์การกีฬาเป็นเคร่ืองมือในการเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชน
อย่างครบวงจรและมีคุณภาพมาตรฐาน 
 15) แผนแม่บทประเด็นพลังทางสังคม การกำหนดเป้าหมายให้ประเทศไทย                  
มีความเท่าเทียมและเสมอภาคในสังคมผ่านการมีส่วนร่วมจากประชากรทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย และภาคต่างๆ 
ในทุกระดับในการร่วมเป็นกลไกในการจัดการปัญหาความเหล่ือมล้ำและการสร้างความเป็นธรรม               
ทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ีเก้ือกูลการดำเนินการของภาครัฐอย่างเปน็ระบบ 
 16) แผนแม่บทประเด็นเศรษฐกิจฐานราก มีเป้าหมายเพ่ือปรับโครงสร้าง
เศรษฐกิจฐานราก เสริมสร้างเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็ง สามารถพ่ึงตนเอง ช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือ         
ซึ่งกันและกัน มีคุณธรรม และเป็นระบบเศรษฐกิจท่ีเอ้ือให้เกิดการพัฒนาด้านอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี 
 17) แผนแม่บทประเด็นความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม เป็นกลไก
สำคัญของการกำจัดวงจรความเหล่ือมล้ำและความยากจนท่ีจะถูกถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นได้อย่างยั่งยืน 
โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาสและกลุ่มเปราะบาง 
 18) แผนแม่บทประเด็นการเติบโตอย่างยั่งยืน เน้นหลักของการใช้ประโยชน์     
การอนุรักษ์ รักษา ฟ้ืนฟู และสร้างใหม่ บนฐานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมอย่างยั่งยืน ไม่ใช้
ทรัพยากรธรรมชาติจนเกินความพอดี ไม่สร้างมลภาวะต่อส่ิงแวดล้อมจนเกินความสามารถในการรองรับ
และเยียวยาของระบบนิเวศ 
 19) แผนแม่บทประเด็นการบริหารจัดการน้ำท้ังระบบ การพัฒนาการจัดการน้ำ
เชิงลุ่มน้ำท้ังระบบเพ่ือเพ่ิมความม่ันคงด้านน้ำของประเทศ โดยมุ่งเน้นการกำหนดเป้าหมายและแนวทาง
พัฒนาระบบจัดการน้ำท้ังระบบเพ่ือให้เกิดความม่ันคง เพ่ิมผลิตผลในเร่ืองการจัดการและการใช้น้ำทุกภาคส่วน 
 20) แผนแม่บทประเด็นการบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ เน้นพัฒนา 
การให้บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับของผู้ใช้บริการ โดยพัฒนาแบบครอบคลุม
ท่ัวถึง บูรณาการไร้รอยต่อ ให้ความสำคัญกับการพัฒนาบริการดิจิทัล และมุ่งดำเนินการพัฒนาระบบ
อำนวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนและผู้รับบริการทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย 
สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส มีหลากหลายช่องทาง สามารถตรวจสอบได้ และไม่มีข้อจำกัดของเวลา พ้ืนท่ี
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และกลุ่มคน รวมท้ังนำนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและลดค่าใช้จ่าย
ของประชาชน 
 21) แผนแม่บทประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เน้นการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยการสร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมสุจริตควบคู่กับการส่งเสริม        
การมีส่วนร่วมต่อต้านการทุจริต ส่งเสริมการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และมุ่งการปราบปราม
การทุจริต โดยการเพ่ิมประสิทธิภาพการดำเนินงานของกระบวนการและกลไกท่ีเก่ียวข้องในการปราบปราม
การทุจริต 
 22) แผนแม่บทประเด็นกฎหมายและกระบวนการยุติธรรม ให้ความสำคัญ             
ในการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกลไกในการขับเคล่ือนและสร้างการเปล่ียนแปลงขนาดใหญ่ มุ่งเน้นการนำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและพลวัตให้กับการพัฒนากฎหมาย           
และกระบวนการยุติธรรม เพ่ือส่งเสริมให้ประชาชนทุกส่วนในสังคมมีโอกาสได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
ประเทศอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และท่ัวถึง 
 23) แผนแม่บทประเด็นการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม เป็นการกำหนด
เป้าหมายให้ประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขันด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี และด้านโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถตอบโจทย์ความต้องการ           
ของประชาชนกลุ่มต่างๆ ยกระดับภาคการผลิตและบริการ แก้ไขปัญหาของสังคมพัฒนาการบริหารจัดการ
ภาครัฐ รวมท้ัง รักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมของประเทศ ตลอดจนมุ่งเน้นการบูรณาการ
หน่วยงานด้านการวิจัย และพัฒนานวัตกรรม การบริหารจัดการงานวิจัย และการสร้างองค์ความรู้พ้ืนฐานต่างๆ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จากแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติท่ีกล่าวมาข้างต้น ประเด็นการบริการ
ประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐจึงมุ่งเน้นพัฒนาการให้บริการของรัฐให้มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพเป็นท่ี
ยอมรับของผู้ใช้บริการและเป็นการพัฒนาแบบครอบคลุมท่ัวถึง บูรณาการไร้รอยต่อ โดยให้ความสำคัญ         
กับการพัฒนาบริการดิจิทัล ดำเนินการพัฒนาระบบอำนวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชน
และผู้รับบริการทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส หลากหลายช่องทาง ตรวจสอบได้
ไม่มีข้อจำกัดของเวลาพ้ืนท่ีและกลุ่มคน รวมท้ังนำนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพ ลดค่าใช้จ่ายของประชาชน ประกอบด้วย 5 แผนย่อย ได้แก่  
 1) การพัฒนาบริการประชาชน เน้นการให้บริการภาครัฐท่ีสามารถอำนวยความสะดวก
ให้กับประชาชนได้อย่างรวดเร็ว โปร่งใส ให้เป็นภาครัฐของประชาชน เพ่ือประชาชน ซึ่งจะทำให้เกิดการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมมาประยุกต์ใช้ในการให้บริการประชาชน  
 2) การบริหารจัดการการเงินการคลัง เน้นการบูรณาการเชื่อมโยงภาครัฐ เพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดของการใช้งบประมาณ การจัดการรายได้รายจ่ายอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า                   
และประหยัดท่ีจะก่อให้เกิดการพัฒนาประเทศท่ีเป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีจุดมุ่งหมาย  
 3) การปรับสมดุลภาครัฐ เน้นการให้ภาคส่วนอ่ืนๆ เช่น ภาคประชาชน ภาคเอกชน 
หรือประชารัฐโมเดล สามารถเข้ามาแบ่งเบาภาระในการแก้ไขและตอบสนองความต้องการของตัวเองในพ้ืนท่ี
ส่งผลให้ภาครัฐมีขนาดท่ีเหมาะสม และทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพ่ือก่อให้เกิดบริการสาธารณะ
เพ่ือประชาชน  
 4) การพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ เน้นการพัฒนาระบบฐานข้อมูลภาครัฐและ
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้เพ่ือประโยชน์ในการบริหารการตัดสินใจและการบริการท่ีเป็นเลิศ 
รวมท้ังการเปิดโอกาสให้เอกชน ประชาชน เข้าถึงข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการแข่งขันและ
ประโยชน์ในการใช้ชีวิตให้วิธีการทำงานของหน่วยงานราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
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 5) การสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ เน้นการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐ 
ให้เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสำนึก และเป็นคนเก่ง มีความรู้ความสามารถในการทำงานรับใช้
ประเทศชาติและประชาชน  

 2.1.3 แผนการปฏิรูปประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1-4 แผนภาพการปฏิรูปประเทศไทย 13 ด้าน 
 
 สืบเนื่องจากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยกำหนดให้รัฐจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ     
เพ่ือเป็นเป้าหมายระยะยาวในการพัฒนาประเทศ พร้อมกำหนดให้ทำการปฏิรูปประเทศ เพื่อวางรากฐาน
การพัฒนาไปสู่ประเทศที่มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และมีความสมดุล ประชาชนในสังคมมีโอกาสทัดเทียมกัน และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
รวมท้ังมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการปกครองในระบอบประชาธิปไตย จึงกำหนดให้เร่ง
ดำเนินการปฏิรูปประเทศท้ัง 13 ด้าน ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ในภาพรวมของประเทศในแต่ละด้าน ดังนี้  
 1) ด้านการเมือง ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับการปกครอง                 
ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักยอมรับความเห็นท่ีแตกต่าง พรรคการเมือง
ดำเนินกิจกรรมโดยเปิดเผยตรวจสอบได้ นักการเมืองปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และแก้ไขปัญหา
ความขัดแย้งทางการเมืองโดยสันติวิธี  
 2) ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน องค์กรภาครัฐเปิดกว้างและเชื่อมโยงข้อมูล
การมีโครงสร้างองค์กรกะทัดรัดแต่มีประสิทธิภาพ ทำงานเพ่ือประชาชนโดยยึดการดำเนินงานเชิงพ้ืนท่ี             
เป็นหลัก จัดระบบบริหารและบริการประชาชนให้เป็นดิจิทัล จัดระบบบุคลากรให้มีมาตรฐานกลาง             
เพ่ือสรรหาและรักษาไว้ซึ่งกำลังคนท่ีมีคุณภาพสูง 
 3) ด้านกฎหมาย ให้กฎหมายดีและเป็นธรรมสอดคล้องกับหลักนิติธรรม                       
เป็นเคร่ืองมือส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ ประชาชน               
มีส่วนร่วมในกระบวนการการจัดทำและเสนอร่างกฎหมายอย่างเหมาะสม และผู้บังคับใช้กฎหมายมีความรู้
ความเข้าใจและมีการบังคับใช้อย่างถูกต้องและเป็นธรรม 
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 4) ด้านกระบวนการยุติธรรม กระบวนการยุติธรรมทุกข้ันตอนมีการกำหนด
ระยะเวลาท่ีชัดเจน มีกลไกช่วยเหลือประชาชนโดยเสมอภาค บังคับการตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด เป็นธรรม                
ไม่เลือกปฏิบัติ 
 5) ด้านเศรษฐกิจ มีผลิตภาพและความสามารถในการแข่งขันในระดับประเทศสูงข้ึน 
มีการเติบโตอย่างครอบคลุมทุกภาคส่วนอย่างยั่ งยืน มุ่งเน้นการใช้ระบบมาตรฐานและนวัตกรรม            
ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ ลดความเหล่ือมล้ำทางเศรษฐกิจของประชาชน และสถาบัน              
ทางเศรษฐกิจมีสมรรถนะสูงข้ึน 
 6) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
ได้รับการรักษา ฟ้ืนฟู และยั่งยืน เป็นรากฐานในการพัฒนาประเทศ สร้างความสมดุลระหว่างการอนุรักษ์
และการใช้ประโยชน์ ท้ังทรัพยากรทางบก (ป่าไม้และสัตว์ป่า ดิน แร่) ทางน้ำ ทางทะเลและชายฝ่ัง                     
ความหลากหลายทางชีวภาพและส่ิงแวดล้อม 
 7) ด้านสาธารณสุข ให้ระบบบริการปฐมภูมิมีความครอบคลุม ระบบสุขภาพ                     
ของประเทศมีเอกภาพ กระจายอำนาจและความรับผิดชอบให้แต่ละพ้ืนท่ี และประชาชนไทยมีสุขภาวะ         
และคุณภาพชีวิตท่ีดีบนหลักการสร้างนำซ่อม และผู้ท่ีอาศัยในประเทศไทยมีโอกาสเท่าเทียมในการเข้าถึง
บริการสาธารณสุขท่ีจำเป็น 
 8) ด้านสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้เกิดดุลยภาพระหว่างเสรีภาพของ
การทำหน้าท่ีของส่ือ บนความรับผิดชอบกับการกำกับท่ีมีความชอบธรรม และการใช้ พ้ืนท่ีดิจิทัล            
เพ่ือการส่ือสารอย่างมีจรรยาบรรณ การรับรู้ของประชาชนและส่ือเป็นโรงเรียนของสังคมในการให้ความรู้
แก่ประชาชน ปลูกฝังวัฒนธรรมของชาติและปลูกฝังทัศนคติท่ีดี 
 9) ด้านสังคม ให้ประชากรไทยมีหลักประกันทางรายได้ท่ีเพียงพอต่อการดำรงชีวิต
อย่างมีคุณภาพ ปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปสู่การมีจิตสาธารณะเพ่ิมข้ึน สังคมแห่งโอกาสและไม่แบ่งแยก 
ภาครัฐมีข้อมูลและสารสนเทศด้านสังคมท่ีบูรณาการ และให้ชุมชนท้องถ่ินมีความเข้มแข็งสามารถบริหาร
จัดการชุมชนได้ด้วยตนเอง 
 10) ด้านพลังงาน ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารจัดการ สร้างความเชื่อม่ันและยอมรับ
ของประชาชน ส่งเสริมด้านเทคโนโลยีและการมีส่วนร่วมของประชาชน ให้การบริหารจัดการด้านพลังงาน 
อย่างมีธรรมาภิบาล มีการลงทุนโครงสร้างพ้ืนฐานพลังงาน  
 11) ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กำหนด
มาตรการควบคุม กำกับ ติดตาม การบริหารจัดการของหน่วยงานภาครัฐและเอกชน มีการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐสามารถเข้าถึงและตรวจสอบได้ ยกระดับการบังคับใช้มาตรการทางวินัย มาตรการทาง
ปกครองเพ่ือให้ประเทศไทยปลอดทุจริต 
 12) ด้านการศึกษา การปฏิรูปการศึกษา มุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
ลดความเหล่ือมล้ำทางการศึกษา และปฏิรูประบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ รองรับความหลากหลาย
ของการจัดการศึกษาและตอบโจทย์การพัฒนาของโลกอนาคต โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับ
การศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 13) ด้านกระบวนการยุติธรรม (ตำรวจ) มุ่งเน้นการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาสนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและพลวัตให้กับการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม         

เพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนทุกภาคส่วนในสงัคมมีโอกาสไดร้บัประโยชน์จากการพฒันาประเทศอย่างเท่าเทียม 

เป็นธรรม และทัว่ถึง 
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 2.1.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1-5 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
 
 การกำหนดทิศทางการพัฒนาบนพ้ืนฐานของหลักการแนวคิดท่ีสำคัญ 4 ประการ ได้แก่ 
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง แนวคิด Resilience เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ 
(SDGs) และโมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green Economy) เพ่ือมุ่งสู่วัตถุประสงค์หลักของแผนพัฒนาฯ 
คือการ “พลิกโฉม” ประเทศไทย สู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั่งยืน”40 โดยได้กำหนดทิศทาง
และเป้าหมายของการพัฒนาบนพ้ืนฐานของหลักการและแนวคิดท่ีสำคัญ 4 ประการ ได้แก่ 
 1) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยการสืบสาน รักษา ต่อยอดการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสร้าง
ภูมิคุ้มกันท่ีดี ควบคู่กับการใช้เงื่อนไข 2 ประการเพ่ือกำกับการกำหนดทิศทางและประเด็นการพัฒนา            
ในส่วนต่าง ๆ 
 2) แนวคิด Resilience ซึ่ งเป็นแนวคิดท่ี มุ่งเน้นการลดความเปราะบางต่อ            
ความเปล่ียนแปลง อันประกอบด้วยการพัฒนาความสามารถใน 3 ระดับ ได้แก่ (1) การพร้อมรับ (Cope) 
หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการภายใต้สภาวะวิกฤติ ให้สามารถยืนหยัดและต้านทานความ
ยากลำบาก รวมถึงฟ้ืนคืนกลับสู่สภาวะปกติได้อย่างรวดเร็ว (2) การปรับตัว (Adapt) หมายถึง การปรับทิศทาง 
รูปแบบ และแนวทางการพัฒนาให้สอดรับกับความเปล่ียนแปลง พร้อมกระจายความเส่ียงและปรับตัว 
อย่างเท่าทันเพ่ือแสวงหาประโยชน์จากส่ิงท่ีเกิดข้ึน และ (3) การเปล่ียนแปลงเพ่ือพร้อมเติบโตอย่างยั่งยืน 
(Transform) หมายถึง การเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้างและปัจจัยพ้ืนฐานให้สอดรับกับความเปล่ียนแปลง 
 3) เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานของแนวคิด                   
“ไม่ท้ิงใครไว้ข้างหลัง” โดยมุ่งเสริมสร้างคุณภาพชีวิตท่ีดีให้กับประชาชนทุกกลุ่ม รวมถึงการมุ่งส่งต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมท่ีดีไปยังคนรุ่นต่อไป  
 4) โมเดลเศรษฐกิจ BCG ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจใน 3 รูปแบบ ควบคู่กัน 
ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ เศรษฐกิจหมุนเวียน และเศรษฐกิจสีเขียว โดยอาศัยฐานศักยภาพและความเข้มแข็ง
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ของประเทศอันประกอบด้วยความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายทางวัฒนธรรม พร้อมกับ
การใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพ่ิม 
 วัตถุประสงค์และเป้าหมายการพัฒนา กำหนดเป้าหมายหลักจำนวน 5 ประการ 
ประกอบด้วย 
 1) การปรับโครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
 2) การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ 
 3) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
 4) การเปล่ียนผ่านไปสู่ความยั่งยืน 
 5) การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปล่ียนแปลงและ
ความเส่ียงภายใต้บริบทโลกใหม่ 
 สำหรับแนวทางการผลักดันให้การขับเคล่ือนแผนเป็นไปตามเป้าหมายของสำนักงาน 
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งได้กำหนดหมุดหมายการพัฒนาท่ีกำหนดข้ึนเป็นประเด็น 
ท่ีมีลักษณะเชิงบูรณาการ ซึ่งสามารถนำไปสู่การพัฒนาท้ังในด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมไปพร้อมๆ กัน ทำให้หมุดหมายแต่ละประการสามารถสนับสนุนเป้าหมายหลักได้มากกว่าหนึ่งข้อ       
โดยหมุดหมายท้ัง 13 ประการ แบ่งออกได้เป็น 4 มิติ ดังนี้ 
 1) มิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย  

หมุดหมายท่ี 1 ไทยเป็นประเทศชั้นนำด้านสินค้าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค่าสูง  
หมุดหมายท่ี 2 ไทยเป็นจุดหมายของการท่องเท่ียวท่ีเน้นคุณภาพและความยั่งยืน  
หมุดหมายท่ี 3 ไทยเป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าท่ีสำคัญของโลก  
หมุดหมายท่ี 4 ไทยเป็นศูนย์กลางทางการแพทย์และสุขภาพมูลค่าสูง  
หมุดหมายท่ี 5  ไทยเป็นประตูการค้าการลงทุนและยุทธศาสตร์ทางโลจิสติกส์              
                ท่ีสำคัญของภูมิภาค  
หมุดหมายท่ี 6  ไทยเป็นฐานการผลิตอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะท่ีสำคัญของโลก 

 2) มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม  
หมุดหมายท่ี 7  ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีเข้มแข็งมีศักยภาพสูง               
               และสามารถแข่งขันได้  
หมุดหมายท่ี 8 ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีน่าอยู่ ปลอดภัย เติบโตได้อย่างยั่งยืน 
หมุดหมายท่ี 9 ไทยมีความยากจนข้ามรุ่นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ้มครอง 
               ทางสังคมท่ีเพียงพอ เหมาะสม 

 3) มิติความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
หมุดหมายท่ี 10 ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ำ  
หมุดหมายท่ี 11 ไทยสามารถลดความเส่ียงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ               

และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
 4) มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ  

หมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์ 
                การพัฒนาแห่งอนาคต  
หมุดหมายท่ี 13 ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
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 2.1.5 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
(พ.ศ. 2561 - 2580) 
 เป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ 20 ปี                
(พ.ศ. 2561 - 2580) ท่ีกำหนดทิศทางการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล          
ซึ่งมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยมุ่งหวังปฏิรูป
ประเทศไทยให้ทันต่อบริบทการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีกำลังเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วไปสู่ยุคดิจิทัล             
ต้ังแต่การเร่งวางรากฐานดิจิทัลของประเทศผ่านการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล การสร้างระบบ
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลท่ีทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมตามแนวทางประชารัฐ การขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจ
และสังคม และใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพ รองรับพลวัตของเทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือนำไปสู่ความสำเร็จในการพัฒนาประเทศ ตามท่ีกำหนดวิสัยทัศน์ คือ ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์    
(Digital Thailand) หมายถึง ประเทศไทยท่ีสามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็ม
ศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากรอ่ืนใด เพ่ือขับเคล่ือน
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน โดยมีเป้าหมายในภาพรวม 
4 ประการ ดังนี้ 
 เป้าหมายท่ี 1 เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ก้าวทันเวทีโลกด้วยการใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเคร่ืองมือหลักในการสร้างสรรค์นวัตกรรมการผลิต การบริการ 
 เป้าหมายท่ี 2 สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียม ด้วยข้อมูลข่าวสารและ
บริการผ่านส่ือดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 
 เป้าหมายท่ี 3 เตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกกลุ่มมีความรู้และทักษะท่ีเหมาะสม          
ต่อการดำเนินชีวิตและการประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล 
 เป้าหมายท่ี 4 ปฏิรูปกระบวนทัศน์การทำงานและการให้บริการของภาครัฐ        
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากข้อมูล เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดความโปร่งใสมีประสิทธิภาพ 
 การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย มุ่งเน้นการพัฒนา 
ระยะยาวอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แต่เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัล      
มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ดังนั้น นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคมฉบับนี้ จึงกำหนดภูมิทัศน์ดิจิทัล เพ่ือกำหนดทิศทางการพัฒนาและเป้าหมายใน 4 ระยะ        
ดังภาพท่ี 1-6 ดังนี้  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพท่ี 1-6 ภูมิทัศน์ดิจิทัลของประเทศไทยในระยะเวลา 20 ป ี
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 ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือใช้ในการขับเคล่ือน                
การพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทยตามวิสัยทัศน์และแนวทางการพัฒนาตามภูมิทัศน์ดิจิทัลของประเทศไทย        
4 ระยะ จึงได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้ 6 ยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นการส่งเสริมซึ่งกัน พร้อมการกำหนด
เป้าหมาย เพ่ือให้สามารถติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าได้อย่างชัดเจน ดังภาพท่ี 1-7 ดังนี ้

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
ภาพท่ี 1-7 ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุม          
ท่ัวประเทศ โครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลท่ีมีประสิทธิภาพ ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์เพ่ือรองรับ          
การเป็นดิจิทัลไทยแลนด์ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงบริการได้ทุกท่ี ทุกเวลา อย่างมีคุณภาพด้วยอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
ท่ีรองรับความต้องการและค่าบริการท่ีต้องจ่ายจะต้องไม่เป็นอุปสรรคในการเข้าถึงบริการดิจิทัล กล่าวได้ว่า
ในอนาคตโครงสร้างพ้ืนฐานอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงจะกลายเป็นสาธารณูปโภคข้ันพ้ืนฐานเช่นเดียวกับ 
ไฟฟ้า ประปา ถนน ท่ีรองรับการเชื่อมต่อกับทุกส่ิง 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 ขับเคลื ่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิท ัล การพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือให้ภาคธุรกิจสามารถลดต้นทุนการผลิตสินค้าและบริการ 
พร้อมกับการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ โดยเน้นการสร้างระบบนิเวศสำหรับธุรกิจดิจิทัล (Digital 
Business Ecosystem) ควบคู่กับการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน และกระตุ้นให้ภาคเอกชนเกิด 
ความตระหนักถึงความสำคัญและความจำเป็นท่ีต้องเรียนรู้และปรับปรุงแนวทางการทำธุรกิจด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีศักยภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจขนาดกลางและเล็ก (SMEs) รวมถึงธุรกิจใหม่ 
(Startup) ในด้านเศรษฐกิจชุมชนให้สามารถเชื่อมโยงท้องถ่ินกับตลาดโลกเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ
สินค้าชุมชน 
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 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างสังคมคุณภาพท่ีท่ัวถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล               
การสร้างสังคมดิจิทัลท่ีมีคุณภาพ (Digital Society) มุ่งหวังลดการเหล่ือมล้ำทางโอกาสของประชาชนท่ีเกิด
จากการเข้าไม่ถึงโครงสร้างพ้ืนฐาน และให้ความสำคัญกับการพัฒนาพลเมืองท่ีฉลาด รู้เท่าทันข้อมูล และมี
ความรับผิดชอบเพ่ือให้เกิดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสร้างสรรค์และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตของ         
คนทุกกลุ่มผ่านบริการดิจิทัลต่างๆ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล มุ่งเน้นการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในกระบวนการทำงานและการให้บริการภาครัฐ เพ่ือให้เกิดการปฏิรูปกระบวนการทำงานและ
ข้ันตอนการให้บริการให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้อง รวดเร็ว อำนวยความสะดวกให้ผู้ใช้บริการสร้างบริการของ
ภาครัฐท่ีมีธรรมาภิบาลและสามารถให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียวผ่านระบบเชื่อมโยงข้อมูล
อัตโนมัติ การเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐท่ีไม่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคลและความม่ันคงของชาติ โดยผ่านการ
จัดเก็บ รวบรวม และแลกเปล่ียนอย่างมีมาตรฐาน ให้ความสำคัญกับการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์และ
ข้อมูล รวมถึงการสร้างแพลตฟอร์มการให้บริการภาครัฐเพ่ือให้ภาคเอกชนหรือนักพัฒนาสามารถนำข้อมูล
และบริการของภาครัฐไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดนวัตกรรมบริการและสร้างรายได้ให้กับระบบเศรษฐกิจต่อไป 
 ยุทธศาสตร์ที ่ 5 พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 
มุ่งเน้นการพัฒนากำลังคนดิจิทัล (Digital Workforce) เพ่ือรองรับการทำงานในระบบเศรษฐกิจดิจิทัล        
โดยเน้นท้ังกลุ่มคนทำงานท่ีเป็นกำลังสำคัญในการสร้างผลิตภาพการผลิต (Productivity) ในระบบเศรษฐกิจ 
และกลุ่มคนท่ีเชี่ยวชาญด้านดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 6 สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งเน้นการสร้าง
ความม่ันคงปลอดภัย และเชื่อม่ันในการทำธุรกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับผู้ประกอบการ ผู้ทำงาน             
และผู้ใช้บริการซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยพ้ืนฐานท่ีช่วยขับเคล่ือนประเทศสู่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัลและเป็นบทบาท
หน้าท่ีหลักของภาครัฐในการอำนวยความสะดวกให้กับทุกภาคส่วน โดยครอบคลุมเร่ืองมาตรฐาน (Standard) 
การคุ้มครองความเป็นส่วนตัวและข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy) การรักษาความม่ันคงปลอดภัย (Cybersecurity) 

 2.1.6 แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1-8 ผังการเชื่อมโยงแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 
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 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 
เม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ์ 2566 ด้วยรัฐบาลตระหนักถึงความสำคัญของการเปล่ียนแปลงของหน่วยงาน
ภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล จึงได้ตราพระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่าน
ระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ท่ีมีผลใช้บังคับต้ังแต่วันท่ี 23 พฤษภาคม 2562 เพ่ือขับเคล่ือนประเทศให้เกิด           
การปฏิรูป การบริหารราชการแผ่นดิน และการบริการประชาชน ตามบทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ               
และยกระดับการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐให้อยู่ในระดับดิจิทัล อันจะนำไปสู่การเป็นรัฐบาล
ดิจิทัลท่ีมีระบบการทำงานและข้อมูลเชื่อมโยงกันระหว่างหน่วยงานอย่างม่ันคงปลอดภัย มีประสิทธิภาพ 
รวดเร็ว เปิดเผยและโปร่งใส รวมท้ังประชาชนได้รับความสะดวกในการรับบริการและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานของหน่วยงานของภาครัฐได้ ซึ่งแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ.2566 - 2570 
มุ่งเน้นการบริหารงานและการจัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล ด้วยการบริหารจัดการ
และการบูรณาการข้อมูลภาครัฐ เพ่ือให้การทำงานมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกันอย่างมีมาตรฐานด้าน
ความม่ันคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล พร้อมท้ังเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชนเพ่ือส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของทุกส่วน 
 วิสัยทัศน์  
                      “บริการภาครัฐสะดวก โปร่งใส ทันสมัย ตอบโจทย์ประชาชน” 
 เป้าหมาย  
 1) ภาครัฐท่ีปรับตัวทันการณ์ (Agile Government) 
 2) ให้บริการท่ีตอบสนองประชาชนและลดความเหล่ือมล้ำในการเข้าถึงบริการ 
(responsive Government) 
 3) เพ่ิมความสามารถและศักยภาพในการแข่งขันของภาคธุรกิจ (Enhance 
Competitiveness) 
 4) โปร่งใส เปิดเผยข้อมูลประชาชนเชื่อถือและมีส่วนร่วม (Open Government & Trust) 
 โดยแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 - 2570 มีการยกระดับ           
ขีดความสามารถเชิงดิจิทัลของภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยมียุทธศาสตร์การพัฒนา 4 ด้าน ดังนี้  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 ยกระดับการเปลี่ยนผ่านดิจิทัลภาครัฐ เพ่ือการบริหารงาน      
ท่ียืดหยุ่น คล่องตัว และขยายสู่หน่วยงานภาครัฐระดับท้องถิ่น เน้นการพัฒนาข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาล
ข้อมูลภาครัฐ กระบวนการหรือการดำเนินงานทางดิจิทัล การเชื่อมโยงแลกเปล่ียนข้อมูลดิจิทัล ส่งเสริม
การใช้งานข้อมูล Big Data ให้พร้อมต่อการใช้ประโยชน์เพ่ือช่วยสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย การบริหาร
จัดการ และการบริการภาครัฐให้มีข้อมูลท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ของประเทศ รวมท้ังการยกระดับทักษะ
บุคลากรภาครัฐให้มีความรู้ความเข้าใจในด้านมาตรฐานต่างๆ ของรัฐบาลดิจิทัล 
  ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาบริการท่ีสะดวกและเข้าถึงง่าย เน้นการพัฒนาบริการ/
แพลตฟอร์มภาครัฐท่ีให้ความสำคัญกับประชาชนทุกกลุ่มให้ได้รับความเท่าเทียมและยุติธรรม การท่ีภาครัฐ
พัฒนา/ปรับปรุงหรือยกระดับบริการออนไลน์ให้สามารถบริการได้ตลอดท้ังกระบวนการต้ังแต่ต้นจนจบ
กระบวนการ (End-to-End Process) การบริการดิจิทัลภาครัฐท่ีมีคุณภาพ แบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว 
(One-Stop Service) รวมถึงการพัฒนาบริการท่ีเฉพาะเจาะจงรายบุคคล (Personalize Service Delivery) 
โดยไม่ต้องร้องขอ มุ่งเน้นการพัฒนาบริการท่ีตอบสนองต่อผู้ใช้งานอย่างแม่นยำ สอดคล้องกับสิทธิ          
ของประชาชนท่ีมีอยู่ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างมูลค่าเพ่ิมและอำนวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจ             
การพัฒนาแพลตฟอร์มบริการภาครัฐเพ่ืออำนวยความสะดวกทางการค้า การลงทุน และการดำเนินธุรกิจ
ให้สามารถเข้าถึงบริการได้อย่าง สะดวก รวดเร็ว  
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 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน และเปิดเผยข้อมูลเปิด
ภาครัฐ มุ่งเน้นการมีส่วนร่วม โปร่งใส และตรวจสอบได้ของประชาชน พร้อมยกระดับการเข้าถึง
กระบวนการยุติธรรมด้วยการบูรณาการข้อมูลและช่องทางการส่ือสารให้มีความสะดวก รวดเร็ว และ      
เท่าเทียม โดยจัดให้มีระบบดิจิทัลในการเปิดข้อมูลภาครัฐอย่างเบ็ดเสร็จพร้อมรองรับการเชื่อมโยงไปยัง   
ชุดข้อมูลเปิดจากหน่วยงานท้องถ่ินให้ทุกส่วนติดตามได้ต่อเนื่อง รวมถึง Smart Dashboard สำหรับ             
การตัดสินใจเชิงนโยบาย พัฒนา/ปรับปรุงระบบสนับสนุนการดำเนินงานภาครัฐด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
งบประมาณ การบริหารการเงินการคลังทุกข้ันตอนให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล   

 2.1.7  แผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2580) 
 วิ สั ย ทัศ น์  “ทุ กหมู่ บ้ านมีน้ ำสะอาดอุปโภคบริโภคน้ ำเพ่ื อการผลิต ม่ันคง           
ความเสียหายจากอุทกภัยลดลง คุณภาพน้ำอยู่ ในเกณฑ์มาตรฐาน บริหารจัดการน้ำอย่างยั่งยืน               
ภายใต้การพัฒนาอย่างสมดุล โดยการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน” เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ข้างต้น                    
ได้กำหนดแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 20 ป ี(พ.ศ. 2561-2580) จำนวน 6 ด้าน  

 ด้านท่ี 1 การจัดการน้ำอุปโภค บริโภค การจัดหาน้ำสะอาดเพ่ือการอุปโภค
บริโภคให้แก่ชุมชน ครบทุกหมู่บ้านหรือทุกครัวเรือน ชุมชนเมือง แหล่งท่องเท่ียวสำคัญ และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจพิเศษ 
รวมท้ังการจัดหาแหล่งน้ำสำรองในพ้ืนท่ีซึ่งขาดแคลนแหล่งน้ำต้นทุน พัฒนาน้ำด่ืมให้ได้มาตรฐานในราคา           
ท่ีเหมาะสม และการประหยัดน้ำ โดยลดการใช้น้ำภาคครัวเรือน ภาคบริการ และภาคราชการ 

 ด้านท่ี 2 การสร้างความมั่นคงของน้ำภาคการผลิต การพัฒนาแหล่งเก็บกักน้ำ 
และระบบส่งน้ำใหม่ให้เต็มศักยภาพ พร้อมท้ังการจัดหาน้ำในพ้ืนท่ีเกษตรน้ำฝน เพ่ือขยายโอกาส            
จากศักยภาพโครงการขนาดเล็กและลดความเส่ียงในพ้ืนท่ีไม่มีศักยภาพ ลดความเส่ียง/ความเสียหายลง 
ร้อยละ 50 รวมถึงการเพ่ิมผลิตภาพและปรับโครงสร้างการใช้น้ำ โดยดำเนินการร่วมกับยุทธศาสตร์ชาติ  
ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันและด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมเพ่ือยกระดับ
ผลิตภาพด้านน้ำท้ังระบบ 

 ด้านท่ี 3 การจัดการน้ำท่วมและอุทกภัย การเพ่ิมประสิทธิภาพการระบายน้ำ        
การจัดระบบป้องกันน้ำท่วมชุมชนเมือง การจัดการพ้ืนท่ีน้ำท่วมและพ้ืนท่ีชะลอน้ำ รวมท้ังการบรรเทาอุทกภัย
ในเชิงพ้ืนท่ีอย่างเป็นระบบ ในระดับลุ่มน้ำและพ้ืนท่ีวิกฤต (Area based) ลุ่มน้ำขนาดใหญ่ ลุ่มน้ำสาขา/ 
ลดความเส่ียงและความรุนแรงลงไม่น้อยกว่า ร้อยละ 60 

 ด้านท่ี 4 การจัดการคุณภาพน้ำ และอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ การพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพระบบรวบรวมและระบบบำบัดน้ำเสียรวมของชุมชน การนำน้ำเสียกลับมาใช้ใหม่ป้องกัน          
และลดการเกิดน้ำเสียต้นทาง การควบคุมปริมาณการไหลของน้ำเพ่ือรักษาระบบนิเวศ พร้อมท้ังพ้ืนฟูแม่น้ำ   
ลำคลอง และแหล่งน้ำธรรมชาติท่ีมีความสำคัญในทุกมิติ เพ่ือการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟูและใช้ประโยชน์ท่ัวประเทศ 

 ด้านท่ี 5 การอนุรักษฟ้ื์นฟูสภาพป่าต้นน้ำท่ีเสื่อมโทรม และป้องกันการพังทลาย
ของดิน การอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พ้ืนท่ีป่าต้นน้ำท่ีเส่ือมโทรม การป้องกัน และลดการชะล้างพังทลายของดิน        
ในพ้ืนท่ีต้นน้ำและพ้ืนท่ีลาดชัน 
 ด้านท่ี 6 การบริหารจัดการ จัดต้ังองค์กรด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
(คณะกรรมการทรัพยากรน้ำแห่งชาติ คณะกรรมการลุ่มน้ำ ฯลฯ) ปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัย ส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างประเทศเชื่อมโยงประเด็นการพัฒนาและการหาแหล่งเงินทุน พัฒนาระบบฐานข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจ (คลังน้ำชาติ) สนับสนุนองค์กรลุ่มน้ำ สนับสนุนการแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างภาครัฐ และ
เอกชน การบริหารจัดการชลประทาน การศึกษาวิจัย เตรียมความพร้อม ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์และการมี
ส่วนร่วมของประชาชนและภาคส่วนท่ีเก่ียวข้อง สร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ พัฒนางานวิจัย 
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นวัตกรรมและเทคโนโลยีสนับสนุนการสร้างมูลค่าเพ่ิมในภาคการบริการและการผลิต รวมถึงพัฒนา
รูปแบบเพ่ือยกระดับการจัดการน้ำในพ้ืนท่ีและลุ่มน้ำ (เชื่อมโยงการตลาด พลังงาน การผลิตและของเสีย) 
 ท้ังนี้ จากการดำเนินงานตามแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 20 ปี 
ต้ังแต่ปี 2561 จนถึงปัจจุบัน มีท้ังแผนงานท่ีสามารถดำเนินการได้ตามเป้าหมายและล่าช้ากว่าเป้าหมาย  
ท่ีกำหนดไว้ ประกอบกับสถานการณ์โรคระบาด (โควิด-19) การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภาวะเศรษฐกิจถดถอย 
ส่งผลทำให้ต้องมีการปรับปรุงแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 20 ปี ให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน 
และรองรับแนวโน้มท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต จึงมีการปรับปรุงแผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
20 ปี โดยมุ่งเน้นการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ คือ มุ่งเน้นให้เป็นการบริหารจัดการน้ำแบบพลวัตโดยการมีส่วนร่วม
จากประชาชนในการบริหารจัดการน้ำ (Water Resilience Management Plan With Citizen Co-Design) 
ดังนั้น สำนักงานทรัพยากรน้ำแห่งชาติร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องจึงได้จัดทำ (ร่าง) แผนแม่บทการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำ (ปรับปรุงช่วงท่ี 1 พ.ศ. 2566 - 2580) โดยได้กำหนดวิสัยทัศน์ไว้ ดังนี้ “ทุกหมู่บ้าน
มีน้ำสะอาดอุปโภค บริโภคน้ำเพ่ือการผลิตม่ันคง ความเสียหายจากอุทกภัยลดลง อนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรน้ำ 
คุณภาพน้ำอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน บริหารจัดการน้ำอย่างยั่งยืน ภายใต้การพัฒนาอย่างสมดุล โดยการมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน” และการจะบรรลุตามวิสัยทัศน์ได้จะต้องดำเนินการท้ัง 5 ด้าน ประกอบด้วย  
 ด้านท่ี 1 การจัดการน้ำอุปโภคบริโภค 
 ด้านท่ี 2 การสร้างความมั่นคงของน้ำภาคการผลิต 
 ด้านท่ี 3 การจัดการน้ำท่วมและอุทกภัย 
 ด้านท่ี 4 การอนุรักษ์และฟ้ืนฟูระบบนิเวศทรัพยากรน้ำ 
 ด้านท่ี 5 การบริหารจัดการ  

 2.1.8 แผนปฏิ บัติการดิ จิ ทัลกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม                
(พ.ศ. 2566 - 2570)  

 วิสัยทัศน์  
 “สร้างสรรค์ ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิ จิทัล เพ่ือยกระดับการบริหารจัดการ              

และการบริการด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล” 
 พันธกิจ 
 1) ผลักดันให้เกิดการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
 2) บูรณาการข้อมูลและระบบงานต่างๆ เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ           
และส่ิงแวดล้อมภายในองค์กรและข้อมูลระหว่างหน่วยงานภายนอกองค์กรให้เป็นหนึ่งเดียว  
 3) พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและความม่ันคงปลอดภัยสารสนเทศให้ก้าวทัน         
ยุคดิจิทัล  
 4) พัฒนาทักษะบุคลากรเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานในยุคดิจิทัล  

 5) ให้บริการ และเผยแพร่ข้อมูลทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมผ่านดิจิทัล
แพลตฟอร์มเพ่ือการรับรู้ของประชาชน   

 เป้าหมาย  
 เป็นกระทรวงท่ีมีศักยภาพในการประยุกต์และบริการภาคประชาชนด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
 1) ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม ร้อยละ 80 ของ                 
การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้  
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 2) ด้านการบูรณาการข้อมูลและระบบงาน ร้อยละ 80 ของข้อมูลและระบบงาน
สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างบูรณาการ  
 3) ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและความม่ันคงปลอดภัย ร้อยละ 80 ของหน่วยงาน           
ในสังกัดกระทรวงมีการจัดการด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและความม่ันคงปลอดภัยให้สอดคล้องกับข้อบังคับ 
และกฎหมายดิจิทัล  
 4) ด้านบุคลากร ร้อยละ 80 ของบุคลากรได้รับการพัฒนาความสามารถทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล  
 5) ด้านการให้บริการและเผยแพร่ข้อมูล ร้อยละ 80 ของงานบริการและข้อมูล             
เพ่ือการรับรู้ของประชาชนท่ีบริการผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
 กรอบยุทธศาสตร ์
 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
 กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาบุคลากรให้พร้อมต่อการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติด้วย
เทคโนโลยดิีจิทัล 
 กลยุทธ์ท่ี 2 ปรับปรุง พัฒนา หรือนำเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมและทันสมัยมาใช้
กับระบบงานดิจิทัลภายในองค์กร เพ่ือรองรับการทำงานแบบวิถีใหม่ (New Normal) 
 กลยุทธ์ท่ี 3 ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการบริหารจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีการป้องกันและเสริมสร้างความม่ันคงปลอดภัยทาง
ไซเบอร์ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เชื่อมโยงแลกเปล่ียนข้อมูลเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร                
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 กลยุทธ์ท่ี 1 จัดทำธรรมมาภิบาล มาตรฐาน และข้อมูลเปิดภาครัฐด้านทรัพยากร 
ธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนาระบบบูรณาการข้อมูล แลกเปล่ียน เชื่อมโยง ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ 
ระบบงานดิจิทัลภายในองค์กรและข้อมูลระหว่างหน่วยงานภายนอกองค์กรให้เป็นหนึ่งเดียว 
 กลยุทธ์ท่ี 3 สนับสนุน ส่งเสริม หรือปรับปรุง การใช้บทบัญญัติด้านระเบียบ กฎหมาย 
ให้รองรับการบริการ การเผยแพร่ และแลกเปล่ียนข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ยกระดับการบริการและการรับรู้ของประชาชนสู่บริการดิจิทัล         
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 กลยุทธ์ท่ี 1 พัฒนาช่องทางการให้บริการและระบบบริการประชาชนด้วยดิจิทัล
แพลตฟอร์ม 
 กลยุทธ์ท่ี 2 พัฒนาระบบคลังความรู้และเผยแพร่ข้อมูลทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมในรูปแบบดิจิทัลเพ่ือให้ประชาชนรับรู้เข้าถึงได้โดยง่าย 
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2.2 กฎหมายและมาตรฐานด้านการพัฒนาดิจิทัล 

 2.2.1 พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล 
พ.ศ. 2562 

 ประกาศราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนท่ี 67 ก 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2562            
พระราชบัญญัตินี้ให้ใช้บังคับต้ังแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป เพ่ือให้การบริหารงาน
ภาครัฐและการจัดทำบริการสาธารณะเป็นไปด้วยความสะดวกรวดเร็ว มีประสิทธิภาพและตอบสนองต่อ        
การให้บริการและการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการบริหารงานและ               
จัดทำบริการสาธารณะในรูปแบบและช่องทางดิจิทัลโดยมีการบริหารจัดการและการบูรณาการข้อมูลภาครัฐ
และการทำงานให้มีความสอดคล้องกันและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างม่ันคงปลอดภัยและมีธรรมาภิบาล               
โดยมุ่งหมายในการเพ่ิมประสิทธิภาพและอำนวยความสะดวกในการให้บริการและการเข้าถึงของประชาชน  
และในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณะและสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนโดยมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 1) การนำระบบดิจิทัลท่ีเหมาะสมมาใช้ในการบริหารและการให้บริการของหน่วยงาน
ของรัฐทุกแห่ง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและให้มีการใช้ระบบดิจิทัลอย่างคุ้มค่าและเต็มศักยภาพ 

 2) การพัฒนามาตรฐาน หลักเกณฑ์และวิธีการเก่ียวกับระบบดิจิทัล การพัฒนา
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลท่ีจำเป็นให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล เพ่ือสร้างและพัฒนากระบวนการทำงานของ
หน่วยงานของรัฐให้มีความสอดคล้อง มีการเชื่อมโยงและสามารถแลกเปล่ียนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ 
คำนึงถึงความม่ันคงปลอดภัยและความน่าเชื่อถือ โดยมีการบูรณาการเพ่ือให้เกิดเอกภาพเพ่ือนำไปสู่การพัฒนา
บริการภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพสำหรับให้บริการประชาชนให้สามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวก 

 3) การสร้างและพัฒนาระบบความม่ันคงปลอดภัยในการใช้ระบบดิจิทัลและมาตรการ
ปกป้องคุ้มครองข้อมูลท่ีอาจกระทบถึงความม่ันคงหรือความเป็นส่วนตัวของประชาชน 

 4) การเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะท่ีหน่วยงานของรัฐจัดทำและครอบครอง 
ในรูปแบบและช่องทางดิจิทัล เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก มีส่วนร่วมและตรวจสอบการดำเนินงาน 
ของรัฐ และสามารถนำข้อมูลไปพัฒนาบริการและนวัตกรรมท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศในด้านต่างๆ 
 5) การรักษาวินัยการเงินการคลังภาครัฐและเพ่ิมประสิทธิภาพในการใช้จ่าย
งบประมาณให้เกิดความคุ้มค่าและเป็นไปตามเป้าหมาย โดยมีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินความคุ้มค่า
ในการดำเนินงานเพ่ือให้เป็นไปตามการบริหารงานภาครัฐและการจัดทำบริการสาธารณะผ่านระบบดิจิทัล 
รวมท้ังพัฒนาให้มีกลไกการใช้ข้อมูลเพ่ือลดความซ้ำซ้อนและเกิดความสอดคล้องกับแผนงานและโครงการต่างๆ 
ของหน่วยงานของรัฐ 

 2.2.2 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 ประกาศราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนท่ี 69 ก วันท่ี 27 พฤษภาคม พ.ศ. 2562 
พระราชบัญญัติใช้บังคับแก่การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
หรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งอยู่ในราชอาณาจักรไม่ว่าการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยนั้น ได้กระทำใน
หรือนอกราชอาณาจักรก็ตาม อย่างไรก็ตามได้มีการประกาศพระราชกฤษฎีกาฯ เพ่ือขยายเวลาการบังคับใช้
กฎหมายฉบับข้างต้น ส่วนหน่ึงเน่ืองจากประชาชนส่วนใหญ่ยังขาดความรู้ความเข้าใจในกฎหมายฉบับนี้ ท้ังนี้            
มีผลบังคับใช้เมื่อวันท่ี 1 มิถุนายน พ.ศ. 2565 ท่ีผ่านมา 

 2.2.3 พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

  มีผลใช้บังคับเม่ือวันท่ี 28 พฤษภาคม 2562 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือกำหนด
นโยบาย มาตรการ แนวทางการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ สำหรับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 
ท่ีเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานสำคัญทางสารสนเทศ ในการป้องกัน รับมือ และลดความเส่ียงจากภัยคุกคาม
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ทางไซเบอร์ มิให้เกิดผลกระทบต่อความม่ันคงของรัฐและความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ รวมท้ังให้ 
สำนักงานคณะกรรมการการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ (สกมช.) เป็นหน่วยงานรับผิดชอบงาน
ตามพระราชบัญญัติ และประสานการปฏิบัติงานร่วมกันท้ังภาครัฐและเอกชน ไม่ว่าในสถานการณ์ท่ัวไปหรือ
สถานการณ์ท่ีเป็นภัยต่อความมั่นคงอย่างร้ายแรง อันจะทำให้การป้องกันและการรับมือกับภัยคุกคามทาง
ไซเบอร์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.2.4 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
 พระราชบัญญั ตินี้ ให้ใช้บังคับเม่ือพ้นกำหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศใน           
ราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป โดยหน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้           
ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
 1) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการดำเนินงาน 

 2) สรุปอำนาจหน้าท่ีท่ีสำคัญและวิธีการดำเนินงาน 

 3) สถานท่ีติดต่อเพ่ือขอรับข้อมูลข่าวสารหรือคำแนะนำในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 
 4) มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ คำส่ัง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย 
หรือการตีความ ท้ังนี้ เฉพาะท่ีจัดให้มีข้ึน โดยมีสภาพอย่างกฎ เพ่ือให้มีผลเป็นการท่ัวไปต่อเอกชนท่ีเก่ียวข้อง 
 5) ข้อมูลข่าวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกำหนด 

 2.2.5 กรอบการกำกับดูแลข้อมูล (Data Governance Framework) 
 ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เร่ืองธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ ประกาศ
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 137 ตอนพิเศษ 74ง วันท่ี 31 มีนาคม 2563 โดยให้หน่วยงานของรัฐดำเนินการ
ให้เป็นไปตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ และจัดทำธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐในระดับหน่วยงานให้สอดคล้อง  
กับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ โดยการกำกับดูแลข้อมูลจะต้องดำเนินการกำหนดสิทธิ หน้าท่ี และความรับผิดชอบ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารจัดการข้อมูลทุกข้ันตอน เพ่ือให้การได้มาและนำไปใช้ข้อมูลของหน่วยงาน
ภาครัฐถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษาความเป็นส่วนบุคคลและสามารถเชื่อมยงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และม่ันคง ปลอดภัย เพ่ือใช้ข้อมูลเป็นหลักในการขับเคล่ือนประเทศ 

 2.2.6 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 

 มุ่งใช้บังคับแก่หน่วยงานของรัฐในฝ่ายบริหารเป็นหลักไม่ว่าจะเป็นราชการส่วนกลาง 
ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถ่ิน รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานอ่ืนของรัฐทุกหน่วย           
โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการขจัดปัญหาและอุปสรรคทางข้อกฎหมายและระเบียบต่างๆ เพ่ือให้ประชาชน
สามารถยื่นคำขอหรือติดต่อใดๆ กับหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ตลอดท้ังการติดต่อราชการระหว่าง
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐด้วยกัน สามารถทำโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้โดยชอบด้วยกฎหมาย 
นอกจากนั้นยังมุ่งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติตามกฎหมายของประชาชน และการปฏิบัติหน้าท่ี
ราชการของหน่วยงานและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ให้ครอบคลุมตลอดท้ังระบบนิเวศ (ecosystem) ต้ังแต่การยื่นเร่ือง/
รับเร่ือง การติดต่อราชการ การส่ง/รับเอกสาร การแสดงเอกสารหลักฐาน ไปจนถึงการจัดทำและตรวจสอบ
ฐานข้อมูลใบอนุญาต และการจัดเก็บเอกสารราชการ นอกจากนี้ ยังเป็นการเสริมสร้างความม่ันใจให้แก่หน่วยงาน
และเจ้าหน้าท่ีของรัฐในการให้บริการประชาชนด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ได้อย่างม่ันใจถูกต้องตามกฎหมาย
และกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 
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ผังการเช่ือมโยงแผนปฏิบตัิการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ (พ.ศ. 2567 – 2570) 

ยุทธศาสตร์ท่ี 5 ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม     
ยุทธศาสตร์ท่ี 6 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  
(พ.ศ.2561 - 2580) 

ระดบั 2 

ระดบั 1 

ประเด็นท่ี 18 การเติบโตอย่างยั่งยืน           ประเด็นท่ี 19 การบริหารจัดการน้ำท้ังระบบ                
ประเด็นท่ี 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
(พ.ศ.2566 - 2580) 

ด้านท่ี 2 ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน     ด้านท่ี 6 ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แผนปฏิรูปประเทศไทย  

4) มิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ : หมุดหมายท่ี 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง  
    หมุดหมายท่ี 13 ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 

 

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบับท่ี 13 (พ.ศ.2566 - 2570) 

นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ.2561 - 2580)   ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

ระดบั 3 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และสิ่งแวดล้อม  

(พ.ศ.2566 - 2570) 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 1 บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล    
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เช่ือมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ 
                  และสิ่งแวดล้อม 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 ยกระดับการบริการและการรับรู้ของประชาชนสู่บริการดิจิทัลด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนปฏิบัติการด้านดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรพัยากรน้ำ (พ.ศ. 2567 - 2570) 
 

“เปิดเผย โปร่งใส ทันสมัย พร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ รองรับการก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล” 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 ส่งเสริมการบริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลให้ม่ันคงปลอดภัยตามมาตรฐาน 
เป้าหมาย 1. โครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลได้รับการปรับปรุง พัฒนาให้มีเสถียรภาพ ม่ันคงปลอดภัยเป็นไปตามมาตรฐานเพ่ือรองรับการเข้าสู่รัฐบาลดิจิทัล 
          2. หน่วยงานมีเครื่องมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีรองรับกับรูปแบบการทำงานแบบวิถีใหม่ (New Normal) 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 1. ระดับความสำเร็จของโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลท่ีได้รับการปรับปรุงให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
                    2. สัดสว่นบุคลากรผู้ใช้งานและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีรฐักำหนด 
กลยุทธ์  1. ปรับปรุง พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้ครอบคลุมและม่ันคงปลอดภัยเพ่ือรองรับการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
         2. จัดหา เพ่ิมประสิทธิภาพ เครื่องมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัตงิานภายในหน่วยงาน  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 พัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลดิจิทัลเพื่อการบรหิารจัดการทรัพยากรน้ำและการให้บริการประชาชน 
เป้าหมาย  1. หน่วยงานมีข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำท่ีสามารถแบ่งปันข้อมูลและบริการร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
           2. คลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูลมีการเช่ือมโยง แลกเปลี่ยน และบูรณาการข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำได้อย่างมีคุณภาพ 
           3. หน่วยงานมีบริการดิจิทัลท่ีให้บริการประชาชนทุกกลุ่มอย่างท่ัวถึง  
ตัวชี้วัดความสำเร็จ  1. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลรองรับการเป็นหน่วยงานดิจิทัล 
                     2. ระดับความสำเร็จของการเช่ือมโยง แลกเปลี่ยน และบูรณาการข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
กลยุทธ์  1. พัฒนาคลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูลเพ่ือเช่ือมโยง แลกเปลี่ยน และบูรณาการข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
         2. พัฒนา เพ่ิมประสิทธิภาพบริการดิจิทัลด้านทรัพยากรน้ำ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับการปฏิบัติงานเพื่อรองรับการเปลี่ยนผ่านหน่วยงานสู่รัฐบาลดิจิทัล 
เป้าหมาย 1. บุคลากรได้รับการอบรมและมีทักษะด้านดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
          2. หน่วยงานมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ เพ่ือลดข้ันตอนและเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 1. ร้อยละ 80 ของจำนวนบุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจทักษะด้านดิจิทัล 
                    2. ระดับความสำเร็จของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนในการปฏิบัติงาน 
กลยุทธ์ 1. ส่งเสริมศักยภาพและทักษะด้านดิจิทัลสำหรับบุคลากรภายในหน่วยงาน 
        2. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 
 

 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย  
(พ.ศ.2566 – 2570) 

 

 ยุทธศาสตร์ท่ี 1  ยกระดับการเปลี่ยนผ่านดิจิทัลภาครัฐ เพื่อการบริหารงานท่ียืดหยุ่น คล่องตัว          
                  และขยายสู่หน่วยงานภาครัฐระดับท้องถ่ิน  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาบริการท่ีสะดวกและเข้าถึงง่าย  
 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 สร้างมูลค่าเพิ่มและอำนวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจ 
 ยุทธศาสตร์ท่ี 4 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและเปิดเผยข้อมูลเปิดภาครัฐ 
 

แผนแม่บทการบริหารจัดการทรัพยากรนำ้ ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ.2560 - 2580) 

ด้านท่ี 1 การจัดการนำ้อุปโภค บริโภค            ด้านท่ี 2 การสร้างความม่ันคงของน้ำภาคการผลิต 
ด้านท่ี 3 การจัดการนำ้ท่วมและอุทกภัย         ด้านท่ี 4 การจัดการคุณภาพน้ำ และอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำ   
ด้านท่ี 5 การอนุรักษ์ฟื้นฟูสภาพป่าต้นน้ำท่ีเสื่อมโทรม และป้องกันการพังทลายของดิน 
ด้านท่ี 6 การบริหารจัดการ 
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ส่วนที่ 3 
 สภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ 

 
3.1 การวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ  

 จากการสำรวจข้อมูล สามารถวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ         
กรมทรัพยากรน้ำ โดยแบ่งออกเป็นด้านต่างๆ ได้ ดังนี้ 

 3.1.1 ครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
 สำหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ต่อพ่วงท้ังหมด ผลจากการสำรวจ           

ท่ีแสดงในตารางท่ี 3-1 ปรากฏว่ามีเคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะท่ีใช้งานได้ จำนวน 1,070 เคร่ือง              
เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก จำนวน 691 เคร่ือง เคร่ืองพิมพ์ (Printer) จำนวน 959 เคร่ือง สแกนเนอร์ 
จำนวน 83 เคร่ือง เคร่ืองสำรองไฟฟ้า จำนวน 928 เคร่ือง  
 ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงบางส่วนมีอายุการใช้งานมากกว่า 5 ปี       
ซึ่งอุปกรณ์ท่ีมีอายุการใช้งานมากกว่า 5 ปี ถือว่าล้าสมัยไม่สามารถทำงานร่วมกับอุปกรณ์ ฮาร์ดแวร์และ
ซอฟต์แวร์ใหม่ในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีโอกาสสูงท่ีอุปกรณ์จะเส่ือมสภาพไม่สามารถใช้งานได้ 
ทำให้เกิดค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษาสูง ดังนั้นจึงควรมีการเปล่ียนทดแทน เพราะมีค่าใช้จ่ายท่ีใกล้เคียงกัน   
แต่ได้อุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพสูงกว่ามากในการใช้งาน และทำให้การทำงานของบุคลากรมีความคล่องตัว 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน ประกอบกับหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์
ของรัฐได้กำหนดการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมสำนักงานพ้ืนฐาน ตามมาตรฐานท่ี 
กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมกำหนดภายใต้เงื่อนไขในการใช้งานคอมพิวเตอร์ไม่เกิน 1 เคร่ือง : 1 คน 
โดยเฉล่ีย ตามความเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน ดังนั้น จากข้อมูลการสำรวจสัดส่วนจำนวนครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ของกรมทรัพยากรน้ำต่อการใช้งานของบุคลากร เห็นได้ว่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะ   
จำนวน 1,070 เคร่ือง เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก จำนวน 691 เคร่ือง รวมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทุกประเภท 
จำนวน 1,761 เคร่ือง จากจำนวนบุคลากร 2,026 คน คิดเป็นอัตราส่วนจำนวน 1 เคร่ือง : 0.86 คน      
ซึ่งไม่สอดคล้องกับมาตรฐานท่ีกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมกำหนดไว้และอาจส่งผลทำให้   
การปฏิบัติงานของหน่วยงานไม่คล่องตัว จึงควรมีการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง               
ให้เพียงพอเพ่ือเป็นการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพของระบบให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ จำนวน (เคร่ือง) 
เครือ่งคอมพิวเตอรแ์บบต้ังโต๊ะ 1,070 
เครื่องคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก 691 
เครื่องพิมพ์ (Printer) 959 
สแกนเนอร ์ 83 
เครื่องสำรองไฟฟ้า 928 

ตารางท่ี 3-1 จำนวนครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
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 3.1.2 ระบบเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
 สำหรับเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย จากผลการสำรวจเคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย  
ท่ีอยู่ในการบำรุงรักษาปัจจุบันของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ท่ีแสดงในตารางท่ี 3-2 ปรากฏว่า
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายมีจำนวนมาก มีความหลากหลายท้ังยี่ห้อและระบบปฏิบัติการซึ่งส่งผลต่อ        
การให้บริการข้อมูลของกรมทรัพยากรน้ำผ่าน Application และ Service ต่าง  ๆรวมถึงการใช้งานระบบสารสนเทศ
ของกรมทรัพยากรน้ำ ดังนั้น จะเห็นได้ว่าเคร่ืองแม่ข่ายคอมพิวเตอร์ระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ำ 
มีความสำคัญต่อภารกิจของหน่วยงานโดยตรง เนื่องจากระบบสารสนเทศต่างๆ จะถูกติดต้ังและใช้งานอยู่บน
เคร่ืองแม่ข่าย ซึ่งบางเคร่ืองมีอายุการใช้งานมาเป็นเวลานาน อาจส่งผลให้ระบบสารสนเทศต่างๆ ทำงานได้
ไม่เต็มประสิทธิภาพมากนักหรือส่งผลให้ระบบเกิดความขัดข้อง จึงจำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องคอยตรวจสอบและ
ทำการบำรุงรักษาเชิงป้องกัน (Preventive Maintenance) ให้กับอุปกรณ์ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเคร่ืองแม่ข่าย
ท่ีหมดการประกันจากเจ้าของผลิตภัณฑ์แล้ว ให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ควรมีการจัดหา
เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายเพ่ิมเติม เพ่ือรองรับการเติบโตของข้อมูลท่ีเพ่ิมข้ึนทุกปีจากภารกิจของกรมทรัพยากรน้ำ  

ชุดที ่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ช่ือย่ีห้อ ช่ือรุ่น หน่วยงานรับผิดชอบ 

1 DHCP Server Super Micro  813M-3 ศทส. 

2 
Antivirus Server 
ส่วนกลาง 

HP 
ProDesk 2000 MT  

ศทส. 

3 What up Gold Server IBM  System X3550 M4 ศทส. 

4 Division Server HP ProDesk 490 G3 MT ศทส. 

5 GF-MIS Server HP ProLiant DL320e Gen8 v2 ศทส. 

6 Backup Server Super Micro  813M-3 ศทส. 

7 Web Regional Server HP ProLiant DL380p Gen4 ศทส. 

8 Data DWR Server HP ProLiant DL120 G7 ศทส. 

9 Web Server IBM  System x3550 M4 ศทส. 

10 DBServer IBM  System x3550 M4 ศทส. 

11 Intranet Server HP ProLiant DL320 v2 ศทส. 

12 DNS Server & IPV6 HP ProLiant DL380 Gen9 ศทส. 

13 DPIS Server Lenovo SR530 ศทส. 

14 e-Library Server Dell PowerEdge R440 ศทส. 

15 System Server HP ProDesk490 G3 MT  ศทส. 

16 Mobile App Server IBM System x3650 M5 ศทส. 

17 Helpdesk Server HP ProLiant ML350p G6  ศทส. 

18 VM Server HUAWEI  E 9000 ศทส. 

19 ระบบจดัเก็บไฟล์ Server HP ProLiant DL380 Gen10 ศทส. 

20 Eset Antivirus Server Dell PowerEdge R210 ศทส. 

ตารางท่ี 3-2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์แม่ข่ายท่ีอยู่ในการบำรุงรักษาปัจจุบัน 
ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
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 3.1.3 ระบบเครือข่ายสื่อสารและการรักษาความปลอดภัย 
     1. โครงสร้างระบบเครือขา่ย 
 ปัจจุบันกรมทรัพยากรน้ำมีการเชื่อมต่อกับหน่วยงานภายในกรมทรัพยากรน้ำ
ส่วนกลางและสำนักงานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 โดยเช่าใช้บริการเครือข่ายความเร็วสูงและบริการ Internet 
ของบริษัทโทรคมนาคมแห่งชาติ จำกัด (มหาชน) โดยใช้เทคโนโลยีเครือข่าย NT MPLS Asymmetric ซึ่งทำงาน
ด้วยเทคโนโลยี MPLS Layer 3 บนเครือข่ายไอพี ท่ีมีเสถียรภาพสูงและมีความปลอดภัย ซึ่งเหมาะอย่างยิ่ง
สำหรับหน่วยงานท่ีมีสาขาซึ่งมีการดาวน์โหลดข้อมูลจากกรมทรัพยากรน้ำส่วนกลางอย่างต่อเนื่องดังภาพ 
ท่ี 3-1 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

ภาพท่ี 3-1 แผนผังระบบเครือข่ายระหว่างกรมทรัพยากรน้ำส่วนกลางและสำนักงานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 
  
 ผลการวิเคราะห์ระบบเครือข่ายของกรมทรัพยากรน้ำส่วนกลาง ดังแสดง          

ในภาพท่ี 3-2 ปรากฏว่าระบบอินเทอร์เน็ตสำรองมีความเร็ว (Bandwidth) ค่อนข้างน้อย ซึ่งไม่เพียงพอ
เวลาท่ีระบบอินเทอร์เน็ตหลักไม่สามารถใช้งานได้ จึงควรทำการเพ่ิมความเร็วให้เหมาะสมเพ่ือรองรับ 
การใช้งานท้ังหมด จึงควรมีการบำรุงรักษาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ระบบจัดการการเข้าถึงเว็บไซต์ ระบบ
ควบคุมการใช้งานความเร็ว (Bandwidth) มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับเจ้าหน้าท่ีแต่ละคนหรือแบ่งตาม
ลักษณะงาน ระบบ Wi-Fi มีการต้ังค่า Security Key เพ่ือป้องกันบุคคลภายนอกท่ีต้องการเข้าระบบ 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-2 แผนผังระบบเครือข่ายภายในกรมทรัพยากรน้ำส่วนกลาง 

สทน. 1-11 

NT Internet 
500/500 

NT ADSL 
500/500 

 

NT ADSL Backup 

NT ADSL Mainlink 

NT MDSL  

NT MPLS 10 Mbps 
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  ผลการวิเคราะห์ระบบเครือข่ายของกรมทรัพยากรน้ำส่วนกลาง ดังแสดงใน
ภาพท่ี 3-3 ปรากฏว่าระบบอินเทอร์เน็ตหลักและระบบอินเทอร์เน็ตสำรองท่ีใช้งานอยู่ภายในกรมทรัพยากรน้ำ             
ใช้บริการจากผู้ให้บริการเดียวกัน ซึ่งในทางปฏิบัติควรใช้บริการจากผู้ให้บริการต่างกัน เนื่องจากเมื่อระบบ 
อินเทอร์เน็ตหลักมีปัญหาไม่สามารถใช้งานได้ ควรสามารถเปล่ียนไปใช้ระบบอินเทอร์เน็ตสำรองได้ แต่หาก
ปัญหาเกิดจากผู้ให้บริการ ท้ังระบบอินเทอร์เน็ตหลักและระบบอินเทอร์เน็ตสำรองจะมีปัญหาขัดข้องพร้อมกัน
เนื่องจากมีโครงข่ายหลักร่วมกัน ทำให้มีความเส่ียงในการไม่สามารถใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตได้ จึงควรทำ
การเปล่ียนผู้ให้บริการในส่วนของอินเทอร์เน็ตสำรองหรือจัดหาผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตสำรองเพ่ิมเติม เพ่ือให้ 
เม่ือระบบอินเทอร์เน็ตหลักไม่สามารถใช้งานได้ ยังสามารถใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตสำรองได้ การเข้าใช้งาน
ระบบสารสนเทศต่างๆ บนอินเทอร์เน็ต กรมทรัพยากรน้ำจะใช้งานผ่านระบบ ADSL และมีเครือข่ายภายใน
ท่ีเชื่อมต่อระหว่างกรมทรัพยากรน้ำและสำนักงานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 แบบ MPLS ซึ่งระบบเครือข่าย 
MPLS ใช้สำหรับการเข้าถึงระบบสารสนเทศภายในกรมทรัพยากรน้ำ เช่น ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
ระบบจัดการห้องประชุม ระบบแจ้งซ่อมคอมพิวเตอร์ แต่ระบบเครือข่าย MPLS ไม่สามารถเข้าถึง
อินเทอร์เน็ตได้ ดังนั้น หากกรมทรัพยากรน้ำต้องการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตท่ีเร็วข้ึนควรเพ่ิมความเร็วระบบ
อินเทอร์เน็ต ADSL เพ่ือรองรับความต้องการใช้งานอินเทอร์เน็ตอย่างมีประสิทธิภาพ สำหรับระบบ Wi-Fi        
มีการต้ังค่า Security Key ทำให้บุคลากรภายนอกท่ีอยู่บริเวณกรมทรัพยากรน้ำส่วนกลางและสำนักงาน
ทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 ไม่สามารถเชื่อมต่อเข้ามายังระบบภายในได้ นอกจากนี้ควรมีการเพ่ิมจุดเชื่อมต่อแบบ 
LAN โดยทำการเดินสายไปท่ี ตู้ Rack คอมพิวเตอร์อย่างมีมาตรฐาน เพ่ือให้เจ้าหน้าท่ี ท่ี ดูแลระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็วในกรณีท่ีมีปัญหาเกิดกับระบบเครือข่าย 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3-3 แผนผังระบบเครือข่ายภายในสำนักงานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 
 

 2. อุปกรณ์เครือข่ายและอปุกรณ์รักษาความปลอดภยั 
 สำหรับอุปกรณ์เครือข่ายและอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย ผลจากการสำรวจ 
ท่ีแสดงในตารางท่ี 3-3 ปรากฏว่าอุปกรณ์เครือข่ายและอุปกรณ์ตรวจจับการบุกรุกได้มีการจัดซื้อและพัฒนา 
ให้ทันสมัยอยู่เสมอ แต่เพ่ือให้ใช้งานได้เต็มประสิทธิภาพ จึงควรมีการจัดทำ VLAN เพ่ือป้องกันการ Broadcast 
ในระบบ และสามารถควบคุมการเข้าใช้งานข้อมูลของหน่วยงานภายในต่างๆ ได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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ลำดับ ประเภท ย่ีห้อ / รุ่น จำนวน ปีที่จดัซ้ือ/ได้มา 

1 อุปกรณ์ป้องกันการบุกรุกโจมตี
จากภายนอก (Firewall)  

Fortinet / FORTIGATE400E 2 2564 

2 
อุปกรณ์ป้องกันและตรวจจับ
การบุกรุก (IPS) 

Cisco /Firepower2110 1 2563 

3 
อุปกรณ์กระจายสัญญาณหลกั 
(Main Switch) 

Cisco / Catalyst 9404R 1 2563 

4 อุปกรณ์กระจายสัญญาณ
ภายในอาคาร (Switch) 

Cisco / Catalyst 9200L 
24Ports 

19 2565 

5 ซอฟต์แวรป์ระชุมทางไกล  Zoom 500 2563 

ตารางท่ี 3-3 อุปกรณ์เครือข่ายและอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย 
 
 3.1.4 ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ำ 
 ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศของกรมทรัพยากรน้ำ ผลจากการสำรวจ
ปรากฏว่ามีระบบหลัก 37 ระบบ แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังตารางท่ี 3-4 และตารางท่ี 3-5  
 1. กลุ่มระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศโดยกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมและหน่วยงานภาครัฐกำกับดูแล 

ลำดับ ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

1 ระบบการจัดซ้ือจดัจ้างภาครฐั (e-GP) กรมบัญชีกลาง 

2 ระบบบำเหน็จบำนาญ (e-pension) 
 

กรมบัญชีกลาง 

3 ระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) กรมบัญชีกลาง 

4 ระบบทะเบียนค่ารักษา 
 

กรมบัญชีกลาง 

5 โครงการลดการใชพ้ลังงานในภาคราชการ (e-report) สำนักงานนโยบายและแผนพลงังาน 
กระทรวงพลังงาน 

6 ระบบรับเรื่องร้องเรียน (e-petition) 
 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 

 7 ระบบติดตามและประเมินผลโครงการ (e-Project Tracking) 
 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 

8 ระบบฐานข้อมูลบุคลากรภาครัฐ (DPIS) 
 

สำนักงาน ก.พ. 

9 ระบบติดตามข้อส่ังการของผู้บรหิาร (e-monitoring) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 

 10 ระบบศูนย์ปฏบิัติการกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม MOC/DOC กระทรวง (moc.mnre) 
 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 

11 ระบบฐานข้อมูลกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
บูรณาการการติดตามและประเมินผล (datacenter.mnre) 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 



 
 

  
30 

 

  

ลำดับ ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ 

12 ระบบ Mobile Application กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม (Nature4Thai) 

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 

13 ระบบนามสงเคราะห์/เว็บไซต์กระทรวง(e-directory.mnre) กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ 
และส่ิงแวดล้อม 

ตารางท่ี 3-4 ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
และหน่วยงานภาครัฐกำกับดูแล 

 
 2. กลุ่มระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศโดยกรมทรัพยากรน้ำกำกับดูแล 

ลำดับ ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

1 ระบบ Helpdesk ศทส. 

2 ระบบจัดการห้องประชุม ศทส. 

3 ระบบรายงานตัวชี้วดัผลการปฏบิัติงาน กรมทรพัยากรน้ำ ศทส. 

4 ระบบประเมินภาวะผู้นำ ศทส. 

5 Website ของกรมทรัพยากรนำ้ และหนว่ยงานภายใต้สังกัด (กอง/ศูนย์/สำนัก/กลุ่ม) ศทส. 

6 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-สารบรรณ) ศทส. 

7 ระบบฐานข้อมูลลำนำ้และการประเมินประสิทธภิาพการระบายนำ้เบื้องต้น ศทส. 

8 ระบบฐานข้อมูลกลางดา้นทรพัยากรนำ้ (รวบรวมฐานข้อมูลลุ่มนำ้) ศทส. 

9 ระบบ Intranet ศทส. 

10 ระบบประชุมทางไกลอัตโนมัติ ศทส. 

11 ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (e-Library) ศทส. 

12 ระบบจัดเก็บและให้บรกิารข้อมูลสารสนเทศภายในองค์กร ศทส. 

13 ระบบการใช้เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่เพือ่พยากรณ์ข้อมูลด้านน้ำในพืน้ท่ีเกษตรนำ้ฝน ศทส. 

14 ระบบฐานข้อมูลกลางดา้นทรพัยากรนำ้ ศทส. 

15 ระบบโทรมาตร/ระบบตรวจวัดสถานภาพน้ำทางไกลอัตโนมัติ 
 

กวป. 

16 ระบบปฏิบัติการพยากรณ์เตือนภัยเพื่อการบริหารจดัการทรพัยากรนำ้ (CCTV) กวป. 

17 ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ระบบประปาหมู่บา้น กจน. 

18 ระบบฐานข้อมูลการถ่ายโอนทรพัย์สินสาธารณปูโภค 
(แหล่งน้ำ/ ระบบประปาหมู่บา้น/ ถังเก็บน้ำ) ให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่) 
 

 

กจน. 

19 ระบบฐานข้อมูลในการประเมินคุณภาพระบบประปาหมู่บา้น กจน. 

20 ระบบฐานข้อมูลแหล่งน้ำ กพน.2 

21 ระบบบรกิารข้อมูลอุทกวิทยา กวพ. 
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ลำดับ ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศ หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 

22 ระบบบางปะกง กวพ. 

23 ระบบปฏิบัติการเฝ้าระวังและเตือนภัยล่วงหน้าน้ำหลาก-ดินถล่ม (Early Warning System) กวพ. 

ตารางท่ี 3-5 ระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศท่ีกรมทรัพยากรน้ำกำกับดูแล 
 

 ผลการสำรวจข้อมูลเก่ียวกับระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศของหน่วยงาน
ภายในกรมทรัพยากรน้ำ ปรากฏว่าระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศมีการใช้งานไม่เต็มประสิทธิภาพและ
ไม่ครบทุกหน่วยงาน ในขณะเดียวกันระบบฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศบางระบบมีการพัฒนาด้วย
เทคโนโลยีเก่าทำให้ยากต่อการบำรุงรักษาและใช้งานร่วมกับเทคโนโลยีใหม่ 

 3.1.5 คณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงของกรมทรัพยากรน้ำ 
 โครงสร้างการบริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ มีรองอธิบดี             
กรมทรัพยากรน้ำทำหน้าท่ีผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับกรม (Department Chief 
Information Officer : DCIO) ของกรมทรัพยากรน้ำ โดยมีหน้าท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 
 1. เสนอแนะเป้าหมายและแนวทางการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ 
กำกับการจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Department Enterprise Architecture) แผนงาน โครงการ            
และงบประมาณเพ่ือการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ รวมท้ังกำกับการบริหารจัดการโครงการ  
และบริหารจัดการทรัพยากรเพ่ือการใช้ประโยชน์ร่วมกัน 
 2. ส่งเสริม ผลักดัน และดำเนินการให้มีการปรับเปล่ียนรูปแบบการให้บริการ      
และการทำงานภาครัฐของกรมทรัพยากรน้ำให้มีความทันสมัย โดยการนำเทคโนโลยีและข้อมูลมาใช้               
ในการสรรสร้างนวัตกรรมการบริการ และการปรับปรุงรูปแบบ วิธีการและกระบวนการทำงาน           
ให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส เชื่อมโยงกันระหว่างหน่วยงานท้ังภายในและภายนอกแบบอัตโนมัติ 
 3. ส่งเสริมและกำกับดูแลการพัฒนาและบริการจัดการข้อมูลท่ีอยู่ในความดูแลของ
กรมทรัพยากรน้ำ ให้มีคุณภาพ มีความม่ันคงปลอดภัย และเปิดให้ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึง แบ่งปัน               
และใช้ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์โดยคำนึงถึงความเป็นส่วนบุคคล รวมท้ังเชื่อมโยงและนำข้อมูลรวมท้ัง
ข้อมูลขนาดใหญ่มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการตัดสินใจ การพัฒนานวัตกรรมการบริการและการทำงาน 
ท้ังนี้ เพ่ือการสร้างคุณค่าร่วมกันกับทุกภาคส่วน (Open, Connected, and Data-Driven) 
 4. กำกับดูแลการพัฒนาระบบงาน ข้อมูล และโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัล                 
ของกรมทรัพยากรน้ำให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน มีประสิทธิภาพ เชื่อมโยง ไม่ซ้ำซ้อน สามารถนำมาต่อยอด 
และใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ 
 5. กำกับดูแลการพัฒนาดิจิทัลภายในกรมทรัพยากรน้ำให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
กำกับดูแลความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Privacy) 
รวมท้ังแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายและกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลท่ีต่อเนื่องและยั่งยืน 
 6. ติดตาม สำรวจและรายงานสถานการณ์การพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ
ให้คณะกรรมการหรือผู้ท่ีเก่ียวข้องได้ทราบ รวมท้ังจัดให้มีการบริหารจัดการความเส่ียงและการเปล่ียนแปลง 
เพ่ือการป้องกันและแก้ไขปัญหา อย่างทันท่วงทีและเพ่ือให้เกิดการพัฒนาต่อยอดท่ียั่งยืน 
 7. กำกับ ให้คำปรึกษาแนะนำ และส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ
ด้านดิจิทัลในการปฏิบัติงาน การพัฒนานวัตกรรม และการทำงานร่วมกัน รวมท้ังพัฒนาระบบนิเวศและ
วัฒนธรรมองค์กรเพ่ือสนับสนุนการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลท่ีต่อเนื่องและยั่งยืน 
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 8. ปฏิบัติภารกิจอ่ืนตามท่ีกำหนดหรือตามท่ีได้รับมอบหมาย 

                      โดยมีคณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงของกรมทรัพยากรน้ำ         
ช่วยขับเคล่ือนงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำให้รวดเร็วและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
นโยบายด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมและรัฐบาล ดังแสดงในภาพ
ท่ี 3-4 

 

 
 

 

 

 

 

 

    
 

ภาพท่ี 3-4 การบริหารจัดการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ 
 

 คณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงของกรมทรัพยากรน้ำมีองค์ประกอบ
และอำนาจหน้าท่ี ดังนี้ 
 องค์ประกอบ 

1. ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับกรม ประธานกรรมการ  
    ของกรมทรัพยากรน้ำ (DCIO) 
   2. หัวหน้าผู้ตรวจราชการกรม หรือผู้แทน กรรมการ 
   3. ผู้อำนวยการกองและกลุ่ม หรือผู้แทน กรรมการ 
   4. เลขานุการกรม หรือผู้แทน กรรมการ 
   5. ผู้อำนวยการสำนักงานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 หรือผู้แทน กรรมการ 
   6. ผู้อำนวยการศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร กรรมการและ 
                                                                              เลขานุการ 
 7. ผู้อำนวยการส่วนแผนงานและประเมินผล ผู้ช่วยเลขานุการ 
       ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 8. ผู้อำนวยการส่วนบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ ผู้ช่วยเลขานุการ 
                          ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
 
 
 

คณะกรรมการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสงูของกรมทรัพยากรน้ำ 

อธิบดีกรมทรัพยากรน้ำ 

รองอธิบด ี
กรมทรัพยากรน้ำ 

 

รองอธิบด ี
กรมทรัพยากรน้ำ 

กอง/สำนัก/กลุ่ม/สทน.1-11 ผู้ตรวจราชการกรม 

รองอธิบด ี
กรมทรัพยากรน้ำ 

ศทส. 
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 อำนาจหน้าท่ี  
 1. กำหนดนโยบาย แนวทางการบริหารและการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
เทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำให้สอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนระดับชาติ แผนปฏิบัติการ
และแผนงานของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมและรัฐบาล     
 2. อำนวยการ ให้คำปรึกษา กำกับดูแล ส่งเสริม ผลักดันและติดตามให้มีการดำเนินงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์ แผนระดับชาติ 
แผนปฏิบัติการและแผนงานของกรมทรัพยากรน้ำ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมและรัฐบาล 
รวมถึงแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมและแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
 3. อำนวยการ ให้คำปรึกษา กำกับดูแล ติดตามและแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการ
ดำเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาและบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล     
ของกรมทรัพยากรน้ำ  
 4. กำกับดูแล ติดตามและดำเนินงานเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายในการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ (Open Data) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลหน่วยงานภาครัฐ (GINFO) ความม่ันคงปลอดภัย            
ไซเบอร์ (Cyber Security) การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Privacy) และธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
(Data Governance) 
 5. กำกับดูแลและให้ความเห็นชอบเก่ียวกับการเปิดเผยบริการและข้อมูลข่าวสาร       
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงการนำเข้าการแลกเปล่ียนและการเชื่อมโยงข้อมูลของกรมทรัพยากรน้ำ    
กับหน่วยงานภาครัฐ 
 6. กำกับดูแลและให้ความเห็นชอบเก่ียวกับข้อเสนอโครงการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์
ของกรมทรัพยากรน้ำ 
 7. กำกับดูแล ให้คำปรึกษาและสนับสนุนในการให้ความร่วมมือด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลท้ังภายในกรมทรัพยากรน้ำและระหว่างหน่วยงานภาครัฐ รวมถึงการให้บริการ
ข้อมูลกับหน่วยงานอ่ืนและประชาชน 
 8. แต่งต้ังคณะอนุกรรมการหรือคณะทำงานเพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม 
 9. ปฏิบัติงานอ่ืนใดตามท่ีได้รับมอบหมาย 

 3.1.6 โครงสร้างและกรอบอัตรากำลังของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 1. โครงสร้างและอำนาจหน้าท่ี ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร       
มีอำนาจหน้าท่ีตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมทรัพยากรน้ำ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม พ.ศ. 2565 ดังนี ้       
 (1) ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา และบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังระบบเครือข่ายและการส่ือสารของกรม 
 (2) ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ บริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ ภูมิสารสนเทศ 
และศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูลของกรม 
 (3) ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ 
 (4) สนับสนุน เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและให้บริการใช้งานระบบสารสนเทศ 
รวมท้ังถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 (5) สนับสนุน ให้บริการด้านเทคนิค และดำเนินการบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์
และเครือข่าย 
 (6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
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 โดยมีการแบ่งงานภายในของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
ออกเป็น 6 ส่วน ดังนี้  
 (1) ส่วนอำนวยการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบ 
 - งานธุรการ งานสารบรรณ  
 - งานการเงิน บัญชี และพัสดุ  
 - งานด้านบุคลากร  
 - ประสานงานราชการต่างๆ ท่ีไม่อยู่ในความรับผิดชอบโดยตรงของส่วนอ่ืน  
 - ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
   หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 (2) ส่วนโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหน้าท่ีรับผิดชอบ 
 - ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา และบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน 

เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบเครือข่ายและการส่ือสาร การรักษา   
ความมั่นคงปลอดภัย 

 - สนับสนุนให้บริการด้านเทคนิค และดำเนินการบำรุงรักษาระบบ  
  คอมพิวเตอร์และเครือข่าย   
 - ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
   หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 (3) ส่วนบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ ่
 - ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ พัฒนา บริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่และ 
                                  ข้อมูลภูมิสารสนเทศ 
 - เชื่อมโยงข้อมูลทรัพยากรน้ำท้ังภายในและภายนอก รวมท้ังเป็นศูนย์กลาง 
                                  เครือข่ายข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ 
 - ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
   หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 (4) ส่วนพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ 
 - ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ และพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ เว็บไซต์และ 
                               โมบายแอปพลิเคชัน 
 - ให้คำปรึกษา แนะนำ ด้านเทคนิคและวิชาการ 
 - ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
   หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 (5) ส่วนสนับสนุนและบริการสารสนเทศ 

 - ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบ สนับสนุน เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและ                                  
                        ให้บริการการใช้งานระบบสารสนเทศ 

 - ถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
   หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 (6) ส่วนแผนงานและประเมินผล  
  - ศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของกรม 
  - ศึกษา วิเคราะห์ รวบรวมแผนงานโครงการ จัดทำแผนปฏิบัติราชการ  
                                  และงบประมาณของศูนย์ 
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  - ติดตาม วิเคราะห์ และประเมินผลการปฏิบัติราชการ รวมถึงการจัดทำ                                                                                                 
                                  รายงานของศูนย์ 
 - ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
   หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 2. กรอบอัตรากำลัง กรมทรัพยากรน้ำมีคำส่ัง ท่ี 541/2565 ลงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 
2565 เร่ือง แต่งต้ังข้าราชการพลเรือนสามัญให้ดำรงตำแหน่งตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ          
กรมทรัพยากรน้ำ และมีคำส่ัง ท่ี 545/2565 ลงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2565 เร่ือง แต่งต้ังพนักงานราชการ
ให้ดำรงตำแหน่งตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมทรัพยากรน้ำ ดังน้ัน ปัจจุบันศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสาร มีกรอบอัตรากำลัง 39 อัตรา ประกอบด้วย ข้าราชการ 23 อัตรา พนักงานราชการ 16 อัตรา 
ดังแสดงในตารางท่ี 3-6 
 

ลำดับ ตำแหน่ง จำนวน (อัตรา) 

• ข้าราชการ 23 

1 ผู้อำนวยการ 1 
2 นักวิชาการคอมพิวเตอร์  7 
3 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 10 
4 นักจัดการงานท่ัวไป  1 
5 เจ้าพนักงานธุรการ  4 

• พนักงานราชการ 16 

1 เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป 4 
2 เจ้าพนักงานธุรการ 1 
3 นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 6 
4 เจ้าหน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน  3 
5 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 1 
6 นักวิชาการสถิติ  1 

รวมทั้งสิ้น 39 

ตารางท่ี 3-6 กรอบอัตรากำลังข้าราชการและพนักงานราชการ                                                 
ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในปัจจุบัน 

 

3.2 การวิเคราะห์สถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ (SWOT 
Analysis)  

 การวิเคราะห์สถานการณ์ของหน่วยงาน (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์เพ่ือ
ประเมินสถานภาพของหน่วยงานท่ีเก่ียวกับสถานการณ์ภายในองค์กรจากการวิเคราะห์จุดแข็ง (Strength-S) 
จุดอ่อน (Weakness-W) และสถานการณ์ภายนอกหน่วยงานเพ่ือวิเคราะห์โอกาส (Opportunity-O) 
และอุปสรรค (Threat-T) มีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. จุดแข็ง (Strengths : S)  

  (1) ผู้บริหารให้ความสำคัญและให้การสนับสนุนในด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 (2) มีการแต่งต้ังผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูงระดับกรมของกรมทรัพยากรน้ำ 
(DCIO) กำกับดูแลงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน 
 (3) มีระบบเครือข่ายครอบคลุมการทำงานของหน่วยงานท้ังส่วนกลางและสำนักงาน
ทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 
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 (4) มีบุคลากรท่ีมีศักยภาพพร้อมท่ีจะพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
 (5) มีระบบสารสนเทศท่ีหลากหลายสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานและการ
บริการข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชน 
 (6) ระบบสารสนเทศท่ีสามารถบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลให้บริการท้ังภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน 
 (7) มีการจัดหาซอฟต์แวร์สำหรับใช้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
 (8) มีการจัดหา พัฒนาเคร่ืองมือ ระบบสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล และระบบสนับสนุน
การดำเนินงานต่างๆ เพ่ือสนับสนุนภารกิจของกรม 
 (9) มีแผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมของหน่วยงานเพ่ือใช้เป็นกรอบ
และแนวทางในการดำเนินงาน 
 (10) มีแผนบริหารความเส่ียงและแผนป้องกันแก้ไขภัยพิบัติของระบบสารสนเทศของ
หน่วยงานเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

 2. จุดอ่อน (Weakness : W)  
 (1) งบประมาณในการจัดสรรเคร่ืองแม่ข่ายและเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ 
   (2) ขาดการบูรณาการข้อมูลอย่างเป็นระบบภายในหน่วยงาน ขาดการเชื่อมโยงข้อมูล
ระหว่างหน่วยงาน ส่งผลให้ไม่สามารถสร้างดาต้าเซ็นเตอร์ท่ีแท้จริง 
 (3) ข้อมูลในระบบสารสนเทศบางส่วนยังไม่ได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัย 
 (4) จำนวนลิขสิทธ์ิซอฟต์แวร์ไม่เพียงพอต่อการใช้งาน 
   (5) ความต้องการใช้ระบบสารสนเทศของบุคลากรมีการเปล่ียนแปลง ส่งผลต่อการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ท่ีเหมาะสมและครอบคลุมตามภารกิจ 
 (6) บุคลากรผู้ปฏิบัติงานยังขาดความชำนาญด้านซอฟต์แวร์ 
 (7) บุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไม่เพียงพอ
ต่อการปฏิบัติหน้าท่ี 
 (8) งบประมาณสำหรับการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไม่เพียงพอ 
 (9) ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัลปฏิบัติงานในสำนักงาน
ทรัพยากรน้ำท่ี 1-11 เนื่องจากไม่มีการกำหนดตำแหน่งและสายงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในสำนักงาน
ทรัพยากรท่ี 1-11 
 3. โอกาส (Opportunities : O) 
 (1) รัฐบาลให้ความสำคัญในการบริหารจัดการน้ำ 
 (2) รัฐบาลกำหนดการปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ (Digital Thailand) โดยมี
การกำหนดเป้าหมายในการปฏิรูปกระบวนทัศน์การทำงานและการให้บริการของภาครัฐด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลและประโยชน์จากข้อมูล เพ่ือให้การปฏิบัติงานเกิดความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 (3) เทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้อุปกรณ์มีราคาถูก สามารถเลือกใช้ได้
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 (4) มีระเบียบ กฎหมาย และนโยบายท่ีเก่ียวข้องด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งเอ้ือประโยชน์
ต่อการทำงานอย่างเป็นมาตรฐาน 
 (5) ซอฟต์แวร์ใหม่มีการพัฒนา เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
  (6) รัฐบาลให้ความสำคัญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือบริการประชาชน  
 (7) รัฐบาลให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของหน่วยงาน
ภาครัฐ 
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 4. อุปสรรค (Threats : T) 
 (1) แนวโน้มการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว ส่งผลให้ต้องมีการปรับปรุงดูแล 
บำรุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่างๆ  

 (2) มีการบุกรุกและการโจมตีในรูปแบบใหม่ๆ ท่ีหลากหลายมากข้ึน ส่งผลกระทบต่อ
มาตรการรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 

 (3) การเปล่ียนแปลงด้านระเบียบ กฎหมาย และนโยบาย มีผลกระทบต่อการพัฒนาและ
ให้บริการระบบงาน 
 (4) ระบบปฏิบัติการท่ีหลากหลายทำให้การใช้งานต่างระบบอาจเกิดปัญหาการเชื่อมโยงข้อมูล
ระหว่างหน่วยงาน 
 

3.3 การกำหนดกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ (TOWS Matrix)  

 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมสถานการณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ    
ในปัจจุบัน นำมาซึ่งการจัดทำ TOWX Matrix ซึ่งเป็นเคร่ืองมือทางกลยุทธ์ท่ีใช้สำหรับสร้างกลยุทธ์ใหม่            
ตามสภาพแวดล้อมปัจจุบัน โดยจับคู่ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรม
ทรัพยากรน้ำท่ีได้ข้อมูลจากการวิเคราะห์ SWOT Analysis เพ่ือวิเคราะห์ เปรียบเทียบ สำหรับเลือก          
กลยุทธ์ท่ีเหมาะสมให้บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ดังแสดงในตารางท่ี 3-7   
  

 Strategy Weakness 

O
pp

or
tu
ni
ty
 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) 
1. เสริมสร้าง พัฒนาเทคโนโลยีรองรับการทำงานของ
ระบบเครือข่ายครอบคลุมการทำงานขององค์กร 
2. จัดทำนโยบายท่ีสอดคล้องดา้นเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อส่งผลต่อการทำงานท่ีเปน็ไปตามมาตรฐาน 
3. จัดหาซอฟต์แวร์ให้ครอบคลุมและเหมาะสมกับ
ประสิทธภิาพการปฏบิัติงาน 
4. เสริมสร้างองค์ความรู้ให้แก่บคุลากรด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) 
1. เตรียมจัดสรรงบประมาณเพื่อรองรับระบบสารสนเทศ 
ซอฟต์แวร์สำหรับใช้ปฏิบัติงานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
2. ศึกษา วิเคราะห์ ออกแบบการเชื่อมโยงข้อมูลให้
สามารถบรูณการท้ังภายในและภายนอกหนว่ยงาน         
ไดอ้ย่างมีศักยภาพ 
3. เสริมสร้างบุคลากรในหน่วยงานให้พร้อมรับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Disruption) 

Th
re
at
s 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) 
1. มีการวางแผนพัฒนารองรับระเบียบ กฎหมาย          
และนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล 
2. วางแผนบริหารจัดการระบบสารสนเทศของหน่วยงาน 
ให้สอดรับกับการปฏิบัติงานในทุกๆ ด้านของหน่วยงาน 
3. วิเคราะห์ ปรับปรุงความเส่ียงและพิบัติภัยท่ีส่ง
กระทบต่อระบบสารสนเทศของหน่วยงาน 
4. ผู้บริหารองค์กรให้ความสำคัญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital Transformation) 

กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 
1. สำรวจความต้องการด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
ปรับปรุงระบบสารสนเทศปจัจบุนัของหนว่ยงาน 
2. พัฒนา ปรบัปรุงการเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศให้
เกิดประสิทธิภาพ 
3. พัฒนาบุคลากรให้พรอ้มรับกับสถานการณ์               
การเปลี่ยนแปลงและคุกคามด้านเทคโนโลยีดิจิทัล             
อยู่เสมอ 
 
 
 

ตารางท่ี 3-7 TOWS Matrix ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของกรมทรัพยากรน้ำ  
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ส่วนที่ 4 
 แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ 

(พ.ศ. 2567 - 2570) 
 
4.1 วิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ 

 4.1.1 วิสัยทัศน์ 
 “เปิดเผย โปร่งใส ทันสมัย พร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ รองรับการก้าวสู่
รัฐบาลดิจิทัล” 

•  เปิดเผยพร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ หน่วยงานสามารถเปิดเผยให้ทุกคน
สามารถเข้าถึงข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำได้อย่างเสรี ไม่ ต้องเสียค่าใช้ จ่าย               
และนำไปเผยแพร่หรือใช้ประโยชน์ได้โดยไม่จำกัดวัตถุประสงค์  

•  โปร่งใสพร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ หน่วยงานพร้อมให้บริการอย่างโปร่งใส 
ตรวจสอบข้อมูลและการทำงานของหน่วยงานได้ 

•  ทันสมัยพร้อมให้บริการด้านทรัพยากรน้ำ หน่วยงานต้องบูรณาการข้อมูลและ
บริการระหว่างหน่วยงานภาครัฐ โดยการนำนวัตกรรม เทคโนโลยีมาพัฒนาบริการ
ดิจิทัล ท่ีเท่าทันต่อเหตุการณ์และความต้องการของประชาชนได้อย่างรวดเร็ว 
สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

•  รองรับการก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล การยกระดับการทำงานของหน่วยงานภาครัฐ              
ให้มีความทันสมัย เพ่ือสร้างบริการท่ีมีคุณค่าสู่ประชาชนด้วยการทำงาน              
อย่างเป็นระบบ 

 4.1.2 ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 3 ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

                     ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 ส่งเสริมการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล
ให้มั่นคงปลอดภยัตามมาตรฐาน 

                  เป้าหมาย  
 1. โครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลได้รับการปรับปรุง พัฒนาให้มีเสถียรภาพ ม่ันคง
ปลอดภัยเป็นไปตามมาตรฐานเพ่ือรองรับการเข้าสู่รัฐบาลดิจิทัล 

                     2. หน่วยงานมีเคร่ืองมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการทำงาน
แบบวิถีใหม่ (New Normal) 
                     ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ระดับความสำเร็จของโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลท่ีได้รับการปรับปรุงให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน 
 2. สัดส่วนบุคลากรผู้ใช้งานและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีรัฐกำหนด 
                     กลยุทธ์ 
 1. ปรับปรุง พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้ครอบคลุมและมั่นคงปลอดภัยเพ่ือรองรับ
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
 2. จัดหา เพ่ิมประสิทธิภาพ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุน       
การปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 2 พัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลดิจิทัลเพ่ือการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำและการให้บริการประชาชน 
 เป้าหมาย  
 1. หน่วยงานมีข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำท่ีสามารถแบ่งปันข้อมูล
และบริการร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
              2. คลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูลมีการเชื่อมโยง แลกเปล่ียน และบูรณการข้อมูล
ด้านทรัพยากรน้ำได้อย่างมีคุณภาพ 
              3. หน่วยงานมีบริการดิจิทัลท่ีให้บริการประชาชนทุกกลุ่มอย่างท่ัวถึง  
 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลรองรับการเป็นหน่วยงานดิจิทัล 
 2. ระดับความสำเร็จของการเชื่อมโยง แลกเปล่ียน และบูรณาการข้อมูลตามกรอบ
ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ  
 กลยุทธ์ 
 1. พัฒนาคลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูลเพ่ือเชื่อมโยง แลกเปล่ียน และบูรณาการ
ข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 
 2. พัฒนา เพ่ิมประสิทธิภาพบริการดิจิทัลด้านทรัพยากรน้ำ 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 3 ยกระดับการปฏิบัติงานเพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่าน
หน่วยงานสู่รัฐบาลดิจิทัล  
 เป้าหมาย  
 1. บุคลากรได้รับการอบรมและมีทักษะดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
              2. หน่วยงานมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพ่ือลดข้ันตอนและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน  
 ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
 1. ร้อยละ 80 ของจำนวนบุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจ
ทักษะด้านดิจิทัล 
 2. ระดับความสำเร็จของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนในการปฏิบัติงาน 
 กลยุทธ์ 
 1. ส่งเสริมศักยภาพและทักษะดิจิทัลสำหรับบุคลากรภายในหน่วยงาน 

 2. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 
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4.2 แผนปฏิบัติการด้านดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของกรมทรัพยากรน้ำ (พ.ศ. 2567 – 2570) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้ม่ันคงปลอดภัยตามมาตรฐาน 
เป้าหมาย  
1. โครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลได้รับการปรับปรุง พัฒนาให้มีเสถียรภาพ มั่นคงปลอดภัยเป็นไปตามมาตรฐานเพื่อรองรับการเข้าสู่รัฐบาลดิจิทัล 
2. หน่วยงานมีเครื่องมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่รองรับกับรูปแบบการทำงานแบบวิถีใหม่ (New Normal) 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
1. ระดับความสำเร็จของโครงสร้างพื้นฐานด้านดิจิทัลที่ได้รับการปรับปรุงให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
2. สัดส่วนบุคลากรผู้ใช้งานและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่รัฐกำหนด 

กลยุทธ์ : 1 ปรับปรุง พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลใหค้รอบคลุมและม่ันคงปลอดภัยเพ่ือรองรับการบรหิารจัดการทรัพยากรน้ำ 

ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

รวมทั้งสิ้น 20,334,000 100,334,000 20,334,000 20,334,000   

1 โครงการบำรงุรักษาและเพิ่มประสิทธิภาพระบบคอมพิวเตอร ์
และเครือข่าย 

10,334,000 10,334,000 10,334,000 10,334,000 ประชาชน องค์กรท่ีเก่ียวข้อง และบุคลากรกรม
ทรัพยากรน้ำได้รบัข้อมูลสารสนเทศ ผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายไดอ้ย่างต่อเนื่องและ         
มีประสิทธิภาพตลอด 24 ชั่วโมง 
 

ศทส. 

2 โครงการพัฒนาและบริหารจดัการระบบคอมพิวเตอร ์
และเครือข่ายสำนักงานทรัพยากรน้ำท่ี 1 - 11 

10,000,000 10,000,000 10,000,000 10,000,000 ประชาชน องค์กรท่ีเก่ียวข้อง และบุคลากร
สำนกังานทรพัยากรนำ้ท่ี 1-11 ไดร้ับข้อมูลสารสนเทศ 
ผ่านระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายได้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธภิาพตลอด 24 ชัว่โมง 
 

ศทส. 

3 โครงการเพิ่มประสิทธภิาพระบบห้องปฏบิัติการคอมพวิเตอร์
แม่ข่าย กรมทรัพยากรนำ้ เพื่อให้มีความม่ันคงปลอดภัย 
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001 

- 20,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบบริหารจัดการระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายสารสนเทศอย่างเหมาะสม 
 

ศทส. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

4 โครงการประเมิน วางแผน ออกแบบ และบรูณาการระบบ
และนโยบาย เพือ่ป้องกันภัยคุกคามทางด้านความม่ันคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์ของกรมทรพัยากรน้ำ 

- 48,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบการป้องกันภัยคุกคาม
รูปแบบต่างๆ ไม่ให้เกิดความเสียหายเพื่อปกปอ้ง
ข้อมูลของทางราชการจากภัยคุกคามท้ังภายนอก
และภายในกรมทรัพยากรน้ำ 

ศทส. 

5 โครงการศึกษาและจัดทำกระบวนการคุ้มครองข้อมูล 
ส่วนบุคคลของกรมทรัพยากรนำ้ให้สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

- 12,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีมาตรการกำกับดูแลและควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลในการเก็บรวบรวม การใช้ และ
เปิดเผยท่ีสอดคล้องกับพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

ศทส. 

กลยุทธ์ : 2 จัดหา เพ่ิมประสิทธิภาพ เครื่องมือ อุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 

รวมทั้งสิ้น 58,699,400 47,058,300 46,058,300 46,058,300   

1 โครงการจดัซ้ือครภุัณฑ์คอมพวิเตอร ์ 40,961,500 40,000,000 40,000,000 40,000,000 บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้ไดร้ับอุปกรณ์ท่ีมีความ
ทันสมัย มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับภารกิจในการ
ปฏิบัติงานท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 

ศทส. 

2 โครงการเชา่สัญญาณเครือข่ายพร้อมอุปกรณ์และเชา่บรกิาร
อินเทอร์เน็ต (งบดำเนินงาน) 

4,000,000 4,000,000 4,000,000 4,000,000 บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้ท้ังส่วนกลางและ
สำนักงานทรัพยากรนำ้ท่ี 1 – 11 สามารถ
ติดต่อส่ือสารและให้บริการข้อมูลให้กับประชาชน
และองค์กรหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยผ่านบริการ
อินเทอร์เน็ตท่ีมีประสิทธภิาพ 
 

ศทส. 

3 โครงการเชา่ใชบ้ริการระบบประชุมทางไกลอัตโนมัติ  
(งบดำเนนิงาน) 

500,000 500,000 500,000 500,000 บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้ท้ังส่วนกลางและ
สำนักงานทรัพยากรนำ้ท่ี 1 – 11 สามารถใช้บริการ
ระบบประชุมทางไกลอัตโนมัติ (zoom) เพื่อลด
ค่าใช้จ่ายในการในการเดนิทางและเปน็การอำนวย
ความสะดวกให้กับบุคลากรของหน่วยงาน  
 

ศทส. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

4 โครงการปรับปรุงห้องประชุมสายชล กรมทรัพยากรน้ำ - 10,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบห้องประชุมท่ีสามารถใช้
งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีช่องทางในการ
ส่ือสารท่ี เป็นประโยชน์ ในการประชุม เพิ่ ม ข้ึน 
สามารถติดต่อส่ือสารและรายงานสถานการณ์น้ำ
ด้วยความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 

ศทส. 

5 โครงการซ่อมแซม ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธิภาพระบบ           
เฝ้าระวังและติดตามสถานการณ์น้ำดว้ยกล้องโทรทัศน์   
วงจรปิด 
 

11,679,600 
 
 

- - - กรมทรัพยากรน้ำได้ปรับปรุงและเพิ่มประสิทธภิาพ
ระบบเฝ้าระวังและติดตามสถานการณน์้ำด้วย
กล้องโทรทัศน์วงจรปดิ ให้สามารถใช้งานได้เต็ม
ประสิทธภิาพดังเดิม 

 

กวป. 

6 โครงการจดัซ้ือครภุัณฑ์คอมพวิเตอร์กองการจดัสรรน้ำ 1,558,300 1,558,300 1,558,300 1,558,300 บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้ไดร้ับอุปกรณ์ท่ีมี 
ความทันสมัย มีประสิทธภิาพ เหมาะสมกับภารกิจ
ในการปฏบิัติงานท่ีเพิ่มมากข้ึน 
 
 

กจน. 

7 โครงการติดต้ังแผงโซล่าเซลส์เพือ่ลดกระแสไฟฟ้า 
(On Grid) บริเวณ สทน.6 และส่วนย่อย 

- 
 

1,000,000 - - ปริมาณการใช้ไฟฟ้าของ สทน.6 ลดลง โดยมีการ
นำเทคโนโลยีท่ีเปน็มิตรกับส่ิงแวดล้อมมาใช้งาน 
 

สทน.6 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและการให้บริการประชาชน 
เป้าหมาย  
1. หน่วยงานมีข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำท่ีสามารถแบ่งปันข้อมูลและบริการร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. คลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูลมีการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยน และบูรณาการข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำได้อย่างมีคุณภาพ 
3. หน่วยงานมีบริการดิจิทัลท่ีให้บริการประชาชนทุกกลุ่มอย่างท่ัวถึง  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
1. ระดบัความสำเร็จของการพฒันาคลังข้อมูลและฐานข้อมูลรองรับการเป็นหน่วยงานดิจิทัล 
2. ระดับความสำเร็จของการเชื่อมโยง แลกเปลี่ยน และบูรณาการข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ : 1 พัฒนาคลังข้อมูลและระบบฐานข้อมูลเพ่ือเชือ่มโยง แลกเปล่ียน และบรูณาการข้อมูลตามกรอบธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ 

รวมทั้งสิ้น 381,247,300 216,064,840 73,900,000 -   

1 โครงการพัฒนาระบบติดตามและประเมินผลงบประมาณ
โครงการเพือ่การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ 
ของกรมทรัพยากรน้ำ  

- 50,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบติดตามและประเมินผล
งบประมาณท่ีรายงานความก้าวหน้ารปูแบบตามท่ี
สำนักงบประมาณกำหนด และสามารถเชื่อมโยง
ข้อมูลเพื่อติดตามโครงการกับสำนักงานทรัพยากรน้ำ
แห่งชาติ 

 

ศทส. 

2 โครงการพัฒนาระบบตรวจวัดปริมาณน้ำเก็บกักในแหล่งน้ำ
ขนาดเล็กพื้นท่ีภาคใต้ เพื่อการพฒันาศักยภาพการเก็บกัก 
และบริหารจดัการทรัพยากรน้ำ 
 

18,042,800 - - - ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลแหล่งน้ำ ระดบัน้ำ 
ปริมาณน้ำเพื่อติดตามสถานการณ์ผ่านระบบ Web 
Application และ Mobile Application ซ่ึงกรม
ทรัพยากรน้ำสามารถเข้าถึงปริมาณน้ำใช้การได้ของ
พื้นท่ีชุมชนนอกเขตชลประทานในชว่งวิกฤติภัยแล้ง
และนำมาจัดทำข้อมูลสำหรับเผยแพร่ให้ประชาชน 
 
 

กวป. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

3 โครงการซ่อมแซม ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธภิาพระบบ
ตรวจวดัสภาพนำ้ทางไกลอัตโนมัติและระบบส่งข้อมูล
สัญญาณภาพในลุ่มน้ำหลักและสาขา (โขง ชี มูล) 
 

49,583,100 - - - ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูล เพือ่ติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้โขง ชี มูล ได้ทุกท่ี  
ทุกเวลา 
 

กวป. 

4 โครงการซ่อมแซม ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธภิาพระบบ
ตรวจวดัสภาพนำ้ทางไกลอัตโนมัติหลักและสาขา 
(ลุ่มน้ำทะเลสาบสงขลา) 
 

21,802,100 - - - ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูล เพือ่ติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้ทะเลสาบสงขลา 
ได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 

กวป. 

5 โครงการซ่อมแซม ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธภิาพระบบ
ตรวจวดัสภาพนำ้ทางไกลอัตโนมัติหลักและสาขา  
(ลุ่มน้ำเจ้าพระยาและท่าจนี) 
 

42,418,700 - - - ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูล เพือ่ติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้เจ้าพระยาและท่าจนี 
ได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 

กวป. 

6 โครงการพัฒนาระบบวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์
แหล่งน้ำในพืน้ท่ีนอกเขตชลประทานภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
เพื่อการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำและการจัดสรรนำ้ 
 

37,770,200 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบฐานข้อมูลแหล่งน้ำสำหรบั
การตรวจสอบข้อมูลและเก็บบันทึกสถิติเพื่อใช้ 
ในการวางแผน ติดตาม เฝ้าระวงั รวมถึงประชาชน
ในพืน้ท่ีไดร้ับความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการ
บริหารจัดการนำ้ในช่วงวิกฤติภัยแล้งเพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งและการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการน้ำ 
 
 

กวป. 

7 โครงการพัฒนาระบบติดตามสถานการณน์้ำทางไกลอัตโนมัติ 
(ลุ่มน้ำภาคใต้ฝั่งตะวนัออกตอนลา่ง) 

36,382,600 - - - ประชาชนสามารถรับรู้ ข้อมูลเพือ่ติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้ภาคใต้ฝั่งตะวันออก
ตอนล่างได้ทุกท่ี ทุกเวลา และกรมทรัพยากรน้ำมี
ระบบประกอบการตัดสินใจในการบริหารจัดการน้ำ 
 
 

กวป. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

8 โครงการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลเพื่อการบริหารจดัการน้ำในพืน้ท่ี
เกษตรน้ำฝน ระยะท่ี 2 
 

48,618,100 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบเชื่อมโยงข้อมูลจาก             
ศูนย์เมขลาไปยังสำนกังานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11  
ศูนย์ปฏบิัติการทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
กองอำนวยการน้ำชาติ (สำนักงานทรพัยากรน้ำ
แห่งชาติ) และสำนักงานทรพัยากรธรรมชาติ
ส่ิงแวดล้อมจังหวัด เพือ่สนับสนนุการบริหาร 
จัดการน้ำในภาพรวมของประเทศ 
 

กวป. 

9 โครงการซ่อมแซม ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธภิาพระบบ
ตรวจวดัสภาพนำ้ทางไกลอัตโนมัติและระบบส่งข้อมูล
สัญญาณภาพในลุ่มน้ำหลักและสาขา (ยมและน่าน)  
 

30,179,200 - - - ประชาชนสามารถรับรู้ ข้อมูล เพื่อติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้หลกัและสาขาของ           
ยมและน่านได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 

กวป. 

10 โครงการพัฒนาระบบติดตามสถานการณน์้ำทางไกลอัตโนมัติ 
(ลุ่มน้ำชายฝั่งทะเลตะวันออก) 
 
 

43,802,100 - - - ประชาชนสามารถรับรู้ ข้อมูล เพื่อติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้ชายฝั่งทะเลตะวนัออก 
ได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 

กวป. 

11 โครงการพัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูลด้านทรัพยากรน้ำ  
(ข้อมูลฝน) สู่แพลตฟอร์มกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูล 
ด้านน้ำ 
 

11,905,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีการบูรณาการข้อมูลฝน          
ผ่านแพลตฟอร์มกลางในการแลกเปลี่ยนข้อมูล        
ด้านน้ำเพื่อให้การบริการข้อมูล (Service) เพื่อให้
สามารถเชือ่มโยงในการให้บริการบน Citizen 
Portal สำหรับประชาชน หน่วยงานรฐั และอื่นๆ     
ท่ีเก่ียวข้อง 
 

กวป. 

12 โครงการซ่อมแซม ปรับปรุง และเพิ่มประสิทธภิาพระบบ
ตรวจวดัสภาพนำ้ทางไกลอัตโนมัติ และระบบส่งข้อมูล
สัญญาณภาพในลุ่มน้ำหลักและสาขา (ปิง วัง) 
 

- 31,170,000 - - ประชาชนสามารถรับรู้ ข้อมูล เพื่อติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้หลกัและสาขาของ 
ลุ่มน้ำปิงและวังได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 

กวป. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

13 โครงการพัฒนา และเพิ่มประสิทธิภาพระบบตรวจวดัสภาพ
น้ำทางไกลอัตโนมัติและระบบส่งข้อมูลสัญญาณภาพในลุ่มนำ้
หลักและสาขา (ลุ่มน้ำปา่สักและสะแกกรัง) 
 

- 50,094,840 18,900,000 - ประชาชนสามารถรับรู้ ข้อมูล เพื่อติดตาม
สถานการณน์้ำในพืน้ท่ีลุ่มนำ้หลกัและสาขาของ 
ลุ่มน้ำป่าสักและสะแกกรังได้ทุกท่ี ทุกเวลา 
 

กวป. 

14 โครงการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลเพื่อการบริหารจดัการน้ำ 
ในพืน้ท่ีเกษตรน้ำฝน ระยะท่ี 3 
 
 

- 
 
 

75,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบเชื่อมโยงข้อมูลจากศูนย์
เมขลาไปยังสำนักงานทรพัยากรน้ำท่ี 1-11  
ศูนย์ปฏบิัติการทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
กองกำนวยการน้ำชาติ (สำนักงานทรพัยากรน้ำ
แห่งชาติ) และสำนักงานทรพัยากรธรรมชาติ
ส่ิงแวดล้อมจังหวัด เพือ่สนับสนนุการบริหาร
จัดการน้ำในภาพรวมของประเทศ 
 

กวป. 

15 โครงการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลเพื่อการบริหารจดัการน้ำ 
ในพืน้ท่ีเกษตรน้ำฝน ระยะท่ี 4 
 
 

- - 55,000,000 - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบเชื่อมโยงข้อมูลจาก 
ศูนย์เมขลาไปยังสำนกังานทรัพยากรน้ำท่ี 1-11  
ศูนย์ปฏบิัติการทรพัยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
กองกำนวยการน้ำชาติ (สำนักงานทรพัยากรน้ำ
แห่งชาติ) และสำนักงานทรพัยากรธรรมชาติ
ส่ิงแวดล้อมจังหวัด เพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ
น้ำในภาพรวมของประเทศ 
 

กวป. 

16 โครงการค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบสารสนเทศทะเบียน
แหล่งน้ำและบำรุงรักษา  

 

40,743,400 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบสารสนเทศสำหรับจัดเก็บ
ข้อมูลและสนบัสนนุข้ันตอนการดำเนินการ
ลงทะเบียนโครงการ การถา่ยโอนโครงการ  
และการบำรุงรักษาโครงการสำหรับเจ้าหนา้ท่ี 
ของกรมทรัพยากรน้ำให้ปฏบิัติงานได้อย่างสะดวก 
รวดเร็วมากย่ิงข้ึน 
 

กพน.2 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

17 โครงการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการใชน้้ำสำหรบัผู้ใชน้้ำ
ประเภทท่ีสองและสาม เพื่อติดตามและควบคุมการใช้
ทรัพยากรน้ำสาธารณะ 

- 9,800,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบฐานข้อมูล วิเคราะห์   
และแสดงข้อมูลการใช้น้ำของผู้ได้รับใบอนุญาตใช้น้ำ
ประเภทท่ีสองและสามตาม พ.ร.บ.ทรัพยากรน้ำ 
พ.ศ. 2561 เพื่อใช้ติดตามตรวจสอบข้อมูลการใช้นำ้
ออกรายงานสถิติ แสดงผลข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลสนับสนนุการควบคุมการใช้น้ำตามกฎหมาย 
 

กจน. 

กลยุทธ์ : 2 พัฒนา เพ่ิมประสิทธิภาพบริการดิจิทัลด้านทรัพยากรน้ำ 

รวมทั้งสิ้น 206,041,500 86,153,900 66,431,700 66,431,700   

1 โครงการบำรงุรักษาระบบบริการภูมิสารสนเทศกลาง  
(DWR GIS System) 

3,987,700 3,987,700 3,987,700 3,987,700 ประชาชน หน่วยงานภาครัฐ สถาบันการศึกษา
สามารถสืบค้น Download ใช้งานบริการข้อมูล           
ภูมิสารสนเทศในรูปแบบแผนท่ีออนไลน์ (Web Map 
Service) และโปรแกรมประยุกต์ทางภูมิสารสนเทศ 
(GIS Web Application) ผ่านระบบบริการ 
ภูมิสารสนเทศกลาง (DWR GIS Data System) 
ของกรมทรัพยากรน้ำ 
 

ศทส. 

2 โครงการบำรงุรักษา Mobile Application (DWR4THAI)  
กรมทรัพยากรน้ำ 

2,092,500 2,092,500 2,092,500 2,092,500 ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของกรม
ทรัพยากรน้ำ การติดตามสถานการณน์้ำผ่าน 
Mobile Application ได้ทุกที ทุกเวลา 
 

ศทส. 

3 โครงการปรับปรุงเพิ่มประสิทธภิาพเว็บไซต์กรมทรัพยากรนำ้ - 5,000,000 - - กรมทรัพยากรน้ำให้บริการผ่านช่องทางเวบ็ไซต์ 
ในการติดต่อส่ือสารและเผยแพร่ข้อมูลให้แก่
ประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั 
 
 

ศทส. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

4 โครงการบำรงุรักษาระบบจดัเก็บและให้บริการข้อมูล
สารสนเทศในองค์กร 
 

2,151,500 2,151,500 2,151,500 2,151,500 กรมทรัพยากรน้ำท่ีระบบสำหรับจัดเก็บเอกสารและ
ข้อมูลท่ีใช้ในการปฏิบัติงานรว่มกัน เพื่อให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนือ่ง ทุกท่ี และตลอดเวลา 
 

ศทส. 

5 โครงการบำรงุรักษาระบบห้องสมุด 
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Library) 
 

- - 2,000,000 2,000,000 กรมทรัพยากรน้ำมีระบบท่ีส่งเสริมกระบวนการ
จัดการความรู้เพือ่ให้เจ้าหนา้ท่ีและประชาชนเข้าถึง 
สืบค้นข้อมูลองค์ความรู้ด้านทรพัยากรน้ำได้อย่าง
สะดวก ทุกท่ี และตลอดเวลา 
 

ศทส. 

6 โครงการบำรงุรักษาดาต้าเลคทรัพยากรน้ำ 
(DWR Data Lake) 
 

- 15,000,000 5,000,000 5,000,000 กรมทรัพยากรน้ำพัฒนาระบบการจัดเก็บและ
รวบรวมข้อมูลเพื่อสนับสนุนการวิเคราะห์
สถานการณน์้ำและให้บริการข้อมูลด้านทรัพยากร
น้ำเพื่อประกอบการใช้งานของผู้บริหารและ
ประชาชน 
 

ศทส. 

7 โครงการบำรงุรักษา DWR Data Cleaning  
กรมทรัพยากรน้ำ 
 

- - 2,000,000 2,000,000 กรมทรัพยากรน้ำนำเทคโนโลยีสมัยใหม่กระบวนการ
การทำความสะอาดข้อมูล (DWR Data Cleansing) 
ทำให้ข้อมูลทรัพยากรน้ำมีความถูกต้องและเปน็
ปัจจุบัน เพื่อการพัฒนาการแลกเปลี่ยนและวิเคราะห์
ข้อมูลชั้นสูงในการบริหารจัดการทรัพยากรน้ำได้
อย่างรวดเร็ว และมีความถูกต้องสูงสุด 
 

ศทส. 

8 โครงการบำรงุรักษาระบบการใช้เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่
เพื่อพยากรณ์ข้อมูลด้านน้ำในพื้นท่ีเกษตรน้ำฝน 
 

- - 5,000,000 5,000,000 กรมทรัพยากรน้ำสามารถพยากรณ์ข้อมูลด้านน้ำ
สนับสนนุการตัดสินใจ วางแผนดำเนนิงานในพืน้ท่ี
เกษตรน้ำฝน และใช้ข้อมูลแลกเปลี่ยน เชื่อมโยง
และให้บริการประชาชน 
 

ศทส. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

9 โครงการศึกษาจดัทำระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุน 
การอนุญาตและควบคุมการใช้ทรัพยากรน้ำสาธารณะ  
 

 

26,477,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีช่องทางอำนวยความสะดวก 
แก่ประชาชนผู้ใชน้้ำประเภทท่ีสองและประเภท 
ท่ีสามและเป็นเครือ่งมือท่ีสามารถช่วยสนบัสนนุ 
การปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
 

กจน. 

10 โครงการจดัทำระบบอิเล็กทรอนกิส์กลางเพื่อการอนุญาต 
ใช้น้ำ (Electronic Joint System for Water Use 
Licensing (e-JWUL))  

21,832,800 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีช่องทางอำนวยความสะดวก 
แก่ประชาชนผู้ใชน้้ำประเภทท่ีสองและประเภท 
ท่ีสามและเป็นเครือ่งมือท่ีสามารถช่วยสนบัสนนุ 
การปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
 
 

กจน. 

11 โครงการปรับปรุงกระบวนการย่ืนขอดำเนินการเก่ียวกับ
สัมปทานประกอบกิจการประปาให้อยู่ในรปูแบบดิจิทัล 
(Digital Transformation) 

39,200,000 39,200,000 39,200,000 39,200,000 ประชาชน เจ้าหน้าท่ีมีระบบในการย่ืนคำขออนญุาต
เก่ียวกับสัมปทานประกอบกิจการประปาท่ัวประเทศ 
สำหรับจัดเก็บข้อมูลและให้บริการได้ตรงกับกฎหมาย 
ระเบียบ เง่ือนไขและความต้องการในปจัจบุัน 
 

กจน. 

12 โครงการเพิ่มประสิทธภิาพระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุน
การอนุญาตและควบคุมการใช้ทรัพยากรน้ำสาธารณะ  
ระยะท่ี 1 

- - 5,000,000 - กรมทรัพยากรน้ำมีช่องทางอำนวยความสะดวก 
แก่ประชาชนผู้ใชน้้ำประเภทท่ีสองและประเภท 
ท่ีสามและเป็นเครือ่งมือท่ีสามารถช่วยสนบัสนนุ 
การปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
 

กจน. 

13 
 

โครงการเพิ่มประสิทธภิาพระบบสารสนเทศเพื่อสนบัสนุน
การอนุญาตและควบคุมการใช้ทรัพยากรน้ำสาธารณะ  
ระยะท่ี 2  
 

- - - 5,000,000 กรมทรัพยากรน้ำมีช่องทางอำนวยความสะดวก 
แก่ประชาชนผู้ใชน้้ำประเภทท่ีสองและประเภท 
ท่ีสามและเป็นเครือ่งมือท่ีสามารถช่วยสนบัสนนุ 
การปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 
 
 

กจน. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

14 โครงการจดัทำฐานข้อมูลแหล่งนำ้เพื่อการอนรุักษแ์ละพัฒนา
ทรัพยากรน้ำสาธารณะ 
 
 

5,500,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีฐานข้อมูลแหล่งน้ำเพื่อการ
อนุรักษ์และพัฒนาทรพัยากรน้ำสาธารณะ เพือ่ใช้ใน
การดำเนินงานอนุรักษ์ ฟื้นฟู  
 

กอน. 

15 โครงการจดัทำรปูแบบมาตรฐานการก่อสร้างและมาตรฐาน
การบริหารจดัการพื้นท่ีชุ่มน้ำ 

39,200,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีแบบมาตรฐานทางเลือกสำหรับ
การพัฒนา อนุรักษ์ ฟื้นฟู และบริหารจัดการพื้นท่ี 
ชุ่มน้ำของประเทศไทย พร้อมท้ังแบบแปลนก่อสร้าง 
ในรูปแบบดิจิทัล 
 

กอน. 

16 โครงการสำรวจความหลากหลายทางชีวภาพเพือ่ใช้เปน็
ข้อมูลอ้างอิงในการบริหารจัดการให้เป็นไปตามข้อผูกพัน
อนุสัญญา 

30,000,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีข้อมูลพื้นท่ีชุ่มน้ำในรูปแบบดิจิทัล 
ท่ีมีความสำคัญระดับนานาชาติ และระดับชาติรวม 
112 แห่ง สำหรับใช้เป็นข้อมูลเพื่อการติดตามการ
ดำรงอยู่ และควบคุมป้องกันการบุกรุกเข้าใช้
ประโยชน์ท่ีจะส่งผลกระทบต่อพื้นท่ีชุ่มน้ำท่ีเป็นพื้นท่ี
สาธารณะประโยชน ์
 

กอน. 

17  โครงการจดัทำตัวชี้วดัผลสัมฤทธิ์ของแผนแม่บทการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำ ด้านท่ี 4 การจัดการทรพัยากรน้ำ 
และอนุรักษ์ทรัพยากรนำ้ โดยประยุกต์ใช้ดชันีสุขภาพน้ำ 
(River Health Index) 

35,600,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีตัวชี้วัดผลสัมฤทธิ์ของแผนแม่บท
การบริหารจัดการทรัพยากรน้ำ ด้านท่ี 4 การ
จัดการทรัพยากรน้ำและอนุรักษท์รัพยากรน้ำ  
โดยการประยุกต์ใช้ River Health Index ในรูปแบบ
ดิจิทัล 
 

กอน. 

18  โครงการจดัทำเกณฑ์ตัวชี้วดัดัชนีด้านพืน้ท่ีชุ่มน้ำ 
เพื่อการดำรงรักษาระบบนิเวศพืน้ท่ีชุ่มน้ำ 

35,600,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีรายละเอียดตัวชี้วัดดัชนดี้านพื้นท่ี
ชุ่มน้ำ พร้อมเกณฑ์เพื่อการดำรงรักษาระบบนิเวศ
พื้นท่ีชุ่มน้ำชองประเทศ รวมถึงกระบวนการ
ประเมินผลการดำเนินงานในรูปแบบดิจิทัล 
 

กอน. 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

19 โครงการปรับปรุงและแก้ไขเพิ่มเติมทะเบียนพื้นท่ีชุ่มน้ำและ
การเสนอข้ึนทะเบียนพื้นท่ีชุ่มน้ำ 

10,000,000 - - - กรมทรัพยากรน้ำมีรายงานสรุปผลการศึกษาทบทวน
ข้อมูล การสำรวจตวามหลากหลายทางชีวภาพของ
พื้นท่ีชุ่มน้ำท่ีมีศักยภาพเพื่อเสนอเป็นพื้นท่ีชุ่มน้ำท่ีมี
ความสำคัญระดบัชาติและนานาชาติ และเสนอเพิ่มเติม 
ตามอนุสัญญาว่าด้วยพืน้ท่ีชุ่มน้ำหรืออนุสัญญาแรมซาร์ 
และข้อมูลสถานภาพพื้นท่ีชุ่มน้ำท่ีมีศักยภาพในการ
เสนอเป็นพื้นท่ีชุ่มน้ำท่ีมีความสำคัญระดับนานาชาติ 
และระดับชาติด้านความหลากหลายทางชีวภาพท่ี
เป็นปัจจุบนัในรูปแบบดิจิทัล 
 

กอน. 

20 โครงการค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงเพิ่มประสิทธภิาพระบบ
การแสดงผลข้อมูลตรวจวดัและการแจ้งเตือนภัยของระบบ
เตือนภัยนำ้ท่วม-ดินถล่ม (Early Warning) 

- 18,722,200 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบการเฝ้าระวังและเตือนภัย
ล่วงหน้าท่ีมีประสิทธิภาพ เชื่อถือได้เพื่อให้ประชาชน
ได้รับข้อมูลการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้าท่ีทันต่อ
เหตุการณ์  
 

กวพ. 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับการปฏิบัติงานเพ่ือรองรับการเปลี่ยนผ่านหน่วยงานสู่รัฐบาลดิจิทัล  
เป้าหมาย  
1. บุคลากรได้รับการอบรมและมีทักษะดิจิทัลท่ีเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 

2. หน่วยงานมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ เพื่อลดข้ันตอนและเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  
ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
1. ร้อยละ 80 ของจำนวนบุคลากรกลุ่มเป้าหมายท่ีเข้ารับการอบรมมีความรู้ความเข้าใจทักษะด้านดิจิทัล 
2. ระดับความสำเร็จของการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้สนับสนุนในการปฏิบัติงาน 

ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ : 1 ส่งเสริมศกัยภาพและทักษะดิจิทัลสำหรบับคุลากรภายในหน่วยงาน 

รวมทั้งสิ้น 875,400 1,025,400 1,025,400 1,025,400   

1 โครงการพัฒนาทักษะบุคลากรดา้นดจิิทัล 325,400 325,400 325,400 325,400 กรมทรัพยากรน้ำมีการเตรียมความพรอ้มด้าน
บุคลากรในการขับเคลือ่น และเสริมสร้างทักษะ 
ด้านดิจิทัลให้ก้าวทันต่อความเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยีใหม่ๆ ในปจัจุบนั 
 

ศทส. 

2 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศด้านทรัพยากรนำ้ 

250,000 
 
 

250,000 250,000 250,000 บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้มีความรู้ความสามารถ
ในการทำงานเพื่อสนบัสนนุภารกิจของกรม 
 

ศทส. 

3 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการประยุกต์ใช้งานด้าน
สารสนเทศภูมิศาสตร์ในการบรหิารจัดการทรัพยากรน้ำ 

300,000 300,000 300,000 300,000 บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้มีความรู้ความสามารถ
ในการทำงานเพื่อสนบัสนนุภารกิจของกรม 
 

ศทส. 

4 โครงการพัฒนาทักษะบุคลากรดา้นดจิิทัลเก่ียวกับการใช้
อากาศยานควบคุมระยะไกล (Drone) 
 

- 150,000 150,000 150,000 บุคลากร สทน.6 สามารถประเมินสถานการณน์้ำ
ได้ในทุกมิติ ได้แก่ น้ำท่วม น้ำแล้ง ขอบเขตท่ี
พื้นท่ีเก็บกักน้ำประกอบแผนการอนุญาตใช้นำ้ตาม 
พ.ร.บ.ทรพัยากรน้ำ หมวด 4 การอนรุักษพ์ืน้ท่ีชุ่มน้ำ  
 

สทน.6 
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ลำดับ โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 2567 2568 2569 2570 

กลยุทธ์ : 2 ประยกุต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการปฏิบัติงานภายในหน่วยงาน 

รวมทั้งสิ้น 900,000 17,790,000 900,000 2,900,000   

1 โครงการบำรงุรักษาระบบจดัเก็บและให้บริการข้อมูล
สารสนเทศภายในองค์กร 

- 2,151,500 - - บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้มีระบบจัดเก็บและ
ให้บริการข้อมูลในการปฏบิัติงานได้อย่างต่อเนือ่ง 

ศทส. 

2 โครงการพัฒนาและปรบัปรุงระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ
ภายในองค์กร (Intranet) 

- 438,500 - - บุคลากรกรมทรัพยากรนำ้มีระบบบริการข้อมูล
สารสนเทศภายในองค์กร (Intranet) ท่ีมีความ
ทันสมัยและมีความม่ันคงปลอดภัย 

ศทส. 

3 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลสินทรพัย์ 
กรมทรัพยากรน้ำ 

- 4,300,000 - - กรมทรัพยากรน้ำมีระบบบริหารจัดการข้อมูล
สินทรัพย์เพื่อใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลท้ัง
ครุภัณฑ์ ส่ิงก่อสร้าง เพือ่นำมาประกอบในการ
พิจารณาบริหารจัดการพัสดภุายในองค์กร 

ศทส. 

4 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการการจัดซ้ือจดัจ้าง 
และเชื่อมโยงระบบ e-GP 

- 10,000,000 - 2,000,000 กรมทรัพยากรน้ำเชือ่มโยงการดำเนินงานจดัซ้ือ 
จัดจ้าง เพือ่ให้เจ้าหนา้ท่ีปฏิบัติงานสามารถใช้งาน
ได้อย่างสะดวกมากย่ิงข้ึน 

ศทส. 

5 
 

โครงการจดัทำเครื่องมือการจดัการองค์กรดจิิทัล 
สู่ความย่ังยืน 
 
 

900,000 900,000 900,000 900,000 กรมทรัพยากรน้ำมีเครื่องมือการจัดการองค์กร
ดิจิทัลสู่ความย่ังยืน และมีแบบจำลองทางธุรกิจ 
(Business Model) เพื่อส่ือสารให้กับบุคลากร          
ในองค์กร หน่วยงานและบุคคลภายนอก รวมถึง
ประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อ
เข้าใจและมีส่วนร่วมในการบูรณาการความร่วมมือ
การทำงานตามแนวทางการพัฒนา (Road Map)  
ท่ีกำหนดไว ้
 

กพร. 
 

 



ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
กรมทรัพยากรน้ำ   กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

โทรศัพท์ 0 2271 6000 ต่อ 6302 โทรสาร 0 2271 6000 ต่อ 6333
180/3 ถนนพระรามที่ 6 แขวงพญาไท เขตพญาไท กทม. 10400
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